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Wstep

Podstawowym 1 niezb¢dnym podmiotem zycia gospodarczego jest przedsiebiorca. Jest on
»tworca nowych technik, surowcéw, dobr, a takze nowych potrzeb. Jego dziatalno$¢ ma cha-
rakter creatio ex nihilo: jest to przezwyci¢zanie niedoskonatosci wiedzy i odkrywanie nowych
mozliwosci dokonujace si¢ w formie aktu tworczego polegajacego na zauwazeniu tego, co
pozostawalo za zaslong niewiedzy” ([5], s. 109). W tym opisie wspoOtczesny przedstawiciel
szkoty austriackiej Israel Kirzner, nieco przesadnie przypisujac boskie cechy przedsigbiorcy,
wskazuje jak wazne sg jego funkcje. W zyciu gospodarczym ,,poruszycielem” gospodarki jest
wlasnie przedsigbiorca ze swym pomystem i innowacja. To on wyszukuje kapitat, zatrudnia
pracownikow, znajduje klientow taczac wszystkie te elementy dla realizacji swojego zawsze
w jakim$ stopniu ryzykownego przedsigwzigcia. Przedsigbiorca speilnia niekwestionowang
rolg makroekonomiczng: w znaczacym stopniu przyczynia si¢ do zwigkszenia wzrostu gospo-
darczego oraz zatrudniajac sam siebie, nieraz i pracownikow, ma swoj powazny udzial w re-
dukowaniu bezrobocia (Zob. [11], s. 46, [12], s. 6).

Podstawowym wymiarem dziatalno$ci przedsigbiorcy jest wymiar gospodarczy. W ten
sposOb zapewnia on sobie jak i innym $rodki materialne niezbedne do zycia i rozwoju.
W teoriach ekonomii za podstawowy cel przedsigbiorstwa stawia si¢ maksymalizacje zysku.
Oczywiscie zysk jest konieczny i pokazuje réwniez, ze przedsigbiorca poprzez efektywne
1 trafne polaczenie pomystu 1 czynnikow produkeji, dobrze spetnia swoja funkcje. Nie mozna
jednak zapomina¢ zasadniczej prawdy - przedsiebiorca jest cztowiekiem, a cztowiek nie zyje
jedynie zyciem ekonomicznym. Nade wszystko cztowiek zyje zyciem moralnym i w tym

wymiarze spetnia si¢ jako osoba ([7], s. 2). Ekonomia jest tylko jedna z ,,dziedzin wielorakiej
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dziatalnosci cztowieka i podobnie jak w kazdej z nich i w niej obowigzuje prawo do wolnosci
oraz obowigzek odpowiedzialnego z niej korzystania” ([9], nr 32).

Niniejszy artykut bedzie probg przekonania, a przynajmniej zach¢cenia uczestnikéw zycia
gospodarczego do dbania o etyczny wymiar w swej aktywnos$ci zawodowej. Jezeli jest to
zdaniem czytelnika oczekiwanie zbyt daleko idace, niech przynajmniej artykut ten przyczyni
si¢ do poczynienia refleksji jak by to byto, gdyby powszechnie starano si¢ uwzglednia¢ sfere
moralng w zyciu gospodarczym.

W zamiarze autora praca ta nie ma by¢ moralizatorstwem ani pouczaniem przedsiebior-
cow. Przedstawione zostang uzasadnienia (argumenty) dotyczace koniecznosci uwzgledniania
norm moralnych w zyciu gospodarczym. Autor jest $wiadom, iz wybory
o charakterze moralnym w zyciu gospodarczym s3 ztozone i nie jest proste calo$ciowe
uchwycenie motywow jakimi kierujg si¢ przedsiebiorcy w swoim postepowaniu. Nikt tez
chyba nie zaprzeczy, iz wszyscy musimy troszczy¢ si¢ o lepsza jako$¢ zycia, rozumiang
przede wszystkim jako przyczynianie si¢ do realizacji warto$ci moralnych. Szczeg6lng inspi-
racjg dla autora do podjecia tematyki etycznej w zyciu gospodarczym jest stwierdzenie Jana
Pawta II: ,,Czlowiek nie moze zagubi¢ wlasciwego sobie miejsca wsrod tego Swiata, ktory
sam sobie uksztattowat” ([20], s. 70).

Prezentowane w pracy rozwazania wchodza w zakres popularnej obecnie na §wiecie jak
1 w Polsce dyscypliny naukowej jaka jest etyka zycia gospodarczego (popularnie zwana etyka
biznesu). Za wprowadzajacy argument koniecznosci jej uprawiania niech postuza stowa Gil-
lesa Lipovetsky’ego: ,,sednem etyki biznesu jest nowy stosunek do czasu, zaniepokojenie
naszych spoteczenstw z powodu przyszloSci zagrozonej niestabilno$cia 1 niebezpieczenstwa-
mi, ktérym przeciwstawi¢ si¢ nie bardzo umiemy (...) etyka biznesu nie wystepuje przeciw
zyskowi, ale niepokoi ja nadmiar krotkowzrocznego i czysto finansowego stylu myslenia,
ktory wiedzie gospodarke na skraj przepasci” ([1], s. 30). Etyka, jako dyscyplina praktyczna,
ma na celu polepszenie jakosci zycia cztowieka i osiggnigcie przez niego pokoju i szczescia.
Odnajdujac normy moralne, zabezpiecza jego wolnos¢ chronigc go przed konsekwencjami
btednych wyboréw. Etyka nie jest przeciwko cztowiekowi, lecz dla cztowieka.

Artykul podzielony zostal na cztery czesci. Pierwsza skupia si¢ na podmiocie i zarazem ce-
lu zycia gospodarczego — osobie ludzkiej. Po krotkiej charakterystyce natury cztowieka wska-
zujacej na jego godnos¢, przedstawione sg prawa jakie naleza si¢ osobie ludzkiej, rowniez
w zyciu gospodarczym. Rozwazania w drugiej czesci koncentruja si¢ wokoét przedsigbiorcy.
Pokazana zostanie jego rola spoleczna oraz gospodarcza jak i wymiar etyczny podejmowa-

nych przez niego decyzji. Trzecia czg$¢ jest zbiorem argumentacji na rzecz postgpowania
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wedlug zasad moralnych w dzialalno$ci gospodarczej. Najwazniejszym uzasadnieniem jest
norma personalistyczna, ktéra domaga si¢ poszanowania kazdej osoby ze wzgledu na nig sa-
ma. Dalej wymienione sg pozostale argumenty siegajace do poczucia odpowiedzialnosci oraz
troski o dobro wspolne. Swoistego rodzaju argumentacjg jest argumentacja utylitarystyczno-
pragmatyczna, w ktorej motywem postepowania zgodnie z zasadami moralnymi jest zysk
I kreowanie pozytywnego wizerunku firmy. Ostatnia cz¢$¢ pracy jest przegladem badan na
temat postrzegania, stosunku i realizacji wartoSci moralnych w dziatalno$ci gospodarczej
przez polskich przedsiebiorcow oraz menedzerow. Wykorzystana zostata w tym celu cze$¢

badan przeprowadzonych w r6znych regionach Polski.

1. Osoba ludzka jako cel zycia gospodarczego.

Kazda dziatalno$¢ ludzka moze by¢ rozpatrywana w aspekcie dobra i zta moralnego. Go-
spodarowanie stanowi znaczng cz¢$¢ zycia cztowieka, zatem i tej formie jego aktywnosci
nalezy po$wigci¢ odpowiednig refleksje etyczng. Ekonomia jako dyscyplina naukowa na ogoét
daleka byta od rozwazan nad osoba ludzka. Cztowiek rozpatrywany wylacznie jako homo
oeconomicus czgsto traktowany byt jako jeden z trybéw machiny gospodarczej. Zapominano
o podstawowej prawdzie, ze to cztowiek ma by¢ w centrum zycia gospodarczego i jemu ono
powinno stuzy¢, a nie odwrotnie. Ekonomia odwotujaca si¢ do takiej zawezonej antropologii,
tj. traktujacej cztowieka wylacznie jako homo oeconomicus, wezesniej czy pOzniej obracata
si¢ 1 obraca przeciw cztowiekowi. Punktem wyjs$cia rozwazan nad miejscem etyki w ekonomii
musi by¢ zatem cofnigcie si¢ do tworcy, osrodka i celu catego zycia gospodarczego, tj. osoby
ludzkiej. Konieczne jest przynajmniej skrotowe zarysowanie catosciowej antropologii osoby,
czyli wyjasnienie natury istnienia osobowego.

Wyjatkowos¢ osoby ludzkiej w $wiecie dostrzegamy w naszym doswiadczeniu. Jej wiel-
kos¢ w pewnym stopniu uchwycit Pascal piszac: ,,Cztowiek jest tylko trzcing, najwatlejszg w
przyrodzie, ale trzcing mys$laca...” 1 dalej ,,(...) przestrzenig wszech§wiat ogarnia mnie 1 po-
chlania jak punkt: mys$la ja go ogarniam” [13]. Na wielka warto$¢ cztowieka naprowadzaja
nas w pewnym stopniu jego cechy, lecz kazdy z opisOw osoby nie jest w stanie uchwyci¢ ca-
tego jej bytowego bogactwa. Jako podstawowe atrybuty cztowieka mozemy wymieni¢ wol-
no$¢ oraz rozumnos$¢, co oznacza, ze cztowiek jest w stanie przekroczy¢ $wiat materialny,
gorowac nad nim - cho¢by whasnie myslac o nim. Moze on réwniez dokonywaé czynéw wol-
nych i §wiadomych - z czego wynika jego odpowiedzialnos$¢ za siebie i za innych, i co ozna-

cza, ze cztowiek jest podmiotem moralnosci - jego czyny moga by¢ moralnie dobre lub zte.
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Cztowiek cechuje si¢ samoswiadomos$cig 1 zdolnoscig do poznania prawdy. Cztowiek jest
samoistny, co oznacza, ze nie moze by¢ traktowany jako element innego bytu, nie moze by¢
zinstrumentalizowany. Jednoczes$nie atrybutem kazdej osoby jest jej niepowtarzalnos¢ - kazdy
ma specyficzne zycie wewngtrzne oraz dokonuje wlasnych wyborow. Czlowiek ze swej natu-
ry jest istota spoteczng. W spotecznosci si¢ rozwija realizujac podstawowe wartosci ludzkie
takie jak prawda, dobro i pigkno. Tylko cztowiek zdolny jest do mitosci.

Przedstawione cechy ludzkiej osoby wskazuja na jej ontologiczng wyzszo$¢ w stosunku do
calej istniejgcej rzeczywistosci. Oznacza to, iz kazdy cztowiek posiada godno$¢, i to niezalez-
nie od jego wysitkow, od woli, osiagni¢¢ czy tez talentow. Wszelkie rozwazania na tematy
w jaki$ sposob dotyczace cztowieka muszg mie¢ u swych podstaw t¢ doniostg prawde. God-
no$¢ osoby oznacza jej najwyzsza i1 nieredukowalng do niczego w $wiecie warto§¢. Rowniez
zastanawiajgc si¢ nad zyciem gospodarczym nie mozemy zapomina¢ o czlowieku, ktory po-
winien by¢ celem i centrum tej dziatalnosci.

W zyciu gospodarczym poszanowanie godnos$ci cztowieka oznacza, ze nie jest on trakto-
wany instrumentalnie, tak jak maszyna do produkcji. Osoba ludzka jest sercem zycia gospo-
darczego, ekonomia powinna by¢ dla cztowieka - nigdy odwrotnie. Nie mozna absolutyzowac
zycia gospodarczego - nie mozna troszczy¢ si¢ 0 wzrost gospodarczy czy tez o zysk dla niego
samego, lecz wytworzone bogactwo musi by¢ podporzadkowane celom ludzkim. Koniec kon-
coOw, celem zysku i wzrostu gospodarczego powinien by¢ wszechstronny rozwdj czlowieka
1 spoleczenstwa.

Godnos¢ cztowieka domaga si¢ poszanowania osoby dla niej samej. Jest to tzw. norma
personalistyczna. Ze wzgledu na posiadang godno$¢ cztowiekowi nalezg si¢ prawa, ktore beda
te godno$¢ chronity. Wérod najwazniejszych praw cztowieka najczes$ciej wymienia si¢: prawo
do zycia, prawo do godnego cztowiekowi poziomu zycia, prawo do wolnosci
i bezpieczenstwa osobistego, prawo do wlasnosci, do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
prawo do wyboru stanu, zawodu, prawo do godziwych warunkow pracy 1 sprawiedliwego
wynagradzania za prace, prawo do swobody religijnej, prawo do zrzeszania si¢ oraz prawo do
ochrony swych praw ([4], s. 19). Realizacja praw czlowieka umozliwia mu jego rozwoj,
a przede wszystkim jest rodzajem w miar¢ obiektywnego testu sprawdzajacego poszanowanie

osoby 1 jej godnosci ([4], s. 18).

2. Wartos¢ pracy przedsi¢biorcy.
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Jak wazna jest praca w zyciu cztowieka kazdy wie, a szczegdlnie ten kto tej pracy nie ma.
Nie zawsze zwracano uwage na to, jak niezwykle istotna jest praca przedsigbiorcy. Nauka
Karola Marksa pozostawita w jakims$ stopniu w $wiadomosci spotecznej wizje przedsiebiorcy
jako bezwzglednego kapitalisty i drapiezcy dbajacego tylko o wlasny zysk, a na robotnikow
patrzacego jedynie w wymiarze ekonomicznym ([4], s. 108). Nie chodzi tu o stwierdzanie, iz
pazernego kapitalizmu nie bylo i nie ma. Wazne jest natomiast by powszechnie nie laczono
przedsigbiorczosci tylko z chciwoscig (ktora przeciez grozi wszystkim). Pazerni ludzie zaw-
sze byli 1 bedg. Chodzi natomiast o dostrzezenie niezwykle waznej roli spotecznej i gospodar-
czej przedsigbiorcy, a takze wskazanie, ze przedsigbiorczo$¢ jest powotaniem cztowieka.

W wymiarze gospodarczym przedsigbiorca jest decydujacym czynnikiem postepu - t0 on
tworzy nowe pomysty, idee 1 zmierza do ich realizacji. Jest on ,,podstawowym podmiotem
aktywnym” ([8], s. 11), inwestorem, odkrywca okazji, zatozycielem i organizatorem firmy,
innowatorem, a cz¢sto rzemie$lnikiem prowadzacym rodzinny interes ([8], s. 70-71). Przy-
czyniajac si¢ do rozwoju gospodarczego tworzy nowe wartosci cywilizacyjne
1 kulturowe, przez co umozliwia lepsze zaspokajanie potrzeb cztowieka, a co za tym idzie
tworzy warunki do pelnego rozwoju osoby ludzkiej. Dzieki cigezkiej pracy przedsigbiorca za-
pewnia byt materialny dla swej rodziny, ktéry jest podstawa dalszego jej rozwoju. Zatrudnia-
jac pracownikow daje im $rodki do zycia W postaci wynagrodzenia. W ten sposéb posrednio
przyczynia si¢ do ochrony godnos$ci cztowieka ([10], nr 112), poszerzenia jego wolnosci ([6],
nr 71). W dalszej perspektywie wspomodc moze podjecie przez zatrudnionych pracownikéw
samodzielnej dziatalnosci gospodarczej umozliwiajgc im w ten sposob inicjatywe i samore-
alizacje ([10], nr 109). Przedsiebiorca przyczynia si¢ do zabezpieczenia przysztosci swojej
rodzinie i pracownikom, co zmniejsza niepokoj i zbytnie zamartwianie si¢ o $rodki do zycia.
To z kolei przektada si¢ na jakos$¢ stosunkéw w rodzinie i spoteczenstwie. Dzieki przedsie-
biorcom czgsto osoby narazone na trwate bezrobocie, a co za tym idzie na marginalizacj¢ spo-
teczng, majg szans¢ na znalezienie swojej roli i samorealizacje ([12], s. 6).

Wolno$¢ gospodarcza zwigzana jest z odpowiedzialnoscig. Przedsigbiorca zobowigzany
jest do uczciwego wypracowywania zysku, tak jak on sam oczekuje tego od konkurenta czy
tez wspdlnika. Przedsigbiorca powinien godzi¢ obowigzek i troske o zysk jako warunek prze-
trwania na rynku z wymaganiami moralnymi. Migdzy tymi zadaniami pojawiajg si¢ czesto
napiecia ([18], s. 39-47). Nacisk konkurencji moze stwarza¢ pokuse ograniczenia jej wolno-
$ci, silniejsi przedsigbiorcy moga probowac sterowac i wptywac na politykéw by odpowied-
nio ich chronili. Dochodzg do tego: szara strefa gospodarki, problemy ekologiczne, pokusa

manipulowania i wykorzystywania pracownikow i wiele innych. Przedsigbiorca troszczac si¢
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o ekonomiczny byt firmy doskonali si¢ jako przedsiebiorca (dba o niskie koszty, zysk, ilo$¢ i
jakos¢ produktow), jednak jednocze$nie moze pograzac si¢ pod wzglegdem moralnym (zle
traktujac pracownikow, dokonujgc oszustw podatkowych itp.)

Pamietaé trzeba rowniez, ze zycie ludzkie i sytuacje wyboréw moralnych wobec ktorych
czlowiek jest postawiony czesto sg bardzo skomplikowane i wiele roznorodnych czynnikéw
nan wptywa. Dlatego chcac dokona¢ oceny konkretnego czynu nalezy by¢ bardzo ostroznym.
Przedsigbiorca nieraz stoi przed powaznymi wyborami stajac pod presjg wielu roznorodnych
czynnikow. Najwazniejsze wydaje si¢ by nie zapomniat o czlowieku, o sobie i drugim, by
staral si¢ postgpowac dobrze i jako przedsigbiorca i jako podmiot moralny.

Koniec koncoéw, cztowiek posiada wolnos¢ i moze decydowac jak chece zy¢ pod wzgledem
moralnym. Przytoczy¢ mozna w tym miejscu stowa jednego z etykow biznesu: ,,zy¢ i umrzec,
wznie$¢ sie na szczyty §wigtosci 1 spas¢ na dno okrucienstwa. Wybor zalezy od samego czio-
wieka 1 decyduje o jego obliczu duchowym” ([5], s. 123). Czlowiek swymi dziataniami
wplywa nie tylko na innych, ale i na siebie, ksztaltuje swa osobg. Postepujac moralnie dobrze
uszlachetnia si¢ 1 doskonali, postepujac moralnie Zle, uderza w samego siebie, co powoduje

zawsze wewnetrzne rozbicie i smutek.

3. Dlaczego nalezy uwzglednia¢ wartosci moralne w dzialalno$ci gospodarczej.

Zasadniczym uzasadnieniem postgpowania moralnego w dziatalnosci gospodarczej jest
osoba ludzka wraz ze swa nieskonczong wartoscia, jaka jest jej godnos¢. Domaga si¢ ona re-
spektowania dla niej samej w stosunkach przedsigbiorca - przedsigbiorca (konkurent), przed-
sigbiorca - konsument, przedsiebiorca — pracownik itd. Zycie zgodnie z naczelng normg mo-
ralno$ci (normg personalistyczng), tj. poszanowaniem godnos$ci drugiego czlowieka jest wy-
magajace. SzczegOlnie w Swiecie interesow tak latwo wykorzysta¢ drugiego cztowieka,
oktamac¢ go, oszukac, niesprawiedliwie wynagrodzié, czy tez nawet okras¢.

Probujac podaé bardziej szczegdlowe uzasadnienia postepowania wedlug zasad moral-
nych, w tym si¢gajace poza norme personalistyczng, mozna zastanowi¢ si¢ nad réznymi ar-
gumentami. W$rdd nich sg argumenty odwotujace si¢ do odpowiedzialno$ci, argumenty troski
o dobro wspdlne oraz argumentacja utylitarystyczno-pragmatyczna. Wazng role w prowadze-
niu interesOw pelni takze realizacja wartos$ci zaufania, oraz w konteks$cie globalizacji, odnale-
zienie wspolnych calemu rodzajowi ludzkiemu zasad 1 norm moralnych.

1. Odpowiedzialnos$¢ za siebie. Najbardziej odpowiedzialni jesteSmy za siebie. Dziatanie

przedsi¢biorcy pokazuje jakg wartos¢ stanowi sam dla siebie. Dla swego rozwoju musi prze-
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zwycig¢zac¢ to co go niszczy, co ogranicza realizacj¢ dobra ([5], s. 125). K. Sosenko wskazuje
na niebezpieczenstwo ,,autodestrukcji” przedsigbiorcy mogacej pojawic¢ si¢ jako efekt ,,niere-
spektowania porzadku wartosci”. Specyfika zawodu przedsigbiorcy na pewno
w jakim$ stopniu ,,utrudnia zdystansowanie si¢ wobec ‘tego Swiata’ 1 przyjecie postawy re-
fleksyjnej, skupionej na wlasnym wnetrzu (...) 1 glosie wiecznos$ci” ([5], s. 125). Walka kon-
kurencyjna moze spowodowac, iz cztowiek stanie si¢ chciwy, bezwzgledny, poprzestanie na
dazeniu do osiggni¢¢ materialnych, ,,blokujac do siebie dostep wartosciom intelektualnym,
estetycznym, a przede wszystkim moralnym” ([5], s. 125). Jak pisze K. Sosenko, warunkiem
rozwoju podmiotowosci w takiej sytuacji jest przetom polegajacy na ,,przeorientowaniu celu
zycia”, co jest bardzo trudne. Wymaga bowiem wewnetrznej sity 1 jest oznakg wewnetrznej
wolnosci ([5], s. 125). W codziennym zyciu przedsigbiorcy moga sta¢ wobec trudnych
1 dramatycznych rozstrzygnig¢ migdzy wartosciami ekonomicznymi i moralnymi. Gdy wybor
kierowany jest na warto$¢ gospodarcza kosztem moralnej, przedsigbiorca powinien sobie
zdawa¢ sprawe ze skutkow takiej decyzji na niego samego. K. Sosenko tak to ujmuje: ,,Czeste
I nieuzasadnione preferowanie wartosci gospodarczych powoduje negatywna transformacje
podmiotu, uksztattowanie si¢ osoby amoralnej, upraszczajacej sztuke zycia do posiadania (...)
Powtarzane zlo wciagga i stepia wrazliwos¢ moralng” ([5], s. 126). Przedsiebiorca myslacy
jedynie o zysku, traci z pola widzenia inne mozliwosci realizowania siebie. H. Marcuse na-
zwal takiego cztowieka ,,jednowymiarowym”. Wedlug niego dazenie przede wszystkim do
wydajnosci ,.ksztaltuje sztuczng nature czlowieka, wypierajac wszystko, co niezgodne
z Rozumem Technologicznym”. Zahamowaniu podlega rowniez ten wymiar cztowieka, ktory
wyraza si¢ ,,poznawczo-estetycznym” stosunkiem do $wiata.

2. Odpowiedzialno$¢ za pracownika. Biznes nie polega jedynie na wymianie gospodar-
czej, pienigdzach i zyskach. Pociaga on za soba wspoldziatanie ludzi. Przedsiebiorca zawsze
dziata w otoczeniu ludzi. Szczegdlng odpowiedzialno$¢ ponosi za zatrudnianych pracowni-
koéw, gdyz w znacznym stopniu wplywa na ich los, a takze los ich rodzin. Przedsigbiorca po-
winien pamig¢ta¢ o wartosci pracownika jako indywiduum 1 osoby, ktory ,,swej indywidualno-
$ci i osobowO0sci nie chee zostawia¢ na progu zaktadu pracy, ktory - przeciwnie - takze w toku
pracy chce by¢ w petni cztowiekiem zdolnym do rozwoju, podejmowania decyzji i ponosze-
nia odpowiedzialno$ci” ([14], s. 25). Przedsigbiorca musi dba¢ o efekty ekonomiczne firmy,
jednak nie moze sprzed oczu traci¢ cztowieczenstwa zatrudnianych pracownikow.

3. Troska o dobro wspolne. Kazde przedsiebiorstwo przynalezy do zbiorowos$ci spotecz-
nej, ktore jest jego otoczeniem. Spoteczny kontekst funkcjonowania firm powoduje, Ze nie

moga by¢ one pozbawione odpowiedzialnosci za negatywne efekty swej dziatalnosci. Najle-
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piej, gdy wnosza wktad w realizacje dobra wspodlnego. Przedsigbiorstwa czynig to przede
wszystkim w ramach realizacji swego celu gospodarczego, tj. produkcji dobr
1 $Swiadczenia ustug. Relacje z otoczeniem oprocz charakteru gospodarczego majg takze
aspekt moralny - uzywajac okreslen marketingowych - funkcjonujg w otoczeniu etycznym.
Poszanowanie jednostek w spoteczenstwie wymaga troski ludzi biznesu o wlasny etos. W ten
sposob troszcza si¢ o dobro wspolne, rozumiane jako warunki umozliwiajace pelny rozwoj
kazdej osoby w spoteczenstwie. Troska ta jest wyrazem odpowiedzialnosci nie tylko za teraz-
niejszosc, ale 1 za przyszty stan §wiata, za przyszie pokolenia.

Troska o dobro wspolne oznacza m.in. poszanowanie klienta, prawdziwa informacje
o produkcie, uczciwa sprzedaz, poszanowanie wolnosci wyboru. Tak dzialajaca firma wspiera
akcje charytatywne, udziela pomocy instytucjom opieki spotecznej, mysli o bezrobotnych
w spotecznos$ci lokalnej.

Troska o dobro wspdlne zwigzana jest takze z dbaniem o przyrodg, jako jej waznego
sktadnika. Niekontrolowany wyzysk i destrukcje srodowiska naturalnego powazniej dostrze-
zono dopiero w latach 80-tych. Zachwiana rownowaga ekologiczna przyczynia si¢ do cierpien
ludzi, a jeszcze silniej uderzy¢ moze w przyszte pokolenia. W dziatalnosci gospodarczej nie
moze wystepowaé bezwzgledna pogon za zyskiem, jesli zwigzana jest ona z niekontrolowa-
nym i nieodwracalnym niszczeniem przyrody.

4. Argumentacja pragmatyczno-utylitarystyczna. Podejécie do etycznych probleméw
w dzialalno$ci gospodarczej bywa rdzne. W literaturze przedmiotu oraz w zyciu gospodar-
czym czg¢sta jest instrumentalizacja etyki. Amerykanski etyk K. Goodpaster trafnie spostrze-
ga: ,,Sceptycy przeklinajg (...) etyke biznesu za to, ze nie ma ona wptywu na wyniki finanso-
we firmy, za$ inni, rowniez j3 krytykujacy, przeklinaja fakt, Ze (etyka biznesu) rzeczywiscie
na nie wptywa” ([5], s. 90-91). Zasadniczym pytaniem biznesmena tak pojmujacego etyke
bedzie pytanie ,,Czy etyka si¢ optaca?”, czyli czy oplaca si¢ postgpowac respektujac normy
moralne?

Niektorzy za jedng z przyczyn powstania etyki biznesu jako dyscypliny naukowej wskazu-
ja motyw czysto pragmatyczno-utylitarystyczny. Glosicielom hasta ,,ethics pays”, charaktery-
stycznego w Stanach Zjednoczonych lat 80-tych, chodzito o to, by z etyki zrobi¢ jak najwigk-
szy uzytek, ,,by przez powolanie si¢ na etyke w jak najlepszym $wietle ukaza¢ kupujacej pu-
blicznosci wizerunek firmy i jej produktow” ([14], s. 9). W USA wprowadzono nawet termin
»przewaga etyczna”, ktory oznacza ,,praktyczne kroki, ktére pozwalaja organizacji uzyskaé

przewage etyczng, a tym samym sta¢ si¢ bardziej konkurencyjng i w ostatecznym rozrachun-
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ku odnies$¢ sukces” ([5], s. 96). Etyka potraktowana w ten sposob staje si¢ kolejnym narzg-
dziem marketingu i public relations majacym na celu powigkszenie zyskow.

Jak zatem wyglada relacja miedzy etyka a wynikami finansowymi firmy? Powotujac si¢ na
doswiadczenia amerykanskich firm, w wigkszosci widzg one powigzanie uczciwosci
z sukcesami jakie odnosza ([5], s. 91). Postepowanie wedlug hasta ,,dobre postgpowanie, to
dobry interes” nie jest jednak zawsze prawdziwe, lecz per saldo, jest prawdziwe na dhuzsza
mete ([3], s. 37). Trwaty sukces jest mozliwy pod warunkiem przestrzegania zasad etycznych.
Sa one niezbedne dla stworzenia firmy stabilnej 1 wiarygodnej [2]. Zatem przedsi¢gbiorstwo
majace w swych planach rozw6j w dtuzszej perspektywie, powinno dba¢ o etyczny wymiar
swego funkcjonowania (zgodnie z podej$ciem utylitarystycznym). Wymienia si¢ tu nastepu-
jace argumenty: oplaca si¢ w zaktadzie pracy uwzgledniaé fizyczng i psychiczng odrgbnos¢
cztowieka (zastepujac autorytarny styl przywodztwa, stylem kooperatywnym). Tak kierujacy
przedsiebiorca wie, ze jego sukces zalezy od ludzi, ktorzy wspolpracujg migdzy soba ([18],
s. 45) 1, ze ich zadowolenie przyczyni si¢ do rozwoju firmy poprzez wigksza wydajnos¢, 10-
jalno$¢ i oddanie sprawom przedsiebiorstwa. Etyka moze ksztaltowaé pozytywny wizerunek
firmy, ktorej spoteczna akceptacja wptywa dodatnio na jej powodzenie (C. Basari, doradca
Deloitte&Touche twierdzi, ze w wielu krajach mamy do czynienia z nowa dziedzing ustug,
jaka oferuja ,,Etycy do wynajecia”, a ktérg jest ,czyszczenie wizerunku firmy”
o rocznych obrotach rzedu miliarda dolaréw). Szczegdlnie handlowcy pamigta¢ powinni, ze
maja do czynienia z rynkiem konsumenta. Oszukanie klienta, zte potraktowanie, nie uszano-
wanie jego jako czlowieka moze obrdci¢ si¢ przeciwko nim, moga go straci¢. Jeden niezado-
wolony klient rozsieje negatywng opini¢ o sprzedawcy oraz firmie innym klientom, a jak
wiadomo zjawiska negatywne latwiej sg zapamigtywane.

Wysoki etos praktyki gospodarowania jest elementem podnoszenia wiarygodnosci dla in-
westorow. Zwigkszanie jakosci 1 wdrazanie nowej kultury w biznesie eliminuje jedna
z barier dalszego rozwoju gospodarczego. A. Dylus stwierdza: ,,gospodarka rynkowa zywi si¢
zyciodajnymi sokami duchowej kultury moralnej. Wiedza o tym zwlaszcza przedsigbiorcy
podejmujacy decyzje alokacyjne. Wysoki etos przycigga kapital. Moze by¢ jednym
z czynnikow przesadzajacych o lokalizacji inwestycji” ([19], s. 65). Rynek z ugruntowanymi
normami moralnymi zmniejsza ryzyko na jakie moga by¢ narazeni przedsiebiorcy ([16],
s. 28-29).

Przestepstwa 1 oszustwa gospodarcze znacznie wptywaja na straty w gospodarce. Wedtug
raportu Deloitte&Touche, polska gospodarka traci rocznie z tego tytulu 3 mld EURO ([5],
s. 227). Szacuje sig, ze gospodarka USA traci 120 mld dolaréw rocznie [2].
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5. Etyka biznesu a globalizacja. Problemy etyki Zycia gospodarczego nie omijaja takze
procesu globalizacji. Roznorodnos$¢ kultur wymusza odnalezienie wspdlnych 1 uniwersalnych
zasad etycznych. Wspdlne wartosci sg konieczne do harmonijnego rozwoju gospodarczego
1 wspotpracy miedzynarodowej. Za przykladowy system etyczny proponuje si¢ ,,uniwersalng
etyke chrzes$cijanska, w ktorej wszyscy s3 rodzing, oparta na mitosci, solidarno$ci
1 pomocniczo$ci” ([1], s. 30). Na ptaszczyznie gospodarczej chrze$cijanstwo ustanawia hie-
rarchi¢ celow, ,,ktora znosi zagrozenie kolizji interesOw: w wolnej grze ekonomicznej konku-
rent jest wprawdzie przeciwnikiem, ale w perspektywie wyzszego celu jest cztonkiem tej sa-
mej spolecznosci, wspottowarzyszem na drodze realizacji wspélnej prawdy (...), w istote
chrze$cijanstwa wpisane jest otwarcie si¢ na §wiat, porozumienie, dialog i utrzymywanie kon-
taktu ze wszystkimi ludzmi dobrej woli” [17].

6. Wartos$¢ zaufania w zyciu gospodarczym. Niezwykle cenng wartosciag w zyciu spotecz-
no-gospodarczym jest zaufanie. F. Fukuyama przez zaufanie, oprocz cechy indywidualnej
osoby, rozumie rodzaj spotecznej cnoty koniecznej do zwickszania bogactwa
1 dobrobytu ([5], s. 46). Zaufanie jest rodzajem spotecznego kapitatu umozliwiajacym realiza-
cje uzgodnionych celow, w tym celéw gospodarczych. Przede wszystkim obniza ono koszty
prowadzenia biznesu. Brak zaufania oznacza konieczno$¢ rozbudowywania regulacji prawno-
kontrolnych, a co za tym idzie zwickszania kosztéw dziatalnosci gospodarczej (sporzadzanie
umowy, honoraria prawnikow, doradcow, audytorow). Jest to rodzaj dodatkowego podatku,

ktory jest tym mniejszy, im wigksze zaufanie panuje w danym spoteczenstwie ([5], s. 46).

4. Opinie przedsi¢biorcow i pracownikow dotyczace moralnosci w dzialalnosci go-

spodarczej - przeglad badan.

Badania stosunku przedsigbiorcéw do wartosci moralnych przeprowadzone zostaty w roz-
nych regionach Polski i w réznym czasie. Ponizej przedstawiona zostanie ogdlnodostepna
cze$¢ tych badan.

Badania z 1994 r. ([5], s. 186-198) wskazuja, ze 49% respondentéw za dopuszczalne uzna-
fo jedno z takich dziatan jak podawanie fatszywych informacji o produkcie lub ustudze,
ukrywanie zlych danych o firmie, niedotrzymywanie termindéw ptatnosci, wycofywanie si¢
z gwarantowanych ustug gwarancyjnych czy tez pospolite oszustwa typu dostawa produktu
o gorszej jakosci niz to bylo ustalone w kontrakcie. Przedsigbiorcy uzasadniali taka postawe
twierdzeniami typu ,,wszyscy tak robig”, ,,naiwnych zniszcza podatki” Iub ,,pierwszy miliard

mozna ukras¢, potem mozna by¢ uczciwym”. Najbardziej dopuszczano nieetyczne postepo-
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wanie dotyczace produktu, zmiany sposobu i terminu zaptaty, manipulacji i grozby, podrzu-
cania falszywych danych o sytuacji finansowej firmy a nawet odbierania niby-telefonow od
innych potencjalnych kontrahentéw ([5], s. 191). Dominujaca wigkszos$¢ przedsiebiorcow
traktowata wreczanie upominkéw w czasie lub przed negocjacjami za moralnie dopuszczalne
(80%) ([5], s. 191). Jako najwigkszg barier¢ dobrego i efektywnego negocjowania badani
przedsigbiorcy wymieniali nieuczciwo$¢ partneréw (52%), z drugiej jednak strony ci sami
badani (70%) uznawali i dopuszczali nieuczciwe postgpowanie W negocjacjach, a za najbar-
dziej pozadang ceche przeciwnika uznawali jego uczciwo$¢ ([5], s. 191).

Celem innych badan ([5], s. 164-185) (1996) bylo pokazanie jak przedsigbiorcy postrzega-
ja rynek pod wzgledem etycznym. Badaniem objeto przedsigbiorcow z regionu todzkiego.
Najczesciej napotykane problemy moralne w ich dziatalnosci dotyczyly konkurencji (56%).
Wymieniano tu famanie przepisoOw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, wchodze-
nie na rynek z podrabianymi produktami, stosowanie negatywnej reklamy, a takze bezkarne
nieplacenie podatkéw, sktadek ZUS, wystgpowanie nieewidencjonowanego obrotu towaro-
wego i operacji finansowych, na znaczng skal¢ rozwinigty przemyt, czgste zatrudnianie na
czarno, sprzedaz produktow o nizszej jakosci czy tez preferencje panstwa dla firm majacych
powigzanie z urzednikami ([5], s. 175-176). 46% pytanych wskazato na nabywcow ich pro-
duktéw jako nie wywigzujacych si¢ ze zobowigzan finansowych oraz nieterminowo odbiera-
jacych zamowione wyroby. Czegstym problemem wedtug przedsiebiorcow byl lekcewazacy
stosunek pracownikow do pracy oraz nadmierna, nieadekwatna do wiedzy i kwalifikacji rosz-
czeniowa postawa w stosunku do firmy ([5], s. 173-174).

W 1997 roku zbadano mtodych wtascicieli 1 wspotwlascicieli firm w Szczecinie. Okazato
si¢, ze 90% respondentéw posiada znajomos$¢ koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci firmy
(prawdopodobnie wyniesionej ze studiow), ale jednoczesnie 80% twierdzito, Ze nie jest ona
mozliwa do praktycznego zastosowania w prowadzeniu interesoéw z powodu wyidealizowa-
nia. Najwazniejsze dla nich sg zyski oraz przetrwanie firmy. Moralno$¢ natomiast jest czyms
wzglednym. Dla osiagniecia zysku w sposob niemoralny sktonnych bylo dziata¢ 75% bada-
nych. Dopuszczali oni przede wszystkim takie oszustwa jak podawanie nieprawdziwych in-
formacji lub niecalej informacji, wybiorcze przedstawianie cech produktu, zawyzanie kosz-
tow, ,,przesadng” reklame¢. Gotowi byli rowniez do korzystania z danych zdobytych w sposob
nieuczciwy. Ponad potowa badanych przyznato si¢ do omijania prawa (60%), przy czym naj-
czesciej dotyczylo to podatkow. Badani stosowanie etyki uzalezniali od sity 1 wielkosci firmy.
Uwazali, ze wzgledy moralne mozna bra¢ pod uwage pod warunkiem wystarczajacej sity

I pozycji firmy na rynku (70%). Badani interesujgco odniesli si¢ do zaufania w negocjacjach.
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Az 90% uwazalo, ze jest ono podstawowa cechg negocjacji, ale jednocze$nie 80% nie ma
zaufania do swoich kontrahentow ([5], s. 195).

Ciekawe wyniki przyniosty badania przeprowadzone w bylym wojewodztwie bielsko-
biatym w przedsiebiorstwach przemystowych ([1], s. 46-100). Okazato si¢, ze wraz ze wzro-
stem wysoko$ci wynagrodzenia, a takze poziomu wyksztatcenia, wymogi moralne oceniano
bardziej negatywnie. Natomiast pracownicy nizszego szczebla mieli pozytywne nastawienie
do wdrazania etyki w biznesie. Wedlug nich jest to sposdéb na pOprawe stosunkoéw pracy
([1], s. 54-57). Menedzerowie za$ wypowiadali si¢ nastepujaco: ,,pienigdze i rentowno$¢ to
eleganckie destylaty rzeczywistej warto$ci czlowieka, dlatego trzeba ‘tworczo’ ksiggowaé
zyski, unika¢ podatkow, przelewa¢ wpltywy — to wiasnie jest przedsiebiorczos¢” albo ,,moim
celem jest uzyska¢ w krotkim czasie wysoki poziom standardu zyciowego i dobrobytu rodzi-
ny” ([1], s. 59). Wypowiedzi takie wskazuja na podej$cie menedzeréw do biznesu jako jedy-
nie sposobu na w miar¢ mozliwos$ci szybki zysk.

W przytoczonych badaniach pytano takze o postrzeganie zaleznosci migdzy etycznym za-
chowaniem a efektywnoscig ekonomiczng. Najczesciej twierdzono, ze istnieje tu pozytywna
zalezno$¢, jednak menedzerowie jednoczesnie uwazali, ze stosowanie zasad etycznych w
praktyce gospodarczej jest bardzo trudne ([1], s. 78). Podobnie orzekano w firmach europej-
skich. Badania P. Ulricha i U. Thielemana (1993) pokazaty, ze 85% pytanych zgadzato si¢ z
twierdzeniem ,,zdrowa etyka na dtuzsza mete wychodzi biznesowi na dobre” ([15], s. 64-65).

W badaniach wskazywano réwniez na kryzys podmiotowosci pracownika w przedsigbior-
stwie objawiajacy si¢ naruszaniem takich praw cztowieka jak prawo do sprawiedliwej ptacy,
do godziwych warunkéw pracy, do wypoczynku, do udzialu w zarzadzaniu, do zrzeszania sig.
Za przyczyn¢ wskazywano ,technokratyczne nastawienie menedzeréw na cele ekonomiczne”
([1], s. 86-87).

Badania wskazuja, ze kobiety na stanowiskach kierowniczych zarzadzaja kadra w sposéb
bardziej demokratyczny anizeli mezczyzni. Maja one lepsze umiejetnosci w nawigzywaniu
kontaktow. Sg rowniez wrazliwsze na potrzeby pracownikow ([1], s. 53). A oto wypowiedzi
kobiet z poprzednio cytowanych badan: ,,obecnie zapomina si¢ o czlowieku, liczy si¢ tylko
zysk, przewaznie za wszelka cen¢ z pominigciem wszelkich prawidel”. Inna wypowiedz:
,»W biznesie nie stosuje si¢ zasad etycznych, ledwie przestrzega si¢ kodeks prawny. Biznes-
meni, zwlaszcza mtodzi sg agresywnie nastawieni do pracownikow, szczegélnie kobiet.
W postepowaniu wobec kobiet brak im nawet kultury” ([1], s. 52-53).

Skierowano rowniez pytanie do przedsiebiorcow, w czym wedlug nich przejawiaja sie

,dobre obyczaje” w biznesie ([5], s. 164-185). Dominowalo wskazanie na szeroko pojeta
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uczciwos¢ (60%) w sktad ktorej wchodzity: stosunek kadry kierowniczej do pracownikow,
poczucie i ponoszenie odpowiedzialnosci za stowa i czyny (szczego6lnie odnosnie umow),
rzetelnos¢ 1 jakos¢ produktow, ustug oraz terminowos¢ realizacji zamowien. Dalej wymienia-
no dbatos¢ o wizerunek firmy i1 podtrzymywanie kontaktow (18%) oraz zrozumienie intere-
sOw partnera gospodarczego. Niewielka byta ilo$¢ stwierdzen, ze w biznesie nie istnieje co$
takiego jak ,,dobre obyczaje” ([5], s. 179-180).

Postrzeganie firmy zalezy od r6znych czynnikéw. Przedsigbiorcy pytani o elementy wpty-
wajace na dobre imi¢ firmy wymieniali: jako$¢ produktow 1 ustug (66%), zachowanie kie-
rownictwa firmy w dzialaniach marketingowych (42%), kultura osobista i kwalifikacje pra-
cownikow (23%), sytuacja finansowa pozwalajagca na terminowe realizowanie zobowigzan

(16%). Na koncu wymieniano terminowos$¢ realizacji zamowien i ustug oraz szacunek dla

regut prawa ([5], s. 180-181).

Zakonczenie

Celem artykutu bylo zarysowanie zasadniczych argumentéw wspierajacych proby ulepsza-
nia polskiego zycia gospodarczego pod katem moralnym w obszarze przedsigbiorczos$ci.
Formutowanie wzniostych i nadmiernie wygérowanych oczekiwan wobec przedsigbiorcow
nie wydaje si¢ by¢ najlepszym sposobem wplywania na polepszenie etosu tego srodowiska.
Niemniej jednak dla samych przedsigbiorcow jakos$¢ zycia moralnego jest wazna. Od nich
samych roéwniez istotnie zalezy. Niezbedng pomoc musi takze okaza¢ tu system prawno-
instytucjonalny, ktory bedzie wspieral uczciwych biznesmenoéw i ograniczat zachowania pod-
kopujace etos polskiej przedsigbiorczosci. Ponadto sami przedsigbiorcy mogg si¢ jednoczy¢ i
podejmowac dziatania przeciw nieuczciwym konkurentom. Szczegdlng role bedzie odgrywa-
fa etyka osobista kazdego =z uczestnikow gry rynkowej. To od nich w ostateczno$ci
zaleze¢ bedzie poziom kulturalno-moralny polskiej przedsigbiorczosci.

Siggajac do przytoczonych pod koniec pracy badan mozna stwierdzi¢, ze zysk
1 przetrwanie firmy jest najczeSciej warto$cig naczelng funkcjonowania przedsigbiorstwa.
Dazenie do zysku oceni¢ nalezy pozytywnie. Takie bowiem zadanie maja do wypetnienia
przedsigbiorcy — dziata¢ efektywnie pod wzglegdem ekonomicznym. Niestety, gdy dochodzi
do konfliktu pomigdzy celami ekonomicznymi a warto§ciami moralnymi, te ostatnie najcze-
Sciej przegrywaja. Zycie gospodarcze wydaje sie by¢ potraktowane jako swego rodzaju gra,
w ktorej poki nie pojawi si¢ zagrozenie realnych konsekwencji prawnych dla przedsigbiorcy,
mozna i nalezy ,,wyciska¢” jak najwicksze zyski. Pozostawienie norm moralnych na uboczu,

a co za tym idzie zlekcewazenie drugiego cztowieka, ktorym w zyciu gospodarczym jest kon-
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sument, dostawca, konkurent, pracownik odbywa si¢ kosztem tych ostatnich. Oczywiscie nie
zawsze tak jest, lecz taka postawa wydaje si¢ dominowac.

W zyciu gospodarczym wystgpowaé moze problem ,,czarnej owcy” wsrdd przedsigbiofr-
cow. Gdy ktorys z nich nieuczciwie obniza swoje koszty (na przyktad nie ptacac podatkow,
zatrudniajac pracownikOw na czarno), staje si¢ bardziej konkurencyjnym w stosunku do re-
spektujacych prawo. Powstaje paradoks polegajacy na tym, ze uczciwy i solidny przedsig-
biorca bedzie przegrywat z owg ,,czarng owcg” pod wzgledem ekonomicznym. Trzeba dazy¢
do tego by to uczciwos¢ byta wynagradzana a nie odwrotnie. Dlatego podkresli¢ nalezy jesz-
Cze raz znaczenie jednoczenia si¢ przedsiebiorcOw oraz tworzenia przez wladze sprzyjajacych
wysokiej kulturze biznesu warunkéw instytucjonalno-prawnych.

Edukacja przysztych przedsigbiorcow i menedzerow pod katem etyki jest niewatpliwie po-
trzebna. Tego typu zawody maja wpisang w natur¢ wysoka odpowiedzialno$¢ spoteczna.
Dziatania przedsi¢biorstw majg znaczacy wplyw na poszczegbdlne osoby, spoteczenstwo
1 dobro wspolne. Pomimo, ze pozytywna zalezno$¢ migdzy studiowaniem etyki i jej znajomo-
$cig, a postepowaniem moralnym nie koniecznie musi mie¢ miejsce, wiedza dotyczaca zagad-
nien moralnych w biznesie moze pomoc sta¢ si¢ ludziom lepszymi. Wzbogaci¢ ona moze
praktyczng umiejetno$¢ rozwigzywania problemow etycznych wystepujacych w dziatalnosci
biznesowej. Stuzy¢ temu winny przede wszystkim rozwazane w toku kursow etyki realne
problemy (tzw. analiza case study). Wiedza etyczna moze w jakim$ stopniu zahamowa¢ nie-
moralne praktyki poprzez u§wiadomienie potencjalnego zta. Dlatego migdzy innymi wspot-
czesne firmy coraz cz¢sciej wydaje tzw. kodeksy etyczne. Wprowadzanie 1 dbanie o wysokie
standardy etyczne w zyciu gospodarczym niewatpliwie przyniostyby korzys¢ wszystkim

uczestnikom rynku.
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Streszczenie

Artykut porusza zagadnienie warto$ci moralnych w zyciu gospodarczym przedsighiorcy.
Punktem wyjscia rozwazan jest wskazanie na osob¢ ludzka, ktora powinna by¢ celem kazdej
dziatalnosci gospodarczej. W tym celu zarysowana zostata cato§ciowa antropologia wskazu-
jaca na niepowtarzalng i absolutng warto$¢ kazdej osoby. W dalszej cz¢sci artykut pokazuje
szczegblng role jaka w rozwoju gospodarczym odgrywa przedsigbiorca. Doceniony zostat
takze jego wklad w podnoszeniu jako$ci zycia spotecznego. Najwazniejsza czes$¢ artykutu
stanowi zbidr argumentacji na rzecz respektowania przez przedsigbiorce wartosci moralnych
w prowadzeniu biznesu. Uzasadnieniem zasadniczym jest norma personalistyczna. Kolejne to
argumenty odwotujace si¢ do odpowiedzialnosci za pracownika, troski o dobro wspoélne, ar-
gumentacja pragmatyczno-utylitarystyczna, argumentacja odwotujaca si¢ do globalizacji oraz
realizacji warto$ci zaufania. Ostatnia czgs$¢ artykutu jest przegladem badan dotyczacych sto-
sunku przedsigbiorcéw do warto$ci moralnych.

Summary

The article concerns moral values in the economic life of entrepreneur. A starting point of
consideration is that human being should be an aim of every economic activity. To this end
there was characterized anthropology which shows unique and absolute value of every person.
In the further part the article shows a special role of entrepreneur in the economic develop-
ment. It was also appreciated his participation in improving the quality of the social life. The
most important part of the article is a set of arguments for respecting moral values by entre-
preneur in running a business. The main justification is the personalistic norm. Following
there are other arguments saying about the responsibility for an employee, concerning the
common good, pragmatic-utilitarian arguments, arguments connected with globalisation and
with the value of confidence. The last part of the article is a review of research concerning
entrepreneurs’ attitude to moral values.
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