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Abstract: The article presents the results of the methodology used by labor offices in research on the occupational
barometer. The aim of the research was to try to diagnose whether the occupational barometer correctly explains the
situation on the labor market. A survey method and an online survey questionnaire were used. 173 people participated
in the research. They are people involved in identifying surplus and shortage occupations.

Disadvantages of the relevant methodology have been identified. The participants of the panels are mainly employees
of employment offices. Conclusions about the situation on the labor market are based on reported job offers and registered
unemployed. Little account is taken of the rest of the labor market.

The opinion on the role of universities and the situation of their graduates in the labor market was examined. The
respondents have rather incomplete knowledge about the employability of university graduates. The respondents
indicate that it is difficult to forecast the situation on the labor market. AiImost everyone agrees that the labor market will
increasingly require retraining.

The main research hypothesis has been confirmed. The occupational barometer hardly reflects the actual situation on the
labor market. The research allowed for the formulation of several recommendations for possible use by employment offices.
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Abstrakt: W artykule przedstawiono wyniki badan nad metodologiag stosowang przy szacowaniu zawodéw nadwyzkowych
i deficytowych przez urzedy pracy w ramach tzw. barometru zawodéw. Celem badan byta préba diagnozy, na ile barometr
zawodow oddaje rzeczywista sytuacje na rynku pracy. Metoda badan miata charakter sondazowy z wykorzystaniem
kwestionariusza ankiety w wersji online. W badaniach wziety udziat 173 osoby, ktére byty uczestnikami paneli w urzedach
pracy identyfikujacych zawody nadwyzkowe i deficytowe.

Zdiagnozowano nastepujace wady w stosowanej metodologii: uczestnicy paneli to przede wszystkim pracownicy
urzedow pracy, wyprowadzanie wnioskow o sytuacji na rynku pracy opiera sie gldwnie na podstawie zgtoszonych ofert
pracy i zarejestrowanych bezrobotnych (w niewielkim stopniu uwzglednia sie zjawiska na rynku pracy nierejestrowane
w urzedach pracy).

Zbadano takze opinie respondentéw o roli uczelni wyzszych i sytuacji ich absolwentéw na rynku pracy. Badani
maja raczej niepetng wiedze o zatrudnialnosci absolwentéw uczelni wyzszych. Badani wskazuja takze na trudnos¢
w prognozowaniu sytuacji na rynku pracy. Prawie wszyscy zgadzajg sie, ze rynek pracy w coraz wiekszym stopniu bedzie
wymagat przekwalifikowywania sie.

Gléwna hipoteza badawcza zostata potwierdzona. Barometr zawoddw w niewielkim stopniu oddaje rzeczywista sytuacje
na rynku pracy. Badania pozwolity na sformutowanie kilku rekomendacji do ewentualnego wykorzystania przez urzedy pracy.

Stowa kluczowe: barometr zawodéw, rynek pracy, metodologia

UWAGI WSTEPNE

Przedmiotem artykutu jest analiza metodologii
stosowanej przy szacowaniu zawodow nadwyz-
kowych i deficytowych przez urzedy pracy (tzw.
barometr zawodéw). Badanie z wykorzystaniem
tej metodologii zostato wprowadzone i przeprowa-
dzone pilotazowo w Polsce w 2009 r. przez pracow-
nikow Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie.
Od 2015 . jest ono realizowane we wszystkich po-
wiatach kraju, a wyniki sg corocznie ogtaszane na
dedykowanej stronie internetowej. Barometr zawo-
déw jest prognozg obejmujgcg okres jednego roku
i dotyczaca zapotrzebowania na pracownikéw w po-
szczegolnych zawodach, ktére sg dzielone na trzy
grupy: zawody deficytowe, zawody zréwnowazone
i zawody nadwyzkowe (WUP, 2022).

Wedtug opisu metodologii (WUP, 2022) badanie
ma charakter jakosciowy i polega na przeprowa-
dzeniu dyskusiji na temat sytuacji na lokalnym rynku
pracy. Eksperci uczestniczgcy w badaniach progno-
Zujg zmianeg zapotrzebowania na pracownikéw w po-
szczegolnych zawodach na kolejny rok, wskazujac,
ktére zawody wedtug nich beda deficytowe, zréw-
nowazone i nadwyzkowe. Eksperci uczestniczacy
w badaniach wykorzystujg dane z rejestru bezrobot-
nych, tacznie z informacjami o osobach zarejestro-
wanych jako diugotrwale bezrobotne oraz informa-
cje o naptywajgcych ofertach pracy do Centralne;j
Bazy Ofert Pracy. W przedstawionym przez urzad
pracy opisie metodologii zastrzezono, ze posiadane
dane statystyczne nie oddajg w petni sytuacji na
rynku pracy, przy czym zastrzezenie to zwigzane
jest tylko z charakterystykg osob zarejestrowanych
jako bezrobotne (naile ich deklarowane kompeten-
cje w danym zawodzie sg zgodne z oczekiwaniami
pracodawcow) oraz atrakcyjnoscia ofert pracodaw-
cow (definiowanej przez proponowany poziom wy-
nagrodzenia). Eksperci uczestniczg w panelach we
wszystkich powiatach, dzieki czemu powstajg baro-
metry zawodow dla wojewodztw oraz kraju.

Powodem podjecia badan dotyczacych metodo-
logii badan zawodéw nadwyzkowych i deficytowych
byta watpliwos¢ dotyczgca stopnia ich wiarygod-
nosci oraz nikta liczba opracowan w tym zakresie.
Urzedy pracy sg jedna z wielu instytucji rynku pracy.
Zauwazy¢ nalezy, ze wiekszos¢ ofert pracy nigdy

do nich nie trafia, a osoby szukajgce pracy w wiek-
szosci nie korzystajg z ich ustug. Proces przeptywu
pracownikdw na rynku pracy ma charakter ciggty.
Znalezienie przez pracownikow ciekawszej i bardziej
atrakcyjnej oferty pracy powoduje, ze zmieniajg oni
miejsce zatrudnienia. W tych procesach urzedy
pracy jednak nie posredniczg, a w konsekwencji
brak wiedzy o tych przeptywach nie moze by¢ pod-
stawg do formutowania jednoznacznych wnioskow
o sytuacji na rynku pracy. W gospodarce duza czesc
przeptywow na rynku pracy polega na wymianie
pracownikow, a takie rekrutacje i zwolnienia nie sg
zwigzane z nowymi miejscami pracy (NBP, 2017, s.
26). Wskazac¢ jeszcze nalezy na kolejny proces. Otoz
pracodawcy na ogot sami sobie radzg w poszukiwa-
niu pracownikow, publikujgc oferty pracy na swoich
stronach internetowych lub tez korzystajac z posred-
nictwa pracy podmiotow komercyjnych. Positkujg sie
takze ogoélnodostepnymi portalami informacyjnymi
dedykowanymi dla rynku pracy. Wskazac jeszcze
nalezy na proces bezposrednich zgtoszeh kandyda-
téw, ktdre nie sg poprzedzone zadnymi ogtoszeniami
pracodawcow, a tym bardziej nie sg rejestrowane
przez urzedy pracy. Wedtug raportu Narodowego
Banku Polskiego do urzedéw trafia okoto 10-20%
wszystkich ofert pracy (NBP, 2017, s. 37). Wniosko-
wanie o sytuacji na rynku pracy jedynie w oparciu
o dane urzedéw pracy jest zatem obarczone du-
zym btedem. Dodac¢ nalezy, ze urzedy pracy po-
zyskujg oferty pracy przede wszystkim skierowane
do osob bez wyzszego wyksztatcenia i na stanowi-
ska produkcyjne (NBP, 2017, s. 39). Nalezy jeszcze
zauwazyc¢, ze miejsca pracy tworzg takze osoby
bezrobotne zaktadajgce wtasng dziatalnos¢ gospo-
darczg, a ta kategoria os6b w barometrze zawodow
jest pomijana. Na wady metodologii stosowanej
w barometrze zawodoéw w oparciu o badania prze-
prowadzone w wojewddztwie lubelskim zwrbécono
uwage juz w 2017 r. (Maleszyk, 2017). Traktowanie
wynikow barometru zawodow jako oddajgcych rze-
czywistos¢ rynku pracy prowadzi¢ moze do formu-
towania obarczonych btedem wnioskéw w pracach
naukowych (Nowak i Pankiv, 2018). Efektem tego
moze by¢ podejmowanie btednych decyzji (np. w za-
kresie uruchamiania nowych kierunkow ksztatcenia
zarowno na poziomie szkét ponadpodstawowych,
jak i uczelni wyzszych). Na powazne bfedy w baro-

26 ISSN 0137-4729 | Polityka Spoteczna nr 11-12/2022 | Social Policy No. 11-12, 2022



metrze zawoddw wskazujg takze eksperci instytucji

biznesowych (Jezak, 2021).

Powyzsze fakty i watpliwosci byty gtéwnym mo-
tywem realizacji opisanych w artykule badanh nad
metodologig stosowang w barometrze zawodow.

Jako gtowny problem badawczy postawiono py-
tanie: ,W jakim stopniu barometr zawoddéw oddaje
rzeczywistg sytuacje na rynku pracy?”. Sformuto-
wano rowniez pytania szczegotowe:

P1. Jakie informacje sa uwzgledniane przy szacowaniu
liczby zawodow deficytowych i nadwyzkowych?

P2.W jakim stopniu przy szacowaniu zawodow de-
ficytowych eksperci kierujg sie liczbg ofert pracy
zgtaszanych do urzedéw pracy?

P3.W jakim stopniu przy szacowaniu zawodow nad-
wyzkowych eksperci kierujg sie liczbg osob zare-
jestrowanych jako bezrobotne?

P4. Jaka jest znajomosc rynku pracy ekspertéw uczest-
niczacych w badaniach?

P5.W jakim stopniu eksperci znajg sytuacje na rynku
pracy osob konczgcych studia wyzsze?

P6.Jaka role uczelni wyzszych widzg eksperci we
wptywaniu na sytuacje na rynku pracy?

P7.Dlaczego pracodawcy zgtaszajg oferty pracy
w urzedach pracy?

Dla tak sformufowanych pytah szczegodtowych
przyjeto nastepujace hipotezy:

H1.Eksperci, szacujac liczbe zawoddw deficytowych
i nadwyzkowych, wykorzystujg gtéwnie informacje
0 zgtoszonych ofertach pracy i informacjach o oso-
bach zarejestrowanych jako bezrobotne posiadane
przez urzedy pracy.

H2.Eksperci, szacujgc liczbe zawodow deficytowych,
wykorzystujg gtéwnie informacje o liczbie ofert pracy
zgtaszanych do urzeddw pracy.

H3.Eksperci, szacujgc liczbe zawodow nadwyzkowych,
wykorzystujg gtownie informacije o liczbie oséb za-
rejestrowanych jako bezrobotne.

H4.Eksperci w niewystarczajgcym stopniu znajg sytu-
acje na rynku pracy.

H5.Eksperci w niewystarczajagcym stopniu znajg sytu-
acje na rynku pracy oséb kohczacych studia wyz-
sze.

H6.Eksperci uwazajg, ze uczelnie powinny dgzy¢ do
oferowania kierunkow studiow zgodnych z potrze-
bami rynku pracy i powinny to by¢ przede wszystkim
kierunki o profilach praktycznych.

H7.Pracodawcy zgtaszajg oferty pracy w urzedach
pracy gtéwnie ze wzgledu na mozliwos¢ uzyskania
wsparcia finansowego.

W dalszej czes$ci artykutu opisano metodologie
badan, nastepnie oméwiono ich wyniki, a koncowa
czes¢ opracowania zawiera podsumowanie oraz
rekomendacije.

METODOLOGIA BADAN

W pierwszej kolejnosci zwrdcono sie do Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie z prosbg o po-
moc w przeprowadzeniu badania. Uzyskanie zgody
pozwolito na przejscie do jego dalszych etapow.
Zaprojektowano narzedzie badawcze w postaci kwe-

stionariusza ankiety, ktory byt nastepnie przedmio-
tem konsultacji ze specjalistami z Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Krakowie. Przyczynity sie one do
skorygowania tresci niektorych pytan, w celu zapew-
nienia jak najlepszego ich zrozumienia przez respon-
dentéw. Na dalszym etapie kwestionariusz ankiety
byt kierowany do koordynatoréw powiatowych ba-
rometru zawodow, a takze pozostatych uczestnikdw
panelu, ktéry odbyt sie w urzedach pracy w 2020 r.
Analogicznie prosby skierowano do koordynatorow
barometru zawoddw w pozostatych wojewddzkich
urzedach pracy, ktérzy nastepnie przekazywali
prosbe o udziat w badaniu do os6b uczestniczacych
w panelu w danym wojewddztwie.

Z zatozenia uczestnikami panelow sg zaréwno
przedstawiciele urzedow pracy, jak i osoby repre-
zentujgce sektor prywatny. Okazato sig jednak, ze
przedstawiciele tego ostatniego prawie w ogodle
nie zaangazowali sie¢ w badania. Posrednio mozna
whnioskowac, ze osoby te w rzeczywistosci stanowig
jedynie uzupetnienie panelu i w niewielkim stopniu
majg wptyw na formutowane wnioski. Przyczyng
takiego stanu rzeczy jest fakt, iz w rzeczywistosci
osoby spoza urzeddw pracy, reprezentujgce sektor
prywatny, jesli uczestniczg w opracowywaniu baro-
metru, robig to na zasadzie ,zyczliwego wsparcia”.
Biorgc pod uwage koniecznos¢ poswiecenia swo-
jego czasu, nie majg motywaciji do udziatu w bada-
niach w wystarczajagcym stopniu. W efekcie wnioski
dotyczgce rynku pracy formutowane przez eksper-
tow z urzedow pracy uwzgledniajg opinie przed-
siebiorcéw jedynie w sposdb posredni, tj. poprzez
biezgcy kontakt w ramach swiadczonych ustug. Nie
jest znana liczba oséb, do ktorych trafita wiadomosc¢
z prosbg o udziat w badaniach. Kwestionariusz an-
kiety wypetniany byt online za pomoca formularza
Google. Badania sondazowe zostaty przeprowa-
dzone w okresie od maja do lipca 2021 r. Dodatko-
wym zrédfem informacji o0 metodologii stosowanej
przy opracowywaniu przez wojewodzkie urzedy
pracy barometru zawodow byty rozmowy telefo-
niczne z koordynatorem badan. Miaty one istotne
znaczenie z punktu widzenia poznania sposobdw,
w jaki pracujg zespoty dyskutujgce corocznie na te-
mat zawodow nadwyzkowych i deficytowych.

WYNIKI BADAN

W badaniach uczestniczyty 173 osoby, w prze-
wazajgcym stopniu kobiety (80%). Zdecydowana
wigkszo$¢ badanych (88%) posiada ponad 10-letnie
doswiadczenie zawodowe oraz wyksztatcenie wyz-
sze (96% 0so6b posiada co najmniej tytut zawodowy
licencjata). Prawie wszystkie badane osoby sg za-
trudnione w urzedach pracy (98%). Tylko 3 osoby
z sektora prywatnego zaangazowaty sie w badania.
Charakterystyka badanych oséb przedstawiona jest
w tabeli 1.

Uogolniajgc charakterystyke typowej badanej
osoby, byta to kobieta majgca wyzsze wyksztatcenie
z relatywnie duzym doswiadczeniem zawodowym,
pracujgca w sektorze publicznym (urzedzie pracy).
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Tabela 1. Charakterystyka badanych osob

tacznie 134 miejscowosci (w kwestionariuszu za-

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie kwestionariusza

ankiety.

Badania zostaty zrealizowane wsrod pracowni-
kéw urzeddéw pracy mieszczgcych sie w 11 woje-
wodztwach (tabela 2). Badane osoby zamieszkiwaty

] . Odsetek warto prosbe o podanie kodu pocztowego miejsca
Charakterystyka badanych oséb Liczba | ™op) zamieszkania, 7 0osob nie podato tych danych).
Pleé Ws$rdd badanych oséb przewazali doradcy zawo-
Kobiety 139 80 dowi zajmujgcy sie obstugg osob bezrobotnych i po-
—— magajacy w znalezieniu pracy (31%) oraz pracownicy
M‘_?ZCZVZ”' 4 2 zajmujacy sie posrednictwem pracy polegajacym na
Wiek pozyskiwaniu i utrzymywaniu kontaktéw z pracodaw-
Miedzy 21 a 30 lat 8 5 cami (34%). W panelach barometru zawodow uczest-
Migdzy 31 0 40 lat 60 35 niczyli takze specjalisci ds. organizowania szkolen
Miedzy 41 a 50 lat 81 47 (8%) oraz osoby na stanowiskach kierowniczych (8%).
L Pozostafe osoby to specjalisci zajmujacy sie sprawoz-
Powyzej 51 lat 24 14 .. ) L A .
- - dawczoscig, dofinansowaniami projektéw realizowa-
Poziom wyksztalcenia nych przez urzedy pracy i inni (tabela 3).
Srednie 7
Wyzsze licencjat 12 Tabela 3. Stanowisko pracy badanych osob
Wyzsze magisterskie 153 88
DZktorat g 1 1 Stanowisko pracy/zakres obowigzkow Liczba Od(?,/‘:)t =k
Okres doswiadczenia zawodowego Doradca zawodowy (obstuga osdb 53 3
0d 1do 3 lat 2 bezrobotnych i pomoc w znalezieniu pracy)
043008 e ! arsymyvanis onadom s pracocavearm) | %0 | %
Od 5 do 10 lat 15 9
Powyzej 10 lat 153 88 Specjalista ds. organizowania szkolen 14 8
Zatrudnienie Spegcjalista ds. oceny i realizacji wnioskdw 6 3
Y— 70 % o dofinansowanie

o m!O prbieay Sprawozdawczo$¢ i analizy rynku pracy 9 5
Podmiot prywatny 3 2 - - -

— — — Stanowisko kierownicze 13 8
Wielkos¢ zatrudnienia w organizacji Soecialisia d - 5 3
Do 10 056h 0 0 l pecjalista ds. programow - :
0d 11 do 50 os6b % | 55 nne
0d 51 do 100 os6b 59 34 Razem 78 | 100
Powyzej 100 0sb 19 11 Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie kwestionariusza

ankiety.

Z przeprowadzonych rozmoéw telefonicznych
z koordynatorem badan wynika, ze zespoty ba-
dawcze spotykajgce sie corocznie w celu przedys-
kutowania i okreslenia zawodow nadwyzkowych
i deficytowych, sktadajg sie przede wszystkim z pra-

Tabela 2. Miejsce zamieszkania badanych osob

Wojewodztwo Liczba badanych oséb UdZi?; 3?3;;3;2 dza\:]voj?]woédztwa I;\I/clftt;;gﬁl;?:sv;iz;;
) badane osoby

Dolnoslgskie 38 22 22
Kujawsko-Pomorskie 8 5 8
Lubelskie 22 13 20
todzkie 8 5 8
Matopolskie 20 12 15
Podkarpackie 17 10 14
Pomorskie 17 10 13
Slgskie 11 6 11

Swietokrzyskie 7 4 6
Wielkopolskie 1 1 1

Zachodniopomorskie 17 10 16

Brak danych 7 4 (7
Razem 173 100 134

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie kwestionariusza ankiety.
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cownikow urzedow pracy. Wskazano na trudnosci,
by w takich spotkaniach uczestniczyty osoby z oto-
czenia (sektora biznesu, przedsiebiorstw i innych in-
stytuciji), co na ogét zwigzane jest z ograniczeniami
czasowymi tych osob i koniecznoscig zaangazowa-
nia si¢ w prace urzeddéw pracy. Oznacza to, ze w ze-
spotach badawczych nie uczestniczg osoby w petni
reprezentatywne dla lokalnego/regionalnego rynku
pracy i w badaniach wystepuje zdecydowana nadre-
prezentacja pracownikow urzedow pracy. Zgodnie
z odpowiedziami udzielonymi przez respondentéw,
na ogot zostali oni ekspertami z ramienia urzedéw
pracy poprzez wyznaczenie przez przetozonego.
Dla wszystkich badanych podstawowym Zzro-
dtem wiedzy o rynku pracy sg dane urzedow pracy
o zgtoszonych ofertach pracy i informacije o osobach
zarejestrowanych jako bezrobotne, rozmowy z przed-
siebiorcami i/lub specjalistami ds. kadr oraz dedy-
kowane serwisy internetowe. Dalsze w kolejnosci sg
ogtoszenia o pracy w Stuzbie Cywilnej publikowane
w Biuletynie Informacji Publicznej, raporty z badan
instytucji naukowych oraz ogtoszenia o ofertach
pracy zamieszczane na ogolnotematycznych porta-
lach ogtoszeniowych. Eksperci w niewielkim stopniu
korzystajg z informacji o ofertach pracy dla nauczy-
cieli (ogtoszenia o pracy publikowane na stronach
kuratoriébw oswiaty oraz ogtoszenia o pracy w uczel-
niach publikowane na stronie Ministra Edukac;ji i Na-
uki). Struktura odpowiedzi dotyczgca zrodet infor-
maciji o rynku pracy przedstawiona jest w tabeli 4.

Tabela 4. Zrédta, z ktérych badane osoby czerpig
informacje o sytuacji na rynku pracy

Tabela 5. Stopien, w jakim badane osoby,
oceniajgc zawody w barometrze zawoddw,
kierujg sie liczbg ofert pracy zgfaszanych
do urzeddw pracy

Ll odp(c::lsi:::lili( (%)
W bardzo duzym stopniu 28
W duzym stopniu 55
W matym stopniu 12
W bardzo matym stopniu 1
Trudno powiedzie¢ 5
Razem 100

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie kwestionariusza
ankiety.

Wiedza badanych oso6b o sytuacji na rynku pracy
moze byc¢ takze czerpana od podmiotdéw zewnetrz-
nych. Uczestnicy panelu majg dos¢ czesty kontakt
z przedsiebiorstwami i osobami zajmujgcymi sie
rekrutacjg w firmach (tabela 6). Wszystko wskazuje
na to, ze kontakt ten polega przede wszystkim na
obstudze klientéw poszukujgcych pracownikéw
w urzedach pracy.

Tabela 6. Szacunkowa liczba przedsiebiorstw
lub 0sdéb zajmujgcych sie rekrutacjg
w firmach, z ktérg badane osoby mialy kontakt
w ciggu ostatnich dwdch lat

Odpowiedz odp(;:,?::;li( (%)
Do 5 B
0d 6 do 10 °
Od 11do 20 2
0d 21 do 30 °
Powyzej 30 %
Razem 100

A Tak | Nie
Odpowiedz (W%) | (W)
Dane urzeddw pracy o zgtoszonych ofertach pracy
i informacjach o osobach zarejestrowanych jako 98 2
bezrobotne
Rozmowy z przedsigbiorcami illub specjalistami
86 | 14
ds. kadr
Serwisy internetowe takie, jak praca.pl, pracuj.pl,
. . 81 19
jobs.pl, indeed.pl
Ogfoszenia o pracy w Stuzbie Cywilnej publikowane
) ) St 67 | 33
w Biuletynie Informacji Publicznej
Raporty z badan instytucji naukowych zajmujgcych
. . 66 | 34
sie badaniem rynku pracy
Ogloszenia o ofertach pracy zamieszczane na
L 64 | 36
portalach z ogtoszeniami, np. gratka.pl, olx.pl
Ogfoszenia o pracy publikowane na stronach
o 30 | 70
kuratoriow o$wiaty
Ogloszenia o pracy w uczelniach publikowane na 19 | 81
stronie Ministra Edukacji i Nauki

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie kwestionariusza
ankiety.

Celem badan byto takze uzyskanie wiedzy o tym,
w jakim stopniu na identyfikowanie zawodéw nad-
wyzkowych i deficytowych wptyw ma liczba ofert
pracy zgtaszanych do urzeddw pracy, a na ile inne
zrédta informaciji. Okazuje sig, ze te dane majg duzy
i bardzo duzy wptyw az w 83% (tabela 5).
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie kwestionariusza
ankiety.

W danym okresie na danym obszarze r6zne pod-
mioty zatrudniajg pewng liczbe pracownikow. Czes¢
Z 0s0Ob zostaje zatrudniona dzieki ogtoszeniom o wol-
nych miejscach pracy zamieszczanych w urzedach
pracy. W opinii wiekszosci respondentéw jest to mie-
dzy 15% a 50% przypadkéw (tabela 7). Aby moc zwe-
ryfikowac trafno$¢ oszacowan badanych osob naleza-
toby mie¢ wiedze, jaka jest w tym obszarze rzeczywista
relacja miedzy nowym zatrudnieniem bez posrednic-
twa urzeddw pracy, a jaka w wyniku ogtoszen o ofer-
tach pracy zgtaszanych przez pracodawcow w urze-
dach. Jak wskazano na poczatku artykutu, Narodowy
Bank Polski szacuije, ze jest to miedzy 10% a 20%.

W kazdym roku okreslona liczba oséb zostaje za-
trudniona w nowym miejscu pracy. Cze$¢ z tych osob
zmienia miejsce pracy, czes¢ dopiero wchodzi na
rynek pracy. Kolejnym celem badania byfo uzyskanie
wiedzy, jaka liczba nowych miejsc pracy w opinii re-
spondentow jest w ogodle gdziekolwiek publikowana,
a jaka nie. Wiekszos¢ badanych stwierdzita, ze ogta-
szanych jest miedzy 15% a 50% nowych miejsc pracy
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(tabela 8). Posrednio mozna zatem wyciggnac¢ wnio-
sek, ze uczestnicy panelu w klasyfikowaniu zawodéw
nadwyzkowych i deficytowych, w niewystarczajgcym
stopniu uwzgledniajg te zawody, w ktérych nastepuje
wzrost zatrudnienia niezwigzany z ogtaszaniem przez
pracodawcow nowych miejsc pracy. Jesli ci praco-
dawcy nie zgtaszajg ofert pracy w urzedach pracy,
co wiecej nigdzie indziej ich nie publikujg, uczestnicy
panelu moga popetnia¢ btedy w szacowaniu zawo-
dow deficytowych i nadwyzkowych.

Tabela 7. Opinia respondentéw dotyczgca tego,
jaka czesc zatrudnionych osob w danym okresie
na terenie powiatu to osoby, ktdre zostaty
zatrudnione w wyniku zgfoszenia ofert pracy
przez pracodawcow do urzeddow pracy

niepowodzeniu zgtasza oferty do urzedéw pracy. Pra-
codawcy zgtaszajg oferty do urzedow pracy przede
wszystkim ze wzgledu na mozliwos¢ uzyskania do-
finansowania przy zatrudnieniu bezrobotnych kiero-
wanych przez urzad pracy (75% wypowiedzi). Ponad
pofowa respondentéw stwierdzita, ze pracodawcy
rzadko zgtaszajg oferty pracy dla bezrobotnych po-
siadajgcych wyzsze wyksztaicenie (tabela 9). Mozna
zatem posrednio wnioskowac, ze w przypadku oséb
z wyzszym wyksztatceniem, procesy na rynku pracy
odbywajg sie bez posrednictwa urzedow pracy.
Corocznie na rynku pracy pojawiajg sig¢ absol-
wenci wyzszych uczelni. Czes$¢ z nich rejestruje sie
w urzedach pracy jako osoby bezrobotne. Kolejnym
celem badania byto uzyskanie wiedzy, jaki odsetek
tych absolwentow w opinii respondentow rejestruje

oo Odsetek sie w urzedach pracy. Rozktad odpowiedzi okazat
Odpowiedz iy . L, . . . .
odpowiedzi (%) sie do$¢ rownomierny, przy czym w opinii 31% jest
Ponizej 15% 13 to miedzy 25% a 50% absolwentow. Petna struktura
0d 15% do 25% 47 odpowiedzi przedstawiona jest w tabeli 10.
0, 0,
0d 25% do 0% 40 Tabela 10. Opinie respondentdw dotyczgce tego,
0d 50% do 75% 0 jaki odsetek absolwentow uczelni rejestruje sie
Powyzej 75% 0 w urzedzie pracy jako osoby bezrobotne
Razem 100 . Odsetek
Odpowiedz PN
Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie kwestionariusza L LRI
ankiety. Ponizej 15% 20
. 0d 15% do 25% 22
Tabela 8,. Odsete'k ﬁowych miejsc pracy, 0d 25% do 50% 3
ktdre w opinii respondentow
sg gdziekolwiek ogtaszane przez pracodawcéw 0Od 50% do 75% 13
Powyzej 75% 14
s Odsetek
Ll odpowiedzi (%) Razem 100
Ponizej 15% 1 Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie kwestionariusza
0d 15% do 25% 54 ankiety.
0Od 25% do 50% 35 Warto zauwazyé, ze wedtug statystyk urzedow
0Od 50% do 75% 0 pracy w 2019 r. 125,2 tys. os6b z wyzszym wyksztat-
Powyzej 75% 0 ceniem byto zarejestrowanych jako bezrobotne,
Razem 100 aw 2020 r. 154,1 tys. oséb (GUS, 2021, s. 167). Saldo

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie kwestionariusza

ankiety.

Pracodawcy mogg poszukiwac pracownikéw na
rozne sposoby. W opinii wigkszosci badanych (79%)
zdecydowana wigekszos$¢ pracodawcow najpierw
szuka pracownikdw na wtasng reke i dopiero przy

netto wyniosto w tym okresie 28,9 tys. osob. Do re-
jestrujgcych sie jako bezrobotne nalezy takze czes¢
0sOb posiadajgcych wyzsze wyksztaicenie, ktore
w danym okresie tracg prace lub z niej rezygnuja.
Podane wyzej dane mozna zestawic¢ z liczbg absol-
wentow uczelni wyzszych. W 2020 r. byto 160336
absolwentow studidw pierwszego stopnia, 113 396
absolwentéw studiow drugiego stopnia i 19704 ab-

Tabela 9. Opinie badanych dotyczgce stopnia korzystania z oferty urzeddw pracy
przy poszukiwaniu pracownikow

. . Zgadzam si¢ | Nie zgadzam si¢ Trudno
SIMERE (%) (%) powiedzie¢ (%)

Pracodawcy najpierw sami szukajg pracownikéw, a jesli nie mogg ich znalez¢,

. . 79 12 9
zglaszajg oferty do urzedéw pracy
Pracodawcy zgtaszajg oferty do urzeddw pracy przede wszystkim ze wzgledu na
mozliwo$¢ uzyskania dofinansowania przy zatrudnieniu bezrobotnych kierowanych 75 15 10
przez urzad pracy
Pracodawcy rzadko zgtaszajg oferty pracy dla bezrobotnych posiadajgcych wyzsze 55 2% 19
wyksztatcenie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie kwestionariusza ankiety.
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solwentow jednolitych studiéw magisterskich (GUS,
2021, Szkolnictwo wyzsze). Zidentyfikowanie liczby
rejestrujgcych sie absolwentow uczelni wyzszych
w urzedach pracy w danym roku wymagatoby po-
zyskania precyzyjnych danych. Istnieje dos¢ duze
prawdopodobiehstwo, ze wiekszos$¢ absolwentow
uczelni, czy tez w ogdle os6b z wyzszym wyksztat-
ceniem, w ogole nie korzysta z posrednictwa urze-
dow pracy. W konsekwenciji pojawiac sie mogg btedy
w okreslaniu niektorych zawodow jako nadwyzkowe
oraz w formufowaniu stereotypowych wnioskéw typu:
»uczelnie zajmuja si¢ produkcjg bezrobotnych”. Sy-
tuacja taka moze mie¢ miejsce w szczegolnosci, gdy
popularny kierunek studiow konczy w danym regio-
nie, powiedzmy, kilkaset osob, a jako bezrobotne
rejestruje sig, na przyktad, 10% tych oséb. Cho¢ no-
minalnie liczba ta bedzie z punktu widzenia danego
urzedu pracy duza, to pomija sie fakt, iz kilkaset oséb
(odjac¢ 10% z nich) znalazto prace.

Celem badan byto takze poznanie opinii respon-
dentdéw na temat innych aspektow rynku pracy doty-
czgcych osob z wyzszym wyksztatceniem. Zdaniem
60% badanych pierwsza praca po skonczeniu stu-
diébw na ogot nie jest zgodna z ukornczonym kierun-
kiem studidéw. Przyszta sytuacja na rynku pracy jest
przedmiotem réznych prognoz. Tylko wedtug 14%
badanych tatwo jest przewidzie¢, na jakie zawody dla
absolwentow uczelni bedzie zapotrzebowanie za 5 lat.
Prawie wszyscy badani zgadzajg sie, iz rynek pracy
w coraz wiekszym stopniu bedzie wymagat od pra-
cownikow przekwalifikowywania sie i uczenia nowych
zawodow. W tym kontekscie pojawia sie pytanie o sens
analizowania zgodnosci ukonczonego kierunku stu-
didéw z podjetg przez pracownika pracg. Na ogét dana
osoba konczy jeden kierunek studiow, a w swym zyciu
zawodowym podejmuje prace w roznych zawodach,
CO nieraz wigze sie z koniecznoscig przekwalifikowa-
nia, a czasem jest to takze rozpoznanie nowej szansy

na swoja kariere. Mozliwe takze, Zze pierwsza praca nie
jest najczesciej ta wymarzong, a jedynie przejsciowg
w dalszym poszukiwaniu swego miejsca na rynku
pracy. Zatem wnioskowanie o losach absolwentow na
bazie pierwszej pracy podjetej po ukohczeniu studiow
Z pewnoscig nie jest tak poznawczo sensowne i miaro-
dajne, jak badanie ich losbw w momencie przejscia na
emeryture (analiza catej kariery zawodowej).

Co ciekawe, wedtug przewazajacej czesci bada-
nych (75%), wiekszos¢ studentow studiow stacjonar-
nych podejmuje prace w okresie nauki. Poniewaz
osoby te nie moga rejestrowac sie w urzedzie pracy,
zatrudnienie znajdujg bez udziatu tej instytuciji. Za-
gadnienie to jest ciekawe w kontekscie przekonania
tak wielu badanych o tym, ze duza liczba absolwen-
tow rejestruje sie w urzedach pracy.

Wedtug 87% badanych uczelnie powinny dosto-
sowywac oferte ksztatcenia do zapotrzebowania na
rynku pracy, biorgc pod uwage aktualng sytuacje na
rynku. 14% badanych jest przekonanych o mozliwosci
przewidywania, na jakie zawody bedzie zapotrzebowa-
nie za 5 lat. Zatem projektowanie nowych kierunkow
studiéw uwzgledniajgcych przyszig sytuacje na rynku
pracy nie jest tatwe (od rozpoczecia projektowania no-
wego programu studidow do ukonczenia kierunku przez
pierwszych absolwentow studiow pierwszego stop-
nia mija okoto 4 lata). Wiekszos¢ respondentow (84%)
uwaza, ze uczelnie powinny dostosowywac oferte
ksztatcenia do zapotrzebowania na rynku pracy, biorgc
pod uwage prognozy 5-letnie. W przypadku prognoz
10-letnich odsetek takich odpowiedzi spada do 54%.
Dostosowanie oferty studiéw do potrzeb rynku pracy
jest wedfug 64% respondentow obowigzkiem uczelni.
Badani takze wyraznie wskazujg na koniecznos¢
ksztatcenia studentow przede wszystkim na profilach
praktycznych (87%), a nie na profilach ogéinoakade-
mickich. Struktura odpowiedzi dotyczaca przeprowa-
dzonych analiz zawarta jest w tabeli 11.

Tabela 11. Opinie respondentdw na temat réznych aspektow rynku pracy

. g . Nie zgadzam sie Trudno
0,
Stwierdzenie Zgadzam sig (%) (%) powiedzieé (%)
Pierwsza praca po skoficzeniu studidw na ogét nie jest zgodna z ukoriczonym
. . 60 10 30
kierunkiem
tatwo jest przewiedziec, na jakie zawody dla absolwentéw uczelni bedzie
. 14 33 53
zapotrzebowanie za 5 lat
Rynek pracy w coraz wiekszym stopniu bedzie wymagat od pracownikow 9 1 5
przekwalifikowywania sig i uczenia sie nowych zawodow
Wiekszo$¢ studentéw stacjonarnych podejmuje jaka$ prace w czasie studiow
. . - 75 8 17
(np. wakacyjng lub w trakcie roku akademickiego)
Uczelnie powinny dostosowywacé oferte ksztatcenia do zapotrzebowania na rynku 87 6 6
pracy, biorgc pod uwage aktualng sytuacje na rynku pracy
Uczelnie powinny dostosowywacé oferte ksztatcenia do zapotrzebowania na rynku 84 4 12
pracy, biorgc pod uwage prognozy 5-letnie dotyczace rynku pracy
Uczelnie powinny dostosowywac oferte ksztatcenia do zapotrzebowania na rynku 54 9 36
pracy, biorgc pod uwage prognozy 10-letnie dotyczace rynku pracy
Dostosowanie oferty studiéw do potrzeb rynku pracy jest obowigzkiem uczelni 64 9 28
Uczelnie w wigkszym stopniu powinny oferowac studia o profilach praktycznych,
o . 87 3 10
a nie ogdlnoakademickich
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie kwestionariusza ankiety.
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Wybor studidw bywa czasami trudny. Stawiane
jest nieraz pytanie o to, na ile realizowac swojg pa-
sje i studiowac kierunek, ktorym kandydat sie inte-
resuje, a na ile wybiera¢ studia, ktore dajg wieksze
Sszanse na znalezienie pracy, ale nie sg interesujgce
dla kandydata*. Motywy wyboru kierunku studiow
mogg by¢ oczywiscie bardziej ztozone. W ramach
przeprowadzonych badan zebrano na ten temat opi-
nie respondentdw, ktorzy, jak sie okazato, majg w tej
sprawie podzielone zdanie. Dla 44% z nich blizsza
jest opinia ,,Zdecydowanie lepiej jest uczy¢ sie/stu-
diowac taki kierunek, ktory jest interesujacy i daje
satysfakcje”, a dla 56% jest to ,Zdecydowanie lepiej
jest uczyc¢ sie/studiowac taki kierunek, ktory daje duze
Szanse na znalezienie pracy”.

PODSUMOWANIE

Analizowanie rynku pracy, identyfikowanie tren-
dow krotko- i dtugookresowych sg potrzebnymi
dziafaniami. Jednym z takich narzedzi jest omowiony
w artykule barometr zawodow realizowany przez
urzedy pracy. Przeprowadzone badania metodologii
barometru zawoddw w pewnym stopniu pozwolity na
identyfikacje jego stabych stron, a takze dos¢ powaz-
nych mankamentow.

W badaniach jakosciowych (panelowych) uczest-
niczg przede wszystkim pracownicy urzedow pracy.
W minimalnym stopniu sg to osoby reprezentujgce
podmioty gospodarcze, inne instytucje publiczne,
agencje zatrudnienia i szeroko rozumiany biznes.
W konsekwencji opis sytuacji na rynku pracy oparty
jest przede wszystkim na wiedzy i doswiadczeniach
pracownikow urzeddw pracy. Biorgc pod uwage, ze
do urzeddw trafia okoto 10-20% ofert pracy, wypro-
wadzanie wnioskéw o sytuacji na rynku pracy tylko
na podstawie zgfoszonych ofert i zarejestrowanych
bezrobotnych jest obarczone istotnym btedem. Choc¢
pracownicy urzedow czerpig informacje o rynku pracy
z innych zrodet, to nalezy mie¢ na uwadze, ze te zro-
dta maja swojg specyfike oraz ograniczenia. Wiedza
o tym, jaki odsetek ofert pracy jest w ogodle gdziekol-
wiek ogtaszany, a ktore oferty pracy trafiajg do pracow-
nikbw poprzez ogtoszenia na stronach internetowych
pracodawcow, badz nowo zatrudniona osoba jest od-
najdywana tzw. drogg pantoflowa, mogtyby w lepszym
stopniu doprecyzowa¢ odpowiedzi na postawione
w artykule pytania. Na podstawie opinii respondentéw
okazato sie, ze na identyfikowanie zawodéw nadwyz-
kowych i deficytowych przewazajgcy wptyw ma liczba
ofert pracy zgtaszanych do urzedéw pracy (w 83%), co
potwierdza, ze wyniki barometru zawodow nalezy trak-
towac z duzg ostroznoscig. Uczestnicy panelu majg
dos¢ czesty kontakt z przedsigbiorstwami i osobami

zajmujgcymi sie rekrutacjg w firmach, jednak kontakt
ten polega przede wszystkim na obstudze klientow po-
szukujgcych w urzedach pracy pracownikow. W opinii
wiekszosci badanych pracodawcy publikujg miedzy
15% a 50% ofert nowych miejsc pracy. Oznacza to, ze
uczestnicy panelu moga nie uwzgledniac¢ w klasyfiko-
waniu zawodow nadwyzkowych i deficytowych tych
zawodow, w kitorych nastepuje wzrost zatrudnienia
niezwigzany z ogtaszaniem przez pracodawcéw no-
wych miejsc pracy.

W opinii wiekszosci badanych (79%) zdecydowana
wiekszo$¢ pracodawcow najpierw szuka pracownikéw
na wtasna reke i dopiero przy niepowodzeniu zgtasza
oferty do urzeddw pracy, przy czym pracodawcy zgta-
szajg oferty gtdwnie ze wzgledu na mozliwos¢ uzyska-
nia dofinansowania przy zatrudnieniu bezrobotnych
(75%). Ponad potowa respondentdw stwierdzita, ze
pracodawcy rzadko zgtaszajg oferty pracy dla bezro-
botnych posiadajgcych wyzsze wyksztatcenie.

Postawione pytania badawcze dotyczyty takze
opinii respondentdw na temat roli uczelni wyzszych
i sytuacji ich absolwentéw na rynku pracy. Wedtug
uczestnikéw panelu barometru zawoddw w urzedach
pracy rejestruje sie relatywnie duzo absolwentéw
uczelni wyzszych. Rozktad odpowiedzi okazat sie
dosc¢ réwnomierny, przy czym w opinii 31% jest to
miedzy 25% a 50% absolwentow. Co ciekawe, wedtug
14% badanych ponad 75% absolwentow uczelni re-
jestruje sie jako osoby bezrobotne. Biorgc pod uwage
przedstawione w artykule dane o corocznej liczbie
absolwentow w stosunku do liczby oséb bezrobot-
nych posiadajgcych wyksztalcenie wyzsze zareje-
strowanych w urzedach pracy, badani majg mylne
wyobrazenie o absolwentach uczelni wyzszych. To
jest tylko wstepna hipoteza wymagajgca doktadniej-
szej analizy. Postawi¢ nalezy pytanie, na ile fakt, iz
osoby po studiach zgtaszajg sie do urzeddéw pracy
(w okresach wakacyjnych jest ich wiekszy naptyw)
powoduje bfedne uogdlnienie i buduje mylne wyobra-
zenie, co do rzeczywistego odsetka absolwentow
rejestrujgcych sie jako osoby bezrobotne.

Celem badan byto takze poznanie opinii respon-
dentéw na temat kilku innych zjawisk na rynku pracy.
Wedtug wiekszosci badanych (60%) pierwsza praca
po skonczeniu studidw na ogét nie jest zgodna z ukon-
czonym kierunkiem studiéw. Badani wskazujg takze na
trudnos¢ w prognozowaniu sytuaciji na rynku pracy.
Prawie wszyscy zgadzajg sie, ze rynek pracy w coraz
wiekszym stopniu bedzie wymagat przekwalifikowywa-
nia sie. Badani uwazajg (75%), ze wiekszo$c¢ studentow
stacjonarnych podejmuje prace w czasie studiow. We-
diug zdecydowanej wiekszosci (87%,) uczelnie powinny
dostosowywac oferte ksztatcenia do zapotrzebowania
na rynku pracy. Zadanie to jest wedfug 64% responden-

* Mozna postawic¢ pytanie o studentéw kierunkéw studiow wybranych jedynie w oparciu o to, Ze dajg duze szanse na znalezienie dobrze ptatnej pracy. Czy takie
studia beda przyjemnoscig, czy jedynie udreka i zmuszaniem sie do nauki zagadnien, ktérymi student sig nie interesuje? Czy warto studiowac kierunek niedajacy
radosci i niebudzacy zainteresowania? Czy tez lepiej wybrac kierunek zwigzany z zainteresowaniami i pasjami, bez uwzgledniania mozliwosci na rynku pracy
w przysztosci? Studiowanie interesujacej dyscypliny wydaje si¢ i tatwiejsze, i przyjemniejsze. Takie studia z pewnoscig dadza zadowolenie i satysfakcje z wiasnego
rozwoju zgodnego z zainteresowaniami. A jezeli kto$ jest dobry w danym obszarze, to by¢ moze tatwiej bedzie mu znalez¢ prace, ktéra moze nie da bardzo wysokich
dochodow, ale bedzie zwigzana z zainteresowaniami. Pytanie o wybor kierunku studiow to w jakims stopniu pytanie o to, kim chcemy by¢ w przysztosci. Warto
jeszcze zauwazyc, ze w znacznym stopniu absolwenci konczg rozne kierunki studiow i pracuja w roznych zawodach, nieraz niezwigzanych z kierunkiem, co nie
znaczy, ze niesatysfakcjonujgcych. Wszakze odkrywanie swego miejsca na rynku pracy moze trwaé krocej lub diuze;.
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téw obowigzkiem uczelni, przy czym uczelnie powinny
ksztaici¢ przede wszystkim na profilach praktycznych
(87%), a nie na profilach ogdlnoakademickich.

Reasumujgc powyzsze analizy, mozna stwierdzic,
ze wszystkie hipotezy szczegotowe zostaty potwier-
dzone. Barometr zawodow w niewielkim stopniu od-
daje rzeczywistg sytuacije na rynku pracy.

REKOMENDACGJE

Badania pozwolity na sformutowanie kilku reko-
mendacji do ewentualnego wykorzystania.

Po pierwsze, konieczne jest zapewnienie w bada-
niach reprezentatywnej liczby os6b spoza urzedéw
pracy. Jednorazowe coroczne spotkania z zaproszo-
nymi przedstawicielami powinny opierac sie na solid-
nym celowym doborze oséb z sektora prywatnego,
publicznego, a by¢ moze takze non-profit. Wskazany
bytby udziat specjalistow z lokalnych szkot i uczelni
oraz przedstawicieli prywatnych firm posrednictwa
pracy. Dobd6r tych oséb nie powinien by¢ oparty na
aktualnej dostepnosci przypadkowych oséb, ktére
akurat udato sie przekonac¢ do udziatu w badaniach.
Nalezatoby takze zapewnic, by liczba przedstawicieli
instytucji zewnetrznych byta wieksza niz liczba przed-
stawicieli urzeddéw pracy.

Po drugie, konieczne jest uswiadamianie podmio-
téw korzystajgcych z wynikdbw barometru, o ograni-
czonosci tych badan i uwzglednianiu przez nie tylko
matego fragmentu proceséw majgcych miejsce na
rynku pracy. Barometr zawodow nie nadaje sie takze
do prognozowania diugoterminowych tendencji na
rynku pracy. Formutowanie na jego podstawie jedno-
znacznych wnioskow dotyczacych kierunkow ksztat-
cenia (otwieranych i zamykanych) jest obarczone
btedem. Nalezy zauwazy¢, ze pojawic sie moze dos¢
powazny problem, gdy przy podejmowaniu decyzji
przez rézne podmioty (w szczegolnosci szkoly po-
nadpodstawowe i uczelnie wyzsze) wyniki barometru
zawodow bedg traktowane jako miarodajne. Dotyczy¢
to moze chociazby projektowania nowych kierunkéw

ksztatcenia. Barometr zawoddw powinien by¢ trakto-
wany jako jedno z wielu zrodet informaciji o sytuacji na
rynku pracy.

Po trzecie, osoby uczestniczgce w barometrze
zawodow, przed podjeciem dyskusji o rynku pracy
i podejmowaniu decyzji o zawodach deficytowych
i nadwyzkowych, powinny zapoznawac sie z wyni-
kami badan dotyczacymi rynku pracy, zarowno krajo-
wymi, jak i miedzynarodowymi. Dotyczy¢ to powinno
takze pojawiajgcych sie prognoz srednio- i dtugoter-
minowych, tworzonych przez rézne instytucje. Wska-
zane bytoby uwzglednianie przez nich na poziomie
lokalnym wynikow badania loséw absolwentéw pro-
wadzonych przez szkoty ponadpodstawowe oraz
uczelnie wyzsze.
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