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WSTEP

Neophilologica Sandeciensia, wydawana od 2006 roku, dotyczy zagadnien
z zakresu szeroko pojetej filologii. Jej zatozeniem jest prezentacja dorobku naukowo-
-dydaktycznego pracownikow 1 absolwentow Instytutu Jezykéw Obcych Panstwowe;j
Wyzszej Szkoty Zawodowej w Nowym Saczu, a 0od 1 pazdziernika 2022 roku —
Wydziatu Nauk Humanistycznych Akademii Nauk Stosowanych w Nowym Saczu,
jak tez dokonan badaczy zwigzanych z innymi osrodkami akademickimi w Kraju
I za granicg. Monografia zawiera teksty odnoszace si¢ do rozmaitych dziedzin
neofilologii, w ten sposob sygnalizujgc szeroki wachlarz zainteresowan jej autorow
I jednoczesnie kierujgc sie ku jak najszerszej grupie odbiorcow.

Niniejsza edycja sktada si¢ z 11 rozdzialow pracownikoéw naukowych z Nowego
Sacza oraz 1 rozdziatu studenckiego — studenta studiow drugiego stopnia na kierunku
Filologia angielska z przygotowaniem pedagogicznym, ktory jest prowadzony na
Wydziale Nauk Humanistycznych Akademii Nauk Stosowanych w Nowym Saczu.

Rozdzial Ewy Chetminiak pt. I'myms nozeonounux — wyrazenia zwigzane
Z pracqg w rosyjskim zargonie mlodziezowym zawiera analiz¢ wyrazen zwigzanych
Z pojeciem ,,praca” wystepujacych w rosyjskim zargonie mtodziezowym. Materiat
zostal wyekscerpowany ze stownika T.G. Nikitiny 7Tonkoguwiil croeaps mono0éxcrozo
cnernea. Autorka wydziela kilka grup leksykalnych, m.in. czasowniki okreslajace czynnosé
pracowad, wyrazenia dotyczgce zarabiania pieniedzy, sposoby wykonywania pracy,
okreslenia zawodow, a takze nazwy pienigdzy oraz ich nominatow. Ponadto w pracy
wyodrebniono zargonizmy wyrazajace nieche¢ do pracy i jej unikanie. Przeanalizowane
przyktady §wiadcza o wysokim poziomie kreatywnosci jezykowej mtodziezy, a takze
0 ich specyficznym i czgsto ironicznym stosunku do rzeczywisto$ci zawodowe;.

Alicja Fyda w rozdziale pt. The Issue of Translatability of Emotions: Fidelity
vs. Creativity and Interpretation opisuje emocje, ktore sg jednym z najwazniejszych,
a zarazem jednym z najbardziej ulotnych aspektow naszego zycia. Thumaczenie wyrazen
zwigzanych z emocjami wydaje si¢ zatem by¢ dos¢ ztozonym zadaniem dla ttumacza,
poniewaz ma on rzetelnie przettumaczy¢ dany tekst. Biorgc pod uwage fakt, ze emocje
petnia rézne role w naszym zyciu, zadanie to moze by¢ utrudnione. Zadaniem ttumacza
jest zatem zdecydowac, czy przekazac tekst wiernie i dostownie, czy lepiej ze wzgledu
na np. aspekty kulturowe 1 spoteczne jezyka docelowego poddac tekst zrodlowy
bardziej ztozonej interpretacji.

Rozdziat Jarostawa Gizy pt. Two Rebels, One Genre: The Swedish Lisbeth Salander
and the American Vanessa “Michael” Munroe as Powerful Heroines in Crime Fiction
analizuje podobienstwa miedzy dwiema bohaterkami — Lisbeth Salander z trylogii
Millennium Stiega Larssona i Vanessa ,,Michael” Munroe z serii The Informationist
autorstwa Taylor Stevens. Umieszczajac je w szerszym kontekscie globalnej literatury
kryminalnej, autor podkresla, Ze obie postacie zar6wno ucieles$niaja, jak tez podwazaja
tradycje skandynawskiego noir i amerykanskiego hard-boiled detective fiction. Literatura
kryminalna zostaje ukazana jako gatunek transnarodowy, ksztaltowany przez wzajemne
oddziatywania kulturowe. Skandynawskie narracje, takie jak powiesci Larssona, zdobyty
Swiatowa stawe dzieki zjawisku ,,Nordic Noir”, podczas gdy amerykanski noir pozostaje
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tradycja fundamentalng, cechujacg si¢ moralng dwuznacznos$cia, korupcja, a takze
psychologiczng ztozono$cia. Zardwno Salander, jak 1 Munroe wpisujg si¢ w te Wzorce,
a zarazem je poszerzaja, ukazujac, w jaki sposob literatura kryminalna podejmuje
globalne tematy przemocy, traumy i przetrwania w lokalnych kontekstach.

Odwotujac si¢ do teorii psychologii indywidualnej Alfreda Adlera, autor
interpretuje traumatyczne doswiadczenia bohaterek — molestowanie seksualne,
zaniedbania instytucjonalne oraz zdrady — jako katalizatory odpornosci i rozwoju
psychicznego. Kobiety odrzucaja role ofiary, przeksztatcajac cierpienie w wyjatkowe
zdolnosci $ledcze, analityczne i bojowe. Ich outsiderstwo i sprzeciw wobec struktur
patriarchalnych wpisuja je w tradycje noir, jednoczesnie redefiniujac kobiecg podmiotowos¢
w gatunku. Autor rozdziatu dowodzi, ze Salander i Munroe uciele$niajg wizerunek
zlozonych, moralnie niejednoznacznych buntowniczek we wspotczesnej literaturze
kryminalnej. Reprezentujg one zdolnos¢ gatunku do podejmowania kwestii ptci, wiadzy
1 przemocy, a ich transnarodowy rezonans czyni z nich trwate ikony odpornosci oraz
emancypacji w literaturze XXI wieku.

Karina Grabowska w rozdziale pt. The purpose and challenge of teaching Academic
Writing to students of English Philology in the Humanistics’ Faculty at Akademia Nauk
Stosowanych wyjasnia pojecie ,,akademickie pisanie” i na czym polega ten proces,
rozwaza ogolne potrzeby studentow dotyczace pisania. Autorka przeanalizowata pieé
mozliwych powodow, dla ktorych mlode osoby podejmuja studia filologii angielskiej
na ANS, zeby doskonali¢ si¢ w sztuce zaawansowanego pisania. Mozna je krotko
zasygnalizowa¢ piecioma hastami: praca dyplomowa, edukacja, ambicja, tozsamos$¢
I sztuczna inteligencja (Al). Wskazata rowniez, jaka powinna by¢ optymalna liczba
godzin nauki akademickiego pisania w programie studiow oraz w jakim Kierunku
powinno zmierzaé to nauczanie.

Joanna Janisz w rozdziale To Set or Not to Set? — Reflections on Homework in the
EFL Classroom omawia zagadnienie pracy domowej w kontek$cie nauczania jezyka
angielskiego jako jezyka obcego. Wskazuje na korzysci, takie jak wspomaganie
zapamigtywania, rozwdj samodzielno$ci ucznidéw i umiejetnosci krytycznego myslenia,
ale tez na wyzwania, takie jak obcigzenie uczniéw czy ryzyko oszukiwania. Zamiast
rezygnowac z pracy domowej, zdaniem autorki, nauczyciele i rodzice powinni wspdlnie
tworzy¢ warunki, w ktérych bedzie ona warto§ciowym narzedziem edukacyjnym.

Rozdziat Joanny Klimczak pt. Creating Space for Linguistic Talent — Using CLIL
in Primary Education dotyczy wsparcia ucznia uzdolnionego jezykowo w szkole
podstawowej 1 koncentruje si¢ na przypadku Wiktorii — uczennicy o wyjatkowym
potencjale jezykowym, ktoéra w tradycyjnym $rodowisku szkolnym otrzymuje
niewystarczajace wsparcie. W badaniu zestawiono jej szkolne doswiadczenia z opiniami
nauczycielki jezyka angielskiego oraz rodzicow. Kluczowym elementem pracy byto
zaprojektowanie i wdrozenie zintegrowanych materiatow przedmiotowo-jezykowych
(ICM) w duchu metody CLIL, dopasowanych do indywidualnych potrzeb i zainteresowan
uczennicy. Na podstawie solidnych podstaw teoretycznych oraz aktualnych badan,
przedstawiono praktyczne sposoby wspierania zdolnych ucznidow i tworzenia bardziej
otwartego oraz skutecznego nauczania jezyka angielskiego.

Monika Kucharska i Agnieszka Krzeszowiak w rozdziale pt. Wykorzystanie
kooperatywnych metod nauczania w dydaktyce jezykow obcych omawiajg zastosowanie
metod nauczania kooperatywnego (cooperative learning) w dydaktyce jezykow obcych.
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W czesci teoretycznej przedstawiono geneze, podstawy pedagogiczne i kluczowe zasady
skutecznej wspotpracy w grupie, takie jak pozytywna wspoétzaleznos¢, indywidualna
odpowiedzialno$¢, réwne uczestnictwo i jednoczesna interakcja. Omowiono takze
role nauczyciela jako facylitatora procesu i korzysci ptyngce z wykorzystania metod
CL — zar6wno w kontekScie rozwoju jezykowego, jak tez spotecznego uczniow.

W czgsci praktycznej zaprezentowano wybrane metody kooperatywne, przyktady
ich zastosowania oraz przyktadowe scenariusze lekcji jezyka angielskiego i niemieckiego.
Tekst wskazuje rOwniez ograniczenia i wyzwania zwigzane z wdrazaniem nauczania
kooperatywnego oraz warunki niezbedne do jego skutecznos$ci. Podkre§lono potencjat
metody CL jako narzedzia wspierajacego zarowno efektywne uczenie si¢ jezykow
obcych, jak i rozw6j kluczowych kompetencji spotecznych uczniow.

Rozdziat Moniki Madej-Cetnarowskiej pt. Miedzy kolektywem a kulturq:
., raszyzm/rusizm rosyjski”’ w Swietle teorii stylu myslowego Ludwika Flecka i modeli
kulturowych Geerta Hofstede koncentruje si¢ na analizie zjawiska ,,raszyzmu’’/,,rusizmu”,
ktoéry we wspotczesnym dyskursie politycznym i humanistycznym wykorzystywany
jest do ideologicznej syntezy rosyjskiego imperializmu, nacjonalizmu, panstwowego
mesjanizmu i kultu jednostki w rezimie putinowskiej Rosji. Autorka interpretuje je
w $wietle koncepcji Ludwika Flecka dotyczacej ,,stylu” i ,,kolektywu myslowego”,
wskazujac, ze ideologia ta ma charakter poznawczy, a nie jedynie polityczny. Zjawisko
to opiera si¢ na przekonaniu o misji dziejowej Rosji, sakralizacji wtadzy 1 usprawiedliwieniu
przemocy w imi¢ wspolnotowego dobra. Analiza ukazuje ciggtos¢ migdzy bizantyjskim
mesjanizmem, carskim imperializmem, ideologia ZSRR i putinizmem. Odwotujac si¢
do modeli kulturowych Geerta Hofstede, autorka wykazuje, ze m.in. wysoki dystans
wladzy, kolektywizm oraz unikanie niepewnosci sprzyjaja utrwalaniu autorytaryzmu
1,,raszymu”/,rusizmu” jako stylu poznawczego. Z kolei niski poziom ,,m¢skosci”
1,,powsciagliwo$¢” wzmacniajg kult ofiary oraz lojalno$ci wobec panstwa, co dobrze
ilustruje wiersz Saszy Karpenki cytowany przez Karema Rasza. W interpretacji Flecka
,raszym’/, rusizm” jawi si¢ jako zamknigty styl myslenia, wszechobecny w rosyjskim
kolektywie.

W rozdziale pt. Historyczne marki handlowe niemieckiego obszaru jezykowego
Rachela Pazdan opisuje rozwo6j uwarunkowan prawnych zwigzanych z rejestracja
marek handlowych i ochrong prawng towaréw, koncentrujac si¢ gtdbwnie na obszarze
niemieckojezycznym. Pojawienie si¢ historycznych znakéw towarowych w krajach
niemieckojezycznych jest sciSle powigzane z industrializacjg 1 ochrong prawna, jaka
zapewnia ustawa o ochronie znakoéw towarowych z 1875 roku.

Glowna czgsé tekstu stanowi zwigzly opis powstania 0raz historii dziewigciu
najstarszych historycznych marek handlowych obszaru niemieckojezycznego. Pierwsze
markowe towary siegajag X VIII wieku, kiedy przedsiebiorstwa rzemieslnicze zaczely
odroznia¢ swoje produkty od konkurencji za pomoca nazw, symboli oraz znakow
towarowych. W XIX wieku firmy w coraz wigkszym stopniu wykorzystywaty mozliwosci
masowej produkcji przemystowej, aby otworzy¢ rynki krajowe oraz migdzynarodowe
dzieki ustandaryzowanej jakoS$ci i fabrykowanej ilosci oraz przystepnej cenie. Okoto
roku 1900 trend ten byl kontynuowany wraz z systematycznym budowaniem tozsamosci
poszczegolnych produktow, co uczynito marki symbolami niemieckiej tradycji kulturowe;.
Opisane firmy i marki handlowe do dnia dzisiejszego pozostajg w sprzedazy, bedac
czescig kultury konsumenckiej, a takze symbolami sukcesu gospodarczego opisanych
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przedsiebiorstw. Tekst skierowany jest do studentéw Lingwistyki dla biznesu oraz
studentow pozostatych kierunkow bedacych stuchaczami przedmiotow z zakresu Marki
handlowej.

Celem rozdziatu Edyty Wozniak pt. The Phenomenon of English Loanwords
in the Polish Language of the Latest Hip-Hop Songs jest scharakteryzowanie wptywu
jezyka angielskiego na jezyk polski w kontekscie zapozyczehn wlasciwych wystepujacych
w analizowanych piosenkach hip-hopowych. Kultura hip-hopowa zostata uksztattowana
w Stanach Zjednoczonych i w bardzo szybkim tempie rozprzestrzenita si¢ na inne
kraje, trafiajac tez do Polski. Anglojezyczny rap stat si¢ bardzo popularny, a mtodzi
tworcy zaczeli tworzy¢, nie tylko odzwierciedlajac rytmike, ale takze zapozyczajac
angielskie elementy jezykowe. Ze wzgledu na to, ze obecnie mozna twierdzié, ze
hip-hop to gatunek muzyczny, ktory odgrywa jedng z kluczowych rol w ksztalttowaniu
oraz promowaniu kultury mtodziezowej, moze sta¢ si¢ istotnym zrédtem badan nad
jezykiem mowionym oraz procesem zapozyczania.

Grzegorz Adam Zigtala w rozdziale pt. Od feminatywow do neutratywow, czyli
Jjak zmienia sie¢ jezyk rosyjski na skutek gender przedstawia zmiany, ktore zachodza
w leksyce jezyka rosyjskiego i dotycza pojawienia si¢ feminatywoOw oraz neutratywow.
Zmieniajaca si¢ leksyka to wielkie wyzwanie dla nauczycieli 1 thumaczy. Procesy
te zachodza w jezyku rosyjskim mimo negatywnej reakcji wtadz panstwa i zapewne
wspotczesny jezyk rosyjski bedzie si¢ z czasem dostosowywac do wyzwan zwigzanych
z rOwnoscig plei, inkluzywnoscia, potrzebg szacunku wobec kazdego uzytkownika
jezyka. Rozdziat zawiera rowniez mini stownik rosyjsko-polskich maskulatywow,
feminatywow 1 neutratywow, ktére powinni zna¢ nauczyciele i thumacze.

Marcin Turek w rozdziale Dialog, jaki jest, kazdy widzi — filozofia obstugi, ktorg
zrozumie nawet gos¢ przedstawia gtowne idee, wyniki badan oraz wnioski praktyczne
rozdzialu poswieconego zastosowaniu filozofii dialogu w komunikacji i obstudze
goscia w sektorze gastronomicznym. Autor taczy klasyczne koncepcje (Buber, Levinas,
Tischner) z praktyka biznesowa, pokazujac, ze perspektywa ,,Ja—Ty” moze realnie
poprawiac jakos¢ relacji kelner—gos$¢, kulture organizacyjna i efekty ekonomiczne
lokalu.

Jarostaw Giza

Rachela Pazdan

Robert Rogowski
Grzegorz Adam Zigtala
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I. I’'HYTb TO3BOHOUYHHK— WYRAZENIA ZWIAZANE

Z PRACA W ROSYJSKIM ZARGONIE MELODZIEZOWYM
(Ewa Chetminiak?)

Streszczenie

Tekst zawiera analize wyrazen zwigzanych z pojeciem ,,praca” wystepujacych
w rosyjskim zargonie mtodziezowym. Material zostal wyekscerpowany ze stownika
T.G. Nikitiny Toakoeuwlii crosape monoodémxcnozo crenea. Autorka wydziela kilka grup
leksykalnych, m.in. czasowniki okreslajace czynno$¢ pracowac, wyrazenia dotyczace
zarabiania pieni¢dzy, sposoby wykonywania pracy, okreslenia zawodoéw, a takze nazwy
pieniedzy i1 ich nominatéw. Ponadto wyodrebniono zargonizmy wyrazajace nieche¢ do pracy
I jej unikanie. Przeanalizowane przyklady swiadcza o wysokim poziomie kreatywnosci
jezykowej mtodziezy, a takze o ich specyficznym i czgsto ironicznym stosunku do rzeczywistosci
zawodowej.

Summary

The text presents an analysis of expressions related to the concept of work found in
Russian youth slang. The material was excerpted from T.G. Nikitina’s Toxxoswiiti crosaps
monooécrnozo crenea (Explanatory Dictionary of Youth Slang). The author identifies several
lexical groups, including verbs denoting the act of working, expressions related to earning
money, ways of performing work, terms for professions, as well as slang names for money
and its denominations. Additionally, the article highlights slang expressions that convey
reluctance to work or avoiding work altogether. The analyzed examples demonstrate a high
level of linguistic creativity among young people and reflect their distinctive, often ironic
attitude toward professional reality.

Wprowadzenie

W jezyku polskim powszechnie znane jest powiedzenie ,,Bez pracy nie ma
kotaczy”. Zawiera ono przestanie, aby co$ osiggna¢, potrzebna jest praca, wysilek.
Pojecie ,,praca” mozemy zaliczy¢ do jednego z kluczowych wyrazen, stanowigcych
podstawe zycia spotecznego, ekonomicznego i kulturowego cztowieka. Praca zawsze
odgrywata i nadal odgrywa wazna role w zyciu czlowieka. Na przestrzeni wiekow
w zaleznos$ci od wpltywow religii, tradycji, kultury, filozofii zmieniat si¢ sposob
rozumienia pracy jako dziatalnos$ci czlowieka i uzyskiwania dzieki pracy dobr
materialnych dla zaspokajania potrzeb (Flaszynska, 2011, s. 87).

Celem niniejszego rozdzialu jest analiza wyrazen okreslajacych pojecie ,,praca”
wystepujacych w zargonie mtodziezowym. Material badawczy zostat wyekscerpowany
ze stownika T.G. Nikitiny Toakogutii ciosaps monodéxcnozo caenea. Stownik ten jest
pierwszym zbiorowym stownikiem zargonu mtodziezowego, zawiera ponad 12 tys.
stow 1 3 tys. frazeologizmoéw opisujacych realia wszystkich sfer zycia mtodziezy.

! Akademia Nauk Stosowanych w Nowym Saczu.



Neophilologica Sandeciensia 17

|. Wyrazenia oznaczajace czynnos¢ pracowaé

Wsréd okreslen zwigzanych z pojeciem ,,praca” w zargonie mtodziezowym
wystepuja wyrazenia oznaczajace czynnos¢ pracowac. Nalezy do nich m.in. czasownik
apbaumams — ‘pabotats’. Z koleil zargonizmy apbaiim, 6opk oznaczaja ‘praca’.
Przytoczone przyktady sg zapozyczeniami z jezyka niemieckiego (z niem. arbeiten —
pracowaé, z niem. arbeit — praca) oraz z jezyka angielskiego (z ang. work — praca,
pracowac). W badanym materiale leksem sopx posiada tylko znaczenie ‘praca’, obrazuje
to przyktad: Iotuidy na eopx ycmpausamocs (Hukuruna, 2003, s. 96). Na uwage zastuguje
wyrazenie apbauimen yuo xonatimern — ‘MHOTO paboraTh’ bedace przyktadem
makaronizmu, czyli zartobliwej, ironicznej imitacji jgzyka obcego; apbatimen (z niem.
pracowac), konaumer — Wymyslony czasownik utworzony od ros. konams POprzez
dodanie niemieckiej koncoéwki fleksyjnej —en, yno (z niem. und — spdjnik i). Analizowane
wyrazenie mozna przetlumaczy¢ dostownie jako pracowac i kopac. Ponadto zwrot ten
jest przyktadem gry jezykowej, humorystycznego okreslenia pracy w mtodziezowym
zargonie.

Wisrod innych wyrazen oznaczajacych pracowac w badanym materiale wystepuja
okreslenia enyms nozeonounux 0raz apabums — Komy oxora apabums 1o ceMu Beuepa’?
(Hukutuna, 2003, s. 24).

Il. Zarabianie pieniedzy, osiaganie dochodow
W analizowanym materiale zostata wydzielona grupa lekseméw dotyczacych
zarabiania pieni¢dzy i osiggania dochodéw. Reprezentowana jest ona przez 9 przyktadow:
— 3abawnesams — ‘3apabOTaTh, JOOBITH ACHET
—  JUMOHUmMb — ‘3apadaTbIBaTh MHOTO JICHET’,
—  Haeapump — ‘TIONIYYUTh MPUOBLIL OT CICNIKH, 3apaboTaTh HA YE€M-THO0" —
Cxonbko Thl Ha 3TOM fAene Hasapun? (Hukutuna, 2003, s. 409),
—  Hadxcueams — ‘TOJy4YaTh MPHOBLIB, 3apabaTeiBaTh’ — Kak xuBEIIb, Kak
nadcusaewv? (Hukutuna, 2003, s. 414),
—  Hamwvleams — ‘3apabaThIBaTh, MOJy4aTh MHOTO JICHET ,
—  omKamumy — ‘TOJYYUTH CBOIO JOJIIO IPUObLIH’,
—  NpUnoOHAmMbCA — ‘YIY4YIIUTh CBOE MaTepUAIbHOE TIOJIOKEHNE, 3apadoTaTh
neHer’ — Sl npunoousica v Ha THAX Toeny OTasIxaTh B BunbHioc (HukuTHHa,
2003, s. 557),
—  cocmpuub — ‘TIOJYIUTH JOXO/, TOOBITh ICHBIH Y KOT'0-TTH00’,
—  cpyboums — ‘3apaboTath, JOCTATh JICHET .
Nalezy zaznaczy¢, ze przytoczone powyzej zargonizmy dotyczace pracy
zarobkowej przyjmujg postac¢ jednowyrazowych czasownikow.

I11. Sposob wykonywania pracy

W zargonie mlodziezowym wystepujg takze wyrazenia, za pomocg ktorych
mtodzi ludzie okreslajg sposéb wykonywania pracy, tj. zaangazowanie, intensywnos¢,
sumiennos$¢, wysilek fizyczny. Analizowane zwroty sktadaja si¢ tylko z jednego
komponentu — sg to czasowniki. Przytoczymy Kilka przyktadow:

—  KopsAuumscs — ‘MHOTO, HaNpsKEHHO paboTaTh’,

—  Jwibams — ‘nenaTh 4YTO-TM00 OBICTPO, MHTEHCUBHO ,
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—  MaHmyaums — ‘MHOTO U HanpsKEHHO paboTath’,

—  Monomums — ‘paboTaTh MHOTO U ¢ HampsbkeHuem’ — Thl ke mociaeaHui
ron moromuna, kKak nomanas (Hukutuna, 2003, s. 392),

—  Mopoayumsca — ‘paboTaTh, TPYAUTHCS MHOTO U C MaKCHMAaJbHBIM
HanpsokeHneM  — MBI ke He padbl, paObl HE MBI C BOCBMHU JI0 BOCHMU
moposuumscsa (Hukutuna, 2003, s. 394).

W badanej grupie okreslen na szczegdlng uwage zastuguja 2 przyktady, w ktorych
mtodzi ludzi ironicznie, zartobliwie opisuja sposob wykonywania pracy. Ilustrujg to
wyrazenia:

—  cmosimob OYniom Keéepxy — ‘“MHOTO PabO0TaTh, BHITIOIHATE TSHKETYIO paboTy’,

—  peamb 3a0HUYY — ‘PpabOTaTh C MAKCUMAIILHBIM HAPSKEHUEM CHIT’ — 32 TaKue
JEHBIU 3a0HUYy peams He cobupatoch (Hukutuna, 2003, s. 203).

Warto zaznaczyc¢, ze przytoczone przyktady sktadajg si¢ z dwoch komponentow

— czasownika oraz rzeczownika. Ponadto w ostatnim wyrazeniu pgams 3a0nHuyy
wystepuje nazwa czesci ciala zaonuya (tylek).

IV. Zapozyczenia w zargonie mlodziezowym

Zargon mtodziezowy swoj zasob leksykalny poszerza nie tylko zapozyczeniami
z Jezyka niemieckiego badz angielskiego (omawiane wczesniej przyktady apbaiimame,
apbatm, eopk), ale takze z innych zargondéw, np. z zargonu wigznidw, zolnierzy.
Zargonizm macmuipums — ‘ AeJath 4TO-TMO0 XOPOILOo, KauecTBeHHO  zostal zapozyczony
zjezyka wiezniow. Z kolei wyrazenie wypwams — ‘ycepnHo pabotatb, ObITh AKTHBHBIM
pochodzi z zargonu zotnierzy — Ilouemy oHM (CONIATHI) JOJDKHBI IETATh PEMOHTHI
o(uepcKuX KBapTHP, ciioBoM uypuams? (Hukutuna, 2003, s. 838).

W jezyku mtodziezy niektére okreslenia opisujace cigzko pracujace osoby
majg charakter gry stownej opartej na kulturowych skojarzeniach. Jako przyktad moze
postuzy¢ wyrazenie Ilana Kapno — Kapn Mapxc — Ham Xappu — HacTosIuuil nana
Kapno (Hukutuna, 2003, s. 481). Pierwsza czgs¢ zwrotu Ilana Kapno jest nawigzaniem
do postaci Papy Carlo — bohatera bajki A.N. Totstoja ,,Ztoty klucz” lub ,,Przygody
Buratino” (Buratino — odpowiednik Pinokia). Papa Carlo to uosobienie rzetelnej, solidnej,
cichej pracy. Z kolei Karol Marks — ,,ikona teorii pracy i walki klas” — stanowi ironiczny
symbol osoby zaangazowanej w wykonywanie swojej pracy.

V. Charakterystyka wykonywanej pracy. Nazwy pieniedzy
W materiale wyekscerpowanym ze stownika T. G. Nikitiny Toaxoguviii cnoeaps
MonooéxcHoeo crenea wyodrgbniona zostala takze grupa wyrazen, ktore wskazuja na
tatwo$¢ i niewielkie zaangazowanie w prace. Do takich okreslen naleza:
—  Hawapy— ‘6e3 Tpyna, ierko’ — JIBa 3auéra moMyqusIv Ha uwiapy — 1o TeKyIen
ycneBaemoctu (Hukutuna, 2003, s. 815),
—  noanunka (c noanunka) — ‘ nenath 4To-1Mmoo Jerko, 6e3 Tpyna’ — Hy jeHer Mul
¢ noanunka noctanem (Hukutuna, 2003, s. 529).
Zargonizm noanunka powstat poprzez potaczenie prefiksu noz z rzeczownikiem
nunox w formie dopetniacza liczby pojedynczej? nunxa.

2'W jezyku rosyjskim przedrostek nox taczy si¢ z rzeczownikami w formie dopetiacza liczby pojedynczej, np.:
noYACA, NOIKULOZPAMMA.
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W analizowanej grupie znajduja si¢ rowniez okreslenia charakteryzujace prace
jako czynnos¢ trudng, nudng, powolng, monotonna, nieprzynoszacg efektow. Przedstawiaja
to nastepujace przyktady:

— Oonbéxcka — ‘HyHas 0qHOO0Opa3Has padora’,

— Oypouka — ‘HeyMellas U MeJJieHHas paboTa’,

— Kamacympa — ‘TpyjAHasi, yTOMHUTelIbHasg pabota’ — A 3aBTpa C yTpa OIsTh

ata kamacympa naunércs (Hukuruna, 2003, s. 257),
—  Konbacumucs — ‘BHINOIHATH HYNIHYI0, Mano3@dekTuBHyI0 padoty’ — UTto
OH C 3T0M MamuHo# xorbacumces? (Hukutuna, 2003, s. 294).

W przytoczonych przyktadach dominujg rzeczowniki, tylko ostatnie wyrazenie
wystepuje w formie czasownika. Na uwage zashuguje okreslenie kamacympa. Kamasutra
to indyjska ksigga, traktat dotyczacy seksualnosci, mitosci. W jezyku mlodziezy pojecie
to zostalo przetransformowane i zaadaptowane w zupelnie innym kontekscie — jako
trudna, mgczaca praca.

W Zargonie mtodziezowym funkcjonuje bardzo wiele okreslen osob wykonujacych
rozne zawody. W badanym materiale zostaly wyodrebnione ponizsze nazwy profes;ji:

— noeamenv — ‘Hay4HbIH paboTHHK (pracownik naukowy),

—  uepeoney, ysemnot — ‘mumnuonep’ (policjant),

—  cucmemuuk — ‘CHCTEMHBIN mporpaMMucT’ (programista),

—  komanoup— ‘paboTHUK chepbl oOcmykuBanusa’ (pracownik obstugi),

— wmaobep (zapozyczenie z j¢zyka zohierzy) — ‘mraGHoi paboTHUK (pracownik

sztabu).

Wsrod analizowanych zargonizmow wyodrebnione zostaly tez dwa czasowniki
odnoszace si¢ do wykonywania zawodow. Sg to formy ooyenmosams ‘pabotath
B IOJDKHOCTH JIOIIeHTa B By3e” — A Tbl KT0? — S nonient. Hy, B nenuHcTUTYTE Ooyermyio
(Huxwutuna, 2003, s. 165) oraz muxcosams ‘paborath au-mpxeeM’ — JIMMOH MukcyeT
B ,,Cynepe” (Hukuruna, 2003, s. 387).

Zebrany material jezykowy obejmuje tez wyrazenia zwigzane z niepodejmowaniem
pracy, unikaniem pracy oraz bezczynnoscia. Obrazuja to przykiady:

—  Kocbba — ‘OTJIBIHUBaHUE OT PaboThI’,

—  Kouymamv — ‘“HUYETO He JeNnaTh, 0e31eHCTBOBATh ,

—  wapums — ‘OTIBIHUBATH OT pabOTHI’,

—  waneosams — ‘0€3IeNBPHAYATD, OTIILIHUBATH OT pPaboThl’ — Bee paboTator,

a oH waaneyem (Hukutuna, 2003, s. 827).

Okres$lenia wapums 0raz wnaneosams s3 zapozyczeniami z jezyka zohierzy.

W codziennej mowie mtodych ludzi zaobserwowa¢ mozna duzg kreatywnos¢
jezykowa w zakresie wyrazen zwigzanych z pieniedzmi, ktére tacza si¢ z wykonywaniem
pracy. Zamiast powszechnie uzywanych okreslen, takich jak oenveu — ‘pieniadze’,
mtodziez postuguje si¢ potocznymi nazwami. Do najczesciej stosowanych zargonizmow
oznaczajacych pienigdze nalezg 6awku, bawenvku, 1ommu, rommuxu, bymaza —Y 105
Kakas-HuOyab 6ymaeca ecth? (Huxutuna, 2003, s. 69). Dla nazwania konkretnych
nominatéw w analizowanym materiale pojawiaja si¢ wyrazenia:

—  mpéxa, mproIbHuK — ‘Tpu pyouns’,

— neckapw — ‘naTh pyonei’ — Mait neckaps (Hukuruna, 2003, s. 498),

—  KpacHenvbKas — ‘AeCITh pyoOnen’,

- 12 —



Neophilologica Sandeciensia 17

—  CUHeHbKas — ‘TIATHAIIATH pyonei’,

— cmoxa — ‘cto pyonei’,

—  mpey2osbHUK — ‘TpHUCTa pyoJieit’,

—  noJKycKa — ‘TIAThCOT pyoneit’ — Caemnaents femno — nonkycka TBou (HukuTrHa,
2003, s. 528).

W oparciu o powyzsze przyktady mozna stwierdzi¢, ze stosowanie ,,swoich
nazw” okreslajacych pienigdze swiadczy o zywym, humorystycznym charakterze
jezyka mtodziezy.

Podsumowanie

Przeprowadzona analiza materiatu wyekscerpowanego ze stownika T.G. Nikitiny
TonKo8blll C108aAPL MON00ENUCHO20 creHea pozwala wysunaé pewne wnioski. Zargon
mtodziezowy zawiera dynamiczng leksyke, ktorg mtodzi ludzie postugujg si¢ nie
tylko w codziennej komunikacji, lecz rowniez w waznych aspektach zycia spotecznego,
jakim jest praca. Badane wyrazenia zwigzane z pracg charakteryzujg si¢ semantycznym
Zréznicowaniem — zebrany materiat prezentuje okreslenia opisujagce wykonywanie cigzkiej
pracy, stownictwo dotyczace zarabiania pieni¢dzy, zargonizmy wyrazajace niechg¢ do
pracy i jej unikanie. Interesujagcym materiatlem jezykowym sa takze przyktady z nazwami
zawodow, nominatdéw pieni¢znych. Warto zaznaczy¢, ze wyrazenia te bardzo cz¢sto
nacechowane sg ironig, zartem, humorem lub opieraja si¢ na grze jezykowej. Mozna
powiedzie¢, ze jezyk mlodziezy jest zywym odbiciem pokolenia, ktére buduje wlasne
wyobrazenie o otaczajgcej go rzeczywistosci.
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Indeks

1. Wyrazenia okreslajace czynnos$¢ — pracowac:

apabuts (‘paboTats’),

apOaiitats (‘paboTats’, Z niem. arbeiten),
apOaiit (‘pabota’, z niem. arbeit),

apOaiiTeH yHJ KomaiTeH (‘MHOTo paboTaTh’),
BOpK (‘pabora’, Z ang. work),

THYTh MO3BOHOYHHUK (‘paboTaTh’).

2. Wyrazenia dotyczace zarabiania pieniedzy oraz osiggania dochodow:

3abamwneBats (‘3apaboTaTh, 10OBITH ACHET’),

JTUMOHUTH (‘3apabaThIBaTh MHOTO JICHET’),

HaBapuUTh (‘MOJIYYUTh MPUOBLIBL OT CAEIKH, 3apadoTaTh Ha 4YEM-TTH00’),
Ha)XWBaTh (‘TIOTydYaTh NMPUOBLIb, 3apadaThIBATh ),

HaMBbIBaTh (‘3apabaThiBaTh, MOJIYy4aTh MHOTO JCHET’),

OTKATUTH (‘TIOIYIUTH CBOIO JIOJIFO TIPHOBLIN’),

MPUNIOTHATHCA (‘YITYUIIUTh CBOE MaTEpUAIIbHOE MOJIOKEHHE, 3apaboTaTh JIeHeT’),
cOCTpUYb (‘TOTYUUTh JOXOJI, AOOBITH JEHBIH Y KOTO-IHO00’),

cpyouTts (‘3apaboTaTh, 1OCTATh JEHET’).

3. Wyrazenia okreslajace sposéb wykonywania pracy:

KOPSIYUTHCS (“MHOTO0, HANPSKEHHO padboTaTh’),

np10aTh (‘aenarh yTo-11u00 OBICTPO, HHTEHCUBHO'),

MaHTYJUTh (‘MHOTO U HANPsDKEHHO paboTaTh’),

MOJIOTUTH (‘paboTaTh MHOTO U C HANpPsHKEHUEM),

MOpIASTIUTHCA (‘paboTaTh, TPYAUTHCS MHOTO M C MAKCUMATBHBIM HANIPSHKEHUEM ),
pBaTh 3aJHULY (‘paboTaTh ¢ MAKCUMAaJIbHBIM HaNpPsKEHUEM Cuil’),

CTOATbH TYIJIOM KBepXY (‘MHOro paboTaTh, BHIIOIHSTH TKETYIO paboTy’).

4. Wyrazenia wskazujace na fatwo$¢ wykonywania pracy, niewielkie zaangazowanie
W pracg:

Ha mapy (‘6e3 Tpyna, JIeTKo’),
MOJIMTMHKA, C TIOJIMUHKA (‘AeNaTh 4To-1100 JieTko, 0e3 Tpyaa’).

5. Wyrazenia charakteryzujace prace (praca trudna, nudna, powolna, monotonna,
nieprzynoszaca efektow):

nonoéxka (‘HyaHas 0HOOOpa3Has padbora’),

nypouka (‘HeyMmenasi U MeieHHast paboTa’),

KamacyTpa (‘TpynHasi, yToMuTeNnbHas padora’),

KosibacuTheA (‘BBIMOIHATH HYAHYIO, MalodddekTuBHYIO padoTy’).
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6. Okreslenia os6b wykonujacych zawody:

KoMaHIup (‘pabOTHUK cepbl 00CTYKUBAHHS ),
noranenb (‘Hay4HbI paOOTHHUK),

CUCTEMIIHUK (‘CUCTEMHBIN MPOrpaMMUCT’),
YEepBOHEI], LIBETHOH (‘MIIUIIMOHED'),

mradep (‘mrabHol paOOTHHK).

7. Wyrazenia zwigzane z niepodejmowaniem pracy, unikaniem pracy oraz bezczynnoscia:

Kocb0a (‘OTJIBIHUBAaHKE OT PabOTHI’),

KouyMmaTh (‘HUYero He Aenarth’, ‘0e3/1eicTBOBaTh’),
maputh (‘OTJIBIHUBATH OT pabOTHI’),

IIUTAHTOBATH (‘Oe3/1eTbHNYATE , OTIBIHUBATH OT PAOOTHI’).

8. Nazwy pieni¢dzy, konkretnych nominatow:

Oarku, Oarienbku, Oymara, JOMTH, IOMTUKH (‘JIEHBIH’),
KpacHeHbKas (‘7ecaTh pyoiei’),

neckapb (‘mATh pyosieit’),

MoJIKycKa (‘TsAThCcoT pyoeit’),

CUHEHbKas (‘msATHAIUATh pyoseit’),

croxa (‘cTo pybmneir’),

TPeyroJbHUK (‘Tpucta pyoseit’),

Tpé€Xa, TPIOJBbHUK (‘Tpu pyoIs’).
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II. THE ISSUE OF TRANSLATABILITY OF EMOTIONS:

FIDELITY VS. CREATIVITY AND INTERPRETATION
(Alicja Fyda?)

Streszczenie

Emocje sa jednym z najwazniejszych, a zarazem jednym z najbardziej ulotnych
aspektow naszego zycia. Thumaczenie wyrazen zwigzanych z emocjami wydaje si¢ zatem
by¢ dos¢ ztozonym zadaniem dla ttumacza, poniewaz ma on rzetelnie przettumaczy¢ dany
tekst. Biorac pod uwagg fakt, ze emocje petnig rozne role w naszym zyciu, zadanie to moze
by¢ utrudnione. Zadaniem ttumacza jest zatem zdecydowac, czy przekaza¢ tekst wiernie
1 dostownie, czy lepiej ze wzgledu na np. aspekty kulturowe i1 spoteczne jezyka docelowego
poddac¢ tekst zrodlowy bardziej ztozonej interpretacji.

Summary

Emotions are one of the most important and at the same time one of the most fleeting
aspects of our lives. Translating expressions related to emotions therefore seems to be quite
a complex task for a translator, as they have to translate the text accurately. Given that
emotions play different roles in our lives, this task can be difficult. The translator’s task is
therefore to decide whether to convey the text faithfully and literally, or whether it is better,
for example, due to cultural and social aspects of the target language, to subject the source
text to a more complex interpretation.

Introduction

Emotions represent one of the most noteworthy and the most fleeting aspects
of human communication. They play not only an expressive role, but also cultural and
social roles. Translating emotions from one language into another is therefore challenging
for translators because it goes beyond standard lexical issues or syntactic problems and
according to Al-Mashrafi (2025) “translating is emotion, humanity and sensitivity”.
Hence, translators task is to take into consideration and reconcile two separate aspects:
fidelity of the source text with interpretation space needed to express emotional sense
in the target culture and language.

Emotions are not universal in their linguistic expression — each language and
culture create their own ways of naming and showing emotional states. These ways
may be based on local metaphors, idioms, connotations or social norms of expressing
emotions. The process of translation requires not just language proficiency but also
profound comprehension of the cultural frameworks and value systems of both
communication groups (Lukaszewicz, 2022). The conflict arises at the connection between
literal form reproduction and the creative interpretation of emotional significance. As
aresult, Catford (1965) established the thesis of linguistic and cultural untranslatability.
Linguistic untranslatability is an effect of formal discrepancy between the structure
of the source language and the target language. In this case, more differences between

! Akademia Nauk Stosowanych w Nowym Saczu.
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two languages mean greater difficulties with conveying the meaning of the text
created in the source language. As far as cultural untranslatability is concerned, it is
connected with the absence of some elements and realities in the culture expressed by
the target language (cf. Lukaszewicz, 2022). These clear distinction between language
and culture has not been accepted by some researchers (cf. Cui, 2012). If there is an
assumption that language is a creation and a part of the culture that is expressed through
it, Catford’s division seems archaic and does not fully reflect the complexity of the
culture-language relationship. The researcher indicated to a significant translation
problem with elements that are particularly culture-bound and these include proper
names, quotations, and allusions (cf. Hejwowski, 2012). Lukaszewicz (2022) claims
that emotions whose meaning stems from the customs, mentality, and history of a given
community should also be considered such units.

I. Emotions as a translating challenge

I.1. Emotions in language and culture

While emotions are considered universal occurrences in their biological meaning
(Ekman, 2021), their verbal expression and cultural interpretations differ noticeably
based on language, tradition, and social norms. Languages vary not just in their vocabulary
for emotions but also in their categorisation, assessment, and interpretation of them.
Pavlenko (2007) observes that emotions are “translated” via the lens of an individual’s
language and culture prior to the process of translation.

The example may be the English term “embarrassed”, which lacks a direct
counterpart in several languages, including Polish, where it may be expressed as
“zazenowany”’, “zaklopotany”, “zawstydzony” or “skrgpowany” —each conveying distinct
connotations and emotional nuances. The Japanese term “amace”, signifying the enjoyment
obtained from reliance on another individual, lacks a direct counterpart in most European
languages (Wierzbicka, 1999). The semantic and conceptual distinctions imply that
translating emotions necessitates profound interpretation of culturally and pragmatically
entrenched meanings rather than a mere mechanical pursuit of an equivalent.

Furthermore, emotions are frequently conveyed indirectly — for instance, via
metaphors, idioms, collocations, grammatical modulation, or narrative norms (Hani¢
etal., 2016). Expressions such as “burst into tears”, “cold feet”, or “butterflies in the
stomach” need the translator to determine whether to maintain a literal translation,
anticipating that the metaphor would be understood in the target language or to use
a similar idiomatic expression that is more profoundly rooted in the local language
and cultural framework. Consequently, translating emotions is not a neutral task.
It exposes cultural and language disparities that necessitate the translator’s profound
multicultural knowledge and interpretative adaptability.

I.2. Emotions as components of interpersonal communication

Emotions are essential not only in the semantic dimension of statements but also
in the framework of communication exchanges. Jakobson (1987) explains the emotional
function of language as the mechanism for conveying the speaker’s attitude towards
the transmitted material, hence serving as a fundamental component of style, tone,
purpose, and interpersonal dynamics. Translating this sort of function necessitates the
translator’s ability to discern nuanced emotional cues embedded in phrase structure,
stylistic choices, and the pace of speech.
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In dialogue texts, such as novels, films, video games, or interpreting, the emotional
quality of language is evident through tone of voice, speech tempo, pauses, ellipses,
and expressive interjections (e.g., ugh, wow, hm, meh). Translating these signals into
the target language necessitates judgements at the lexical, stylistic, and performative
levels (Rojo, Caro, 2016).

A lack of focus on emotional function may result in a skewed interpretation of
the text and diminish its communication effectiveness. Excessive emotional neutralisation
in literary translation might damage character portrayals, interpersonal dynamics, or narrative
tone, whereas very precise reproduction of the original may result in language awkwardness
and a decline in stylistic coherence. According to the research conducted by Liu and Xu
(2025), translators frequently navigate the tension between “emotional loyalty” and cultural
effectiveness”, rendering the translation of emotions a linguistic and ethical process.

I1. Fidelity vs. interpretation and creativity: tension in translation practice
One of the key tensions in translating emotions is the constant need to choose
between fidelity to the original and interpretation tailored to the target culture. These
decisions are not only linguistic but also axiological: they touch on the translator’s loyalty
to the author, the recipient, and the text as a work of art. Although contemporary
translation theories are moving away from a binary understanding of these concepts,
they remain strongly present in translation practice —especially when it comes to translating
emotions: subjective, nuanced, contextual, and often based on cultural codes.

11.1. Fidelity in translating emotions

Fidelity in translation has traditionally been understood as striving to preserve
the form and content of the source text as much as possible, often equated with literalism.
In the context of translating emotions, this would mean reproducing words, grammatical
structures, expressions, and emotional intensity as faithfully as possible. However, as
Chesterman (2017) points out, fidelity is not an absolute category, but a relative one:
it always refers to something or someone (the author, the text, the intention, the function).

Maintaining “emotional fidelity” can lead to a translation that is formally correct
but inadequate from a cultural and pragmatic perspective. For example, the English
phrase “I'm devastated” expressing intense sadness, when translated literally as “Jestem
zdruzgotany(a)” in Polish, may sound unnatural or overly dramatic in everyday situations
where a Polish speaker would rather choose the milder “Jest mi bardzo przykro” or
“Jestem zalamany”.

Fidelity can also mean preserving the tone and style of the original, which in the
case of literary or dramatic texts can be as difficult as preserving the meaning itself.
The translation of emotions therefore requires a redefinition of the concept of fidelity
— from reproducing form to preserving function and emotional effect (Nord, 2018).

11.2. Interpretation of emotions by a translator

In opposition and in addition to the faithful translation model is the interpretative
approach, in which the translator actively reconstructs the emotional meaning in a way
that is adapted to the realities of the target culture and language. This interpretation
does not mean arbitrariness — on the contrary, it requires a great deal of responsibility
and the ability to assess which elements should be transferred and which should be
transformed in order to preserve an equivalent emotional effect (House, 2023).
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From a pragmatic and cognitive perspective, the translator acts as an emotional
mediator — not only conveying information, but also intentions, social contexts, values,
and the expectations of the recipient. As Rojo and Caro (2016) emphasise, the translator's
emotional interpretation is inevitable, especially in texts where emotions are strongly
contextual or metaphorical (e.g., poetry, drama, youth literature, film dialogues).

Interpretation strategies in this case may include:

— adaptation (e.g., “He was heartbroken” — “Mial ztamane serce” / ”Bardzo to

przezyt” (’He was devastated” / “He took it very hard”),

— modulation of emotional intensity (e.g., toning down overly dramatic

expressions, strengthening overly neutral ones),

— creative idiomatisation (e.g., “She lost her cool” — “Wybuchta” / ”Stracita

panowanie nad sobg” (“She exploded” / “She lost control”),

— cultural compensation (e.g., adding an explanation or replacing emotions

with a form that is more understandable to the recipient).

The interpretive approach is often associated with the concept of dynamic
equivalence (Nida, 1969) — striving not so much for form but for a similar emotional
effect on the recipient. However, excessive interpretation can lead to exaggeration,
semantic shifts, or even manipulation — especially when the translator does not properly
recognize the function of emotion in a given text. That is why it is so important that
interpretative decisions are grounded in both cultural and pragmatic awareness, as well
as in the intended purpose of the translation.

I11. Translation strategies in translating emotions

Effective translation of emotions requires the translator to use appropriate
translation strategies that allow the emotional meaning of the original to be preserved
while adapting it to the conventions of the target language and culture. In translation
studies literature, a number of techniques can be identified that prove particularly
useful in the process of translating emotions.

The first useful strategy is literal translation, which is often used in texts where
emotions are expressed unambiguously and do not require additional cultural context.
It works well for translating basic emotions such as anger, fear and sadness, as long
as they have direct equivalents in the target language. However, literal translation often
fails in the case of idioms, metaphors or colloquialisms that convey indirect or complex
emotions.

The next technique is transcreation which involves deliberately transforming the
content in such a way as to preserve the emotional function of the original in a new
cultural context. For example, the American idiom “I'm on cloud nine” can be
transformed into the Polish equivalent “Jestem w siddmym niebie” (“I'm in seventh
heaven”), even though it literally means something completely different. This strategy
is also connected with adaptation strategy and it works particularly well in literary,
advertising and audiovisual translations, where expression and reception are important.

Amplification/attenuation of emotions are another strategies that may be used
by translators. They can deliberately modulate the intensity of emotions in their translations
— strengthening them when the original seems too neutral for the target audience, or
weakening them when a direct translation would sound too theatrical. An example:
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“He was furious” as “Byl naprawde zty” (“He was really angry”) (attenuation) or “Byt
wsciekty do granic mozliwosci” (“He was furious beyond belief”) (amplification),
depending on the narrative and stylistic context.

Compensation is another strategy which can be used when the emotional effect
cannot be conveyed in the same place in the text — in this case, the translator tries to
compensate for the lost emotional charge in another part of the text. Example: when
irony or sarcasm in the original are neutralised at the lexical level, they can be ‘recovered’
through intonation, wordplay or register choice later in the text.

Another idea is to use idiomatic strategies and paraphrasing. Replacing an idiom
or emotional metaphor with an expression of equivalent meaning in the target language,
even if the form changes. This strategy requires a great deal of creativity and cultural
awareness. For instance, “She lost it” — “Stracila panowanie nad sobg” (“She lost her
temper”’) or “Puscily jej nerwy” (“She blew her top”).

The application of the above strategies requires the translator to be flexible in
their use of language and to have cultural sensitivity, since there is no single ‘best” method
—each translation decision must be made contextually, based on the intention, register,
function of the text and the needs of the recipient.

Conclusions

Translating emotions is one of the most complex and fascinating challenges in
the work of a translator. Emotions, as phenomena deeply rooted in the structure of
language, culture and social norms of expressing feelings, do not lend themselves to
simple equivalents. As the analysed examples and strategies show, translators must
constantly balance fidelity to the original with the interpretative freedom necessary to
preserve the emotional meaning in the target language.

The analysis showed that fidelity cannot be understood solely as a reproduction
of form — in the context of emotions, it rather means loyalty to the communicative and
affective function of the text. Interpretation, if it is conscious, culturally justified and
based on solid pragmatic foundations, is not a betrayal of the original, but its creative
transformation. The use of appropriate translation strategies — such as adaptation,
compensation, modulation or idiomatisation — allows for the reconstruction of emotional
meaning in a way that is convincing and functional for the recipient. However, their
effective use requires a high level of linguistic and intercultural competence and
an empathetic understanding of the author’s intentions.

These conclusions are not only of theoretical importance, but also of practical
significance — both in translation teaching and in the evaluation of the quality of literary,
audiovisual and specialist translations. In the age of global communication, it is not only
‘what’ and ‘how’ we translate that is becoming increasingly important, but also ‘how
we feel about it” — both as senders, receivers and intermediaries.

Further recommendations

The considerations presented in this article highlight the complexity of translating
emotions as a task that goes beyond linguistic competence — it also requires cultural
sensitivity, interpretative skills, and pragmatic and affective awareness. The tension
between fidelity and interpretation should not be viewed as an opposition, but as
a dynamic continuum along which the translator moves depending on the context, the
purpose of the translation and the expectations of the recipient.

—-21 -



Neophilologica Sandeciensia 17

From a practical perspective, it is reasonable to propose the inclusion of systematic
modules on the language of emotions, affective pragmatics and cultural models of
emotional expression in translator training programmes. Such content should not be
treated as marginal or optional, but as integral elements of translational competence,
especially in the context of literary, audiovisual, marketing and journalistic translations.
It may be also valuable to create translation corpora focused on emotions, containing
fragments annotated with information on emotional charge, intensity, pragmatic function
and translation strategies used. Resources of this type could serve as a basis for empirical
analysis, testing theoretical hypotheses and teaching material.

From a scientific research perspective, it is worth considering the use of experimental
and interdisciplinary research methods, such as eye tracking, brain activity analysis
and affective response measurements. These methods would allow for the measurable
examination of the reception of emotions in translation and determine which translation
strategies are most effective in generating emotional equivalence in the recipient.
Another promising direction is research on multimodal and audiovisual translation,
where emotions are expressed not only through language, but also through intonation,
facial expressions, gestures, and soundtracks. Analysing how translators and editors
adapt these means in different languages and cultures can provide valuable data on
the interaction between linguistic form and emotional impact. Finally, it is worth
developing practices of intercultural evaluation of emotional translations — by involving
native speakers of the target and source languages in assessing the affective quality
of translations. Such research could not only confirm the accuracy of translation
decisions, but also contribute to a fuller understanding of cultural differences in
the perception of emotions.

In summary, the translation of emotions is an area with enormous theoretical,
didactic and empirical potential. The integration of translational, cognitive, psychological
and cultural perspectives can contribute to better preparing translators to work with
emotionally charged texts and to more effective.
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III. TWO REBELS, ONE GENRE: THE SWEDISH
LISBETH SALANDER AND THE AMERICAN VANESSA
“MICHAEL” MUNROE AS POWERFUL HEROINES
IN CRIME FICTION (Jarostaw Giza")

Streszczenie

Rozdziat pt. “Two Rebels, One Genre: The Swedish Lisbeth Salander and the American
Vanessa “Michael” Munroe as Powerful Heroines in Crime Fiction” analizuje podobienstwa
miedzy dwiema ikonicznymi bohaterkami — Lisbeth Salander z trylogii Millennium Stiega
Larssona i Vanessg ,,Michael” Munroe z serii The Informationist autorstwa Taylor Stevens.
Umieszczajac je w szerszym kontekscie globalnej literatury kryminalnej, autor podkresla, ze
obie postacie zaro6wno uciele$niaja, jak i podwazaja tradycje skandynawskiego noir oraz
amerykanskiego hard-boiled detective fiction. Literatura kryminalna zostaje ukazana jako
gatunek transnarodowy, ksztaltowany przez wzajemne oddzialywania Kulturowe. Skandynawskie
narracje, takie jak powie$ci Larssona, zdobyly §wiatowa stawe dzigki zjawisku ,,Nordic
Noir”, podczas gdy amerykanski noir pozostaje tradycja fundamentalng, charakteryzujaca si¢
moralng dwuznacznos$cia, korupcja i psychologiczng ztozono$cig. Zarowno Salander, jak tez
Munroe wpisuja si¢ w te wzorce, a zarazem je poszerzaja, ukazujac, w jaki sposob literatura
kryminalna podejmuje globalne tematy przemocy, traumy i przetrwania w lokalnych kontekstach.

Odwotujac si¢ do teorii psychologii indywidualnej Alfreda Adlera, rozdziat interpretuje
traumatyczne do$wiadczenia bohaterek — molestowanie seksualne, zaniedbania instytucjonalne
i zdrady — jako katalizatory odpornosci i rozwoju psychicznego. Obie kobiety odrzucajg role
ofiary, przeksztatcajac cierpienie w wyjatkowe zdolnosci $ledcze, analityczne i bojowe. Ich
outsiderstwo i sprzeciw wobec struktur patriarchalnych wpisuja je w tradycje noir, jednoczesnie
redefiniujac kobieca podmiotowos¢ w gatunku. Analiza podkresla rowniez performatywna
role wygladu — zaréwno Salander, jak i Munroe wykorzystuja ubior oraz kreacj¢ tozsamosci
jako narzgdzia przetrwania i buntu. Istotnym elementem ich historii sg takze ambiwalentne
relacje z m¢zczyznami — Mikaelem Blomkvistem w przypadku Salander oraz Francisco
Beyardem w przypadku Munroe. Zwigzki te, oparte na szacunku, a nie zaleznos$ci, pozwalaja
bohaterkom na chwilowe przetamanie emocjonalnej izolacji, nie prowadzac jednak do
definitywnego przezwyci¢zenia traumy. Autor rozdzialu dowodzi, ze Salander i Munroe
ucieles$niajg wizerunek ztozonych, moralnie niejednoznacznych buntowniczek we wspotczesnej
literaturze kryminalnej. Reprezentuja one zdolnos$¢ gatunku do podejmowania kwestii ptci,
wladzy 1 przemocy, a ich transnarodowy rezonans czyni z nich trwale ikony odpornosci oraz
emancypacji w literaturze XXI wieku.

Summary

The chapter Two Rebels, One Genre: The Swedish Lisbeth Salander and the American
Vanessa “Michael” Munroe as Powerful Heroines in Crime Fiction examines the parallels between
two iconic female protagonists—Stieg Larsson’s Lisbeth Salander from the Millennium trilogy
and Taylor Stevens’s Vanessa “Michael” Munroe from the Informationist series. Set within
the broader context of global crime fiction, the study highlights how these figures embody
and simultaneously challenge the traditions of Scandinavian crime fiction and American
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hard-boiled detective fiction. Crime fiction is presented as a transnational genre shaped by
mutual cultural exchange. While Scandinavian narratives like Larsson’s have gained global
acclaim through the “Nordic Noir” phenomenon, American crime fiction remains foundational,
characterized by moral ambiguity, corruption, and psychological complexity. Both Salander
and Munroe reflect these traditions but also expand them, illustrating how crime fiction
engages with global themes of violence, trauma, and survival in localized contexts.
Drawing on Alfred Adler’s theory of individual psychology, the chapter interprets the
heroines’ traumatic pasts—sexual abuse, institutional neglect, and betrayal—as catalysts
for resilience and psychological growth. Both women reject victimhood, channelling trauma
into exceptional investigative, analytical, and combat skills. Their outsider identities and
resistance to patriarchal structures align them with crime fiction traditions while redefining
female subjectivity in the genre. The analysis also emphasizes the performative role of appearance,
as both characters use clothing as tools of survival and defiance. Importantly, their narratives
reveal ambivalent relationships with men, particularly Mikael Blomkvist for Salander and
Francisco Beyard for Munroe. These partnerships, rooted in respect rather than dependence,
allow moments of emotional vulnerability without resolving their trauma in simplistic romantic
arcs. Ultimately, the chapter argues that Salander and Munroe exemplify the rise of complex,
morally ambiguous female rebels in contemporary global crime fiction. They embody the genre’s
capacity to interrogate gender, power, and violence, while their transnational resonance positions
them as enduring icons of resilience and empowerment in twenty-first-century literature.

Introduction

Contemporary crime fiction has emerged as a distinctly global phenomenon,
shaped by the complex and dynamic interplay between entrenched national literary
traditions and increasingly fluid transnational exchanges. Over the past few decades,
Scandinavian crime fiction has attracted significant international attention, propelled
largely by the widespread acclaim of Nordic Noir and the global success of authors such
as Jo Nesbg, Camilla Lackberg and Stieg Larsson. This surge in popularity has heightened
scholarly and popular interest in the unique sociocultural contexts and stylistic features
of Scandinavian crime narratives, while simultaneously contributing to a broader redefinition
of crime fiction genre on a global scale. Nevertheless, it would be a serious oversight
to marginalize the longstanding and foundational tradition of American crime fiction
in this discussion. American noir, with its history stretching back to the early twentieth
century, has played a seminal role in shaping the genre’s core themes, narrative structures,
and character archetypes.

The rise of hardboiled detective fiction in America can be attributed to writers
such as Dashiell Hammett and Raymond Chandler who were instrumental in establishing
the subgenre’s distinctive style. Dashiell Hammett, often credited as the founder of the
hardboiled tradition, was noted by Jasmine Yong Hall for creating a style of writing
that is “quintessentially American and, in stark contrast to the English tradition, based
on material from actual, lived experience” (2020, p. 450). The hardboiled detective
subgenre is defined by its gritty and often brutal portrayal of crime, morally ambiguous
protagonists, and a hard-edged, colloquial writing style. As Raymond Chandler observed,
Hammett’s writing appealed to “people with a sharp, aggressive attitude to life” who
were unafraid of confronting the seedy and violent aspects of existence. According to
Chandler, these readers were accustomed to violence, seeing it as part of the fabric of
everyday life. Hammett, he argued, “gave murder back to the kind of people who
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commit it for reasons, not just to provide a corpse; and with the means at hand, not
with handwrought dueling pistols, curare, and tropical fish” (1964, p. 195). This emphasis
on realism and the depiction of violence as a natural consequence of human behavior
marked a stark departure from the more sanitized portrayals of crime found in earlier
detective fiction.

The archetype of the hardboiled detective, as depicted by Hammett and Chandler,
Is a solitary figure who navigates a morally complex and often hostile world. These
protagonists are typically disillusioned, embodying a sense of alienation from both society
and its institutions. Raymond Chandler’s Philip Marlowe, introduced in The Big Sleep
(1939), exemplifies this new kind of detective. Marlowe is characterized by a strong
sense of moral integrity, even as the pervasive corruption and social decay that surround
him render him increasingly disillusioned. Similarly, Dashiell Hammett’s Sam Spade,
the protagonist of The Maltese Falcon (1930), is tough, morally compromised, and deeply
skeptical of authority. Spade’s character embodies the gritty realism that became a hallmark
of American crime fiction, where the detective operates as both an outsider and a reluctant
participant in the morally ambiguous world they inhabit.

Importantly, the hardboiled detective tradition helped to shape the broader genre
of Noir, which is defined by its dark, fatalistic tone and its exploration of existential
despair. In the realm of noir fiction, the protagonist often finds themselves in a world
that is both corrupt and indifferent to individual suffering. The stark realism and bleak
view of human nature present in the works of Hammett and Chandler allowed crime
fiction to evolve into a vehicle for exploring deeper psychological and philosophical
questions. By emphasizing the moral ambiguities and internal struggles of their
protagonists, these writers not only transformed the detective story but also contributed
to the development of a subgenre that continues to influence crime fiction to this day.
Writers such Dashiell Hammett and Raymond Chandler introduced a more realistic and
brutal portrayal of crime, which resonated with the disillusionment of the post-World
War | era, and their works have supported and enlivened the whole edifice of crime
fiction whose vitality, as asserted by Plain can “be attributed to its capacity to interrogate
the structural inequalities, cultural anxieties and psychic pressures of modernity”
(2020, p. 109). The hardboiled detective, often a morally complex and disillusioned
figure, became the central character of a subgenre that explored the darker aspects
of human nature and society. This shift in narrative style, tone, and thematic concerns
not only reshaped the detective story but also gave rise to the broader genre of Noir,
cementing the hardboiled tradition as a foundational element of modern crime fiction.

Moreover, American crime fiction continues to evolve in vibrant dialogue with
other national and transnational literary currents, both reflecting and influencing global
trends. This ongoing evolution challenges simplistic, linear models of cultural influence
and instead invites a more nuanced understanding of exchange as a process of mutual
shaping. A closer and more critical examination reveals that the relationship between
American and Scandinavian crime fiction is best understood as bidirectional and
multifaceted. Rather than a one-way flow of influence from one tradition to another,
the interaction between these two traditions is reciprocal, characterized by continuous
cross-pollination, adaptation, and reconfiguration. This dynamic interchange underscores
the interconnected nature of contemporary crime fiction and illustrates how national
literatures participate in a global conversation that preserves distinctive local elements
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while simultaneously engaging with universal themes and narrative innovations. As
asserted by Wai Chee Dimock who, while referring to Pascale Casanova’s thoughts,
claims that “world literature comes into being when a handful of texts are lifted from
their local contexts and circulated across national borders (...) and admitted into a rarefied
pantheon” (2017, p. 37). This edifice is indeed a privileged place in the world literature
since, as claimed by Nilsson, Damrosch and D’haen in their Introduction to Crime Fiction
as World Literature:

[T]he globalized and hybridized genre of crime fiction, dealing with
universal questions about life and death, crime and punishment, conflicting
values and moral systems, is known for portraying the darker sides of society
and formulating a social critique upon its own native context. At the same
time, it is a genre that entertains readers worldwide, and its authors write
within a tradition, continuously reshaping the genre’s way of telling stories
about crime (2017, p. 4),

and, as practitioners of this exceptionally fast expanding genre, ‘“American crime writers
are as likely to be inspired by Swedish authors as the reverse (Nilsson, Damrosch,
D’haen, 2017, p. 3).

The objective of this article is to analyze the similarities between the portrayals
of Lisbeth Salander and Vanessa “Michael” Munroe, and to consider both as significant
contributors to an intertextual and expanding subgenre of crime fiction. In line with
David Damrosch’s concept of “glocalism,” which emphasizes the exportation of local
situations abroad and the importation of global situations at home (Damrosch, 2009,
p. 109), the comparative analysis of Lisbeth and VVanessa demonstrates the ways in
which American and Scandinavian crime fiction engage in a shared yet distinct project
of representing crime, trauma, and survival. The central question, therefore, is whether—and
to what extent-their characterization can be situated within the framework of global
crime fiction, testifying to both the intertextuality and the glocal dimension that permeate
their respective narratives and, more broadly, to their immersion in the vast and evolving
domain of world literature.

As mentioned above, American crime fiction, especially the hard-boiled variant,
Is characterized by its dark and cynical portrayals of urban life, morally ambiguous
characters, and a pervasive atmosphere of bleakness, corruption, and despair. Belonging
to the broader tradition of transgressor-centered crime fiction, the hard-boiled mode
focuses on the creation of wretched and marginal figures—those “obsessed, alienated,
vulnerable, pursued or paranoid” (Horsley, 2001, p. 11). Both Lisbeth Salander and
Vanessa Munroe clearly embody this paradigm. Similarly, the label “noir”, derived from
the French term for “black”, aptly encapsulates the subgenre’s preoccupation with
darkness, both literal and metaphorical. As Philip Simpson observes, “noir” is marked
by a “prevailing mood of pessimism, personal and societal failure, urban paranoia, the
individual’s disconnection from society, and cynicism” (2010, p. 189). Its narratives
revolve around crime, corruption, and existential unease, blurring the boundaries
between right and wrong and foregrounding the instability of justice itself. Notably,
noir has had a lasting impact on world literature and popular culture, influencing
narrative forms across multiple languages and traditions.
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Scandinavian crime fiction’s global expansion reached a new zenith with the
publication of Stieg Larsson’s Millennium Trilogy in the mid-2000s?. Beginning with
The Girl with the Dragon Tattoo, Larsson’s work combines elements of investigative
journalism, techno-thriller, and psychological drama to explore themes of misogyny,
corporate malfeasance, and state violence. While analysing the Swede’s literary
masterpiece, Neale asserts that:

Published posthumously in 2008, it deals with international business
intrigues, dark family secrets and characters whose lives have been based
on past lies. Larsson’s protagonist, Mikael Blomkvist, is a Swedish financial
journalist who, with the help of a damaged young woman computer hacker,
Lisbeth, uncovers murder, corruption, and intrigues in the highest echelons
of Swedish society, which Larsson incisively dissects with compassion
and discernment (2010, p. 304).

Central to the trilogy is the character of Lisbeth Salander, a socially marginalized,
fiercely intelligent hacker and survivor of institutional abuse. She is, as voiced by Barry
Forshaw, Larsson’s:

maverick security analyst and computer magician [who] is some
distance from the drink-sodden detectives with chaotic private lives who
haunt most contemporary crime fiction, though her own life is hardly
admirable. She is a damaged, brutalised young woman, with an alienating
carapace: her Goth death makeup, tattoos and piercing suggest — and
forcefully at that — her pronounced sociopathic tendencies (2012, p. 65).

Salander’s iconoclastic presence reconfigures traditional gender roles within
the genre and embodies the intersection of personal trauma and systemic oppression.
Larsson’s narratives foreground the permeability between private suffering and public
failure, thereby transforming the genre into a powerful medium for exposing hidden
abuses and legitimizing resistance. His success catalyzed an international surge of
interest in the Scandinavian crime narratives, resulting in widespread translations, film
adaptations, and global readership. Central to his enduring success is the figure of Lisbeth
Salander, described by Marie Diamond as “a young woman of the counterculture who
has survived a horrific childhood to become a brilliant, brave, and often cold-blooded
investigator” (2020, p. 338). As a character, Salander is an intriguing and complex
female protagonist who fits seamlessly into the noir tradition while simultaneously
redefining its possibilities.

Taylor Stevens, by contrast, is an American writer best known for her debut
novel The Informationist, the first in the Vanessa “Michael” Munroe series. Born in
1973 in New York and raised within the restrictive sect known as the Children of God,
Stevens experienced an itinerant childhood that took her across multiple continents,
including extended periods in Africa. These formative experiences profoundly shaped

2 The titles of the series as as follows: Mdn som Hatar Kvinnor (The Girl with the Dragon Tattoo, 2005), Flickan
Som Lekte med Elden (The Girl Who Played with Fire, 2006), Luftslottet som springdes (The Girl Who Kicked
the Hornets’ Nest, 2007).
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her fiction, particularly in the depiction of African cultures and landscapes that lend
authenticity and depth to her novels. The Munroe series quickly gained recognition for
its strong and unconventional female protagonist, its intricate plotting, and its vividly
rendered international settings. Forshaw, in American Noir: The Pocket Essential
Guide to US Crime, Fiction, Film & TV, characterizes Vanessa “Michael” Munroe as
“an information specialist with a worldwide reputation for getting results—and usually
risking personal danger in order to do so”” (2017, p. 201). Munroe is portrayed as a skilled
and resourceful figure, adept in espionage and combat, and capable of navigating the
treacherous worlds of international intrigue. Like Salander, she is a deeply complex
character whose resilience and unconventional morality resonate with the established
conventions of noir fiction while also extending them into new thematic territories.

The parallels between Lisbeth Salander and VVanessa Munroe suggest that both
can be regarded as paradigmatic heroines of crime fiction. Each possesses a troubled
past that continues to shape her present actions; both negotiate moral ambiguity in
ways that unsettle conventional distinctions between good and evil; each occupies the
margins of society, embracing an outsider identity that enables her to challenge dominant
systems of power. Their relationships with others are marked by complexity and
ambivalence, reflecting noir’s preoccupation with fractured trust and unstable alliances.
Both demonstrate extraordinary physical and psychological resilience, resisting reduction
to the role of victim and instead emerging as both rebels and agents in their own destinies.
Moreover, their engagement with the femme fatale trope is at once subversive and
Innovative: while Salander undermines its conventions through inscrutability and rejection
of seduction as a weapon, Munroe strategically appropriates elements of allure and
manipulation without being defined by them. Finally, both heroines demonstrate
exceptional investigative and analytical abilities, situating them within the detective
tradition while simultaneously distinguishing their approaches through unconventional
methods and distinctive motivations.

Taken together, these characteristics support the hypothesis that Lisbeth Salander
and Vanessa Munroe should be considered not merely as individual literary creations
but as emblematic figures within the broader landscape of global crime fiction. They
embody the genre’s evolution toward complexity, intertextuality, and transnational
resonance, offering new models of female subjectivity within noir fiction. Both characters
demonstrate how crime fiction can serve as a site where local histories, traumas, and
contexts are exported globally and where global patterns of violence, corruption, and
gender politics are imported into national traditions. Their stories, therefore, testify to
the dynamic process of glocalism that increasingly defines crime fiction as one of the
most significant and culturally revealing components of contemporary world literature.

I. A Comparative Analysis of Lisbeth Salander and Vanessa “Michael” Munroe

This section offers a comparative analysis of Lisbeth Salander and Vanessa
“Michael” Munroe, the central female protagonists of Stieg Larsson’s Millennium series
and Taylor Stevens’s Vanessa Munroe series, respectively. Both characters function
within the framework of crime fiction, embodying archetypal traits associated with
the genre while simultaneously challenging and redefining traditional gender roles. The
analysis is supported by Alfred Adler’s theory of individual psychology, as presented
in The Practice and Theory of Individual Psychology (1924), and situated within
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a transnational literary context. Adler posits that every individual is motivated by
a desire to overcome feelings of inferiority and to achieve personal superiority, which
he defines as striving for completion and self-realization. According to Adler, “all forms
of neurosis and developmental failure are expressions of inferiority and disappointment”
(2014, vi). However, the feeling of inferiority, especially when intensified by trauma,
as is the case with both Salander and Munroe, can become a catalyst for psychological
and moral development of character. Both Lisbeth and VVanessa are presented as
psychologically complex women marked by severe trauma: Lisbeth experiences prolonged
institutional abuse and familial violence, while VVanessa endures sexual abuse within
a cult-like sect and later suffers further exploitation. These traumas generate internal
conflict but also provide the impetus for transformation, in alignment with Adler’s
theory that adversity can drive individuals toward personal mastery and self-efficacy.
As Schultz asserts in summarizing Adler’s approach, a human being is “first and foremost
a conscious being who is aware of his motivations (...) strongly influenced by what
he thinks the future holds in store” (Schultz, 2013, p. 337). This teleological orientation
helps explain the self-guided strategies of both heroines.

Lisbeth Salander is frequently described as enigmatic, antisocial, and emotionally
detached. Rosenberg and O’Neill portray her as “a crusader, a vigilante, a psychopath,”
while also underscoring her vulnerability and tenacity (2011, p. 2). Such duality is
central to her characterization within crime fiction traditions: she is both a victim and
an avenger. Her depiction often borders on dehumanization, as reflected in medical
evaluations that describe her with terms such as “introverted, socially inhibited, lacking
in empathy (...) seriously retarded” (Larsson, 2008, p. 143). However, such diagnoses
are constructed within an institutional framework that fails to account for Lisbeth’s
exceptional intelligence, resilience, and strategic thinking, qualities that ultimately
allow her to subvert the very systems designed to constrain her. Similarly, Vanessa
Munroe is portrayed by Barry Forshaw as an “information specialist with a worldwide
reputation for getting results—and usually risking personal danger in order to do so”
(2017, p. 201). Her emotional detachment and combat skills mirror Lisbeth’s, as does
her traumatic past, particularly the abuse she suffered within the cult and later at the
hands of trusted allies. Despite this, Vanessa, like Lisbeth, transforms her suffering into
agency. The men in their lives—Mikael Blomkvist for Lisbeth and Francesco Beyard
for VVanessa-serve, therefore, as narrative foils that help both protagonists begin to
trust again, suggesting an evolution in their respective emotional landscapes.

Importantly, both characters exhibit what Adler terms the striving for superiority,
not in terms of dominance over others, but as a movement toward psychological
wholeness. Their refusal to conform to gendered expectations or to accept victimhood
aligns them with the transgressive potential of crime fiction. Their outsider status,
emotional complexity, and moral ambiguity all serve to position them as quintessential
crime fiction heroines and rebels. Visually, Lisbeth’s appearance reinforces her rejection
of societal norms. Descriptions of her tattoos, piercings, and goth-like attire amplify
her alienation. Larsson describes her as “a pale, anorexic young woman (...) who looked
as though she had just emerged from a week-long orgy with a gang of hard rockers”
(Larsson, 2008, pp. 33-34). This external nonconformity reflects her internal rebellion
and becomes a semiotic marker of her resistance to patriarchal structures.
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Parallelly to Lisbeth Salander, Vanessa Michael Munroe’s distinctive physical
appearance and style of dress serve as both a tactical disguise and a form of self-
-expression within her professional domain. Her wardrobe choices are frequently
employed as performative tools, mechanisms of identity construction and camouflage
that allow her to negotiate patriarchal and often hostile environments. At the outset of
Stevens’ novel, Munroe is portrayed inhabiting the archetype of the seductive operative,
navigating a high-risk mission with a deliberately cultivated aesthetic:

clothes that hugged her body, accentuating long legs and model
height. Hers was an androgynous figure—boyish, sleek, and angular—and
she walked through the lobby with a sensual stride, subtly provocative, fully
aware of the surreptitious glances coming from the mostly male guests
(Stevens, 2013, p. 12).

Later in the narrative, Stevens offers a marked contrast in Munroe’s presentation,
highlighting the fluidity and intentionality with which she constructs her visual identity.
This time, her ensemble is tailored to subvert male expectations and reinforce her
strategic control over social interactions:

Munroe was seated and waiting at the appointed time, and when
Bradford arrived a few minutes late, she stood to shake his hand. She wore
a close-fitting black dress and four-inch heels that gave her a two-inch height
advantage. Wrapped around her neck was a delicate beaded scarf that hung
down against her bare back. [...] It was an outfit that caused heads to turn
[...] and it was intended as a willful statement (Ibidem, p. 54).

These repeated and detailed references to the protagonists’ appearances in both
Stevens’ and Larsson’s works underscore a shared literary strategy. They initially channel
gendered assumptions that often reduce such women to either fetishized or deviant
figures. However, the frequency and intensity of these descriptions challenge the reader
to question the validity of superficial judgments. What initially appears to be merely
aesthetic or sexualized becomes, upon deeper scrutiny, a deliberate performance that
masks internal conflict and trauma, and at the same time signals agency and resistance.
In both narratives, clothing becomes a metonym for female rebels’ ability to manipulate
perception, a crucial survival skill in male-dominated spheres.

The invocation of Alfred Adler’s theory of individual psychology offers
a productive lens through which to interpret the actions and transformations of both
Salander and Munroe. As previously noted, Adler posits that human behavior is driven
by a fundamental striving from a perceived state of inferiority toward one of superiority
or self-realization (Schultz, 2013). The sense of inferiority, often rooted in trauma, can
become a catalyst for personal growth and resilience. Salander and Munroe exemplify
this paradigm. Despite being victims of sexual violence and institutional neglect, they
channel their experiences into highly developed skill sets that allow them to exert
control over their environments.

Salander’s prowess as an investigator is evident early in The Girl with the Dragon
Tattoo, particularly in her role within Milton Security. She is not merely competent
but exceptional, as emphasized in the conversation between her employer Armansky
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and Henrik Vanger’s lawyer, Dirch Frode. Armansky insists, “don’t be fooled by her
youth. She is our absolute best researcher” (Larsson, 2008, p. 43), a sentiment Frode
affirms upon seeing the depth and accuracy of Salander’s work: “it’s obvious that
your colleague, just as you assured me, is exceedingly competent” (Ibidem, p. 50).
These early evaluations of her skills are validated throughout the Millennium trilogy,
as Salander consistently demonstrates superior analytical and technical capabilities,
particularly in uncovering sensitive or obscured information. Her hacking abilities,
precision in research, and psychological acumen elevate her from the margins of society,
where she has been placed due to her atypical behavior and traumatic history, into
a position of undeniable relevance and power. Vanessa Munroe is similarly constructed
as an elite intelligence operative. Although Stevens offers fewer overt philosophical
reflections, Munroe’s character arc aligns closely with the Adlerian notion of psychological
compensation. Her extraordinary talents in data acquisition, linguistic mimicry, and
psychological manipulation stem not from innate sociopathy but from a childhood
marked by coercion, exploitation, and survivalism. Like Salander, Munroe converts her
victimization into professional strength, thereby complicating reductive binaries such
as victim/agent or deviant/heroine.

Like Lisbeth Salander, VVanessa Munroe is endowed with extraordinary investigative
capabilities that extend far beyond conventional research. Her methodical approach to
uncovering even the most deeply buried information reflects not only her intellectual
brilliance but also a strategic sensibility formed through personal experience and
psychological necessity. From the outset of The Informationist, Stevens establishes
Munroe’s ability to operate outside legal or institutional frameworks, suggesting an
innate proclivity for navigating grey zones of authority. Her exceptional analytical
prowess is introduced in a flashback to her university years, where a seemingly trivial
academic exercise becomes emblematic of the operative principles that will define her
future engagements:

During sophomore year of college, in a period of drink- and drug-
-induced haze, with the deadline of a research assignment for her comparative-
-politics class looming, she pulled an all-nighter with a beat-up laptop and
four pots of coffee, fabricating a report using Cameroon as her target of
study. The sources were fudged, but the information based on past personal
observations, logical conclusions, and in-depth understanding of the
demographics, was highly accurate. [...] Although it was evident to those
who read the report that the material had not been pulled from genuine
sources, the analyses and conclusions had piqued their curiosity (Stevens,
2013, pp. 30-31).

This moment foreshadows Munroe’s modus operandi: privileging depth of
understanding and experiential knowledge over adherence to formal academic or
bureaucratic conventions. Her work is not merely technical but interpretive, underscoring
her ability to intuit systems, behaviors, and power dynamics in volatile global contexts.
The request that follows—for a similar report on another country-signals institutional
recognition of her abilities and initiates her transformation into a sought-after intelligence
asset.
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Salander and Munroe are united not only by their investigative brilliance but
also by a dogged determination that can be read, in Adlerian terms, as the psychological
striving toward superiority—an effort to overcome the profound inferiority imposed upon
them by earlier life traumas. In both narratives, this resolve is intensified following
experiences of sexual violence, which act as catalysts for their most extreme demonstrations
of autonomy, resourcefulness, and resilience. Lisbeth Salander’s assaults, first molestation
and later rape, by her state-appointed guardian Nils Bjurman, are depicted with unflinching
realism by Larsson. These moments are crucial to understanding her later behaviors
and worldview, and must be engaged with critically rather than sensationally. The initial
assault begins with unwanted and coercive physical contact under the guise of care,
gradually escalating into overt abuse:

He stood behind her. Suddenly he was massaging the back of her neck,
and let one hand slide from her left shoulder across her breasts. He put his
hand over her right breast and left it there. When she did not seem to object,
he squeezed her breast. Salander did not move (Larsson, 2008, p. 197).

Salander’s lack of immediate response is deliberately misinterpreted by Bjurman
as submission, allowing him to escalate the violence under the pretense of consensuality:

He took her hand and pressed it to his crotch. [...] ‘If you’re nice to
me [’ll be nice to you.” He put his other hand around her neck and pulled
her down to her knees [...] “You’ve done this before, haven’t you?’ he said
as he lowered his zip (Ibidem, p. 199).

The final stage of the assault is rendered in deeply disturbing detail, emphasizing
the dehumanizing violence of the act:

Salander opened her lips and took him in her mouth. He kept his grip
on her neck and pulled her fiercely towards him. She felt like gagging the
whole ten minutes he took to bump and grind; when finally he came, he
was holding her so tight she could hardly breathe (Ibidem, p. 199).

Larsson’s explicit portrayal of the assault is not gratuitous; rather, it functions
as a foundational trauma that contextualizes Salander’s future responses to injustice.
Far from silencing her, the violence galvanizes her resolve, leading to one of the most
iconic acts of retribution in modern crime fiction. Through her meticulous planning
and technological expertise, Salander reclaims control, recording Bjurman’s second,
more violent rape, using the footage to blackmail him and regain autonomy over her
legal affairs. In this sense, her mastery of surveillance technologies becomes a means
of reclaiming narrative and bodily agency.

Similarly, Vanessa Munroe’s inner transformation is shaped by her experience
of sexual violence, specifically at the hands of Pieter, a former mentor and team
member who abused her under the guise of training. While Stevens does not depict
the violence in the same graphic terms as Larsson, the psychological repercussions
are made equally clear. Pieter’s betrayal, and the power imbalance embedded in their
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relationship, marks a turning point in Munroe’s psychological development. Her combat
training, meant to empower her, becomes intertwined with trauma, thus complicating
the very tools that later serve as her defense mechanisms. Much like Salander, Munroe
learns to weaponize her skills, not out of vengeance alone, but as part of a broader
strategy to protect herself and control the terms of her existence.

The comparable shattering atrocities are experienced by Vanessa while being part
of the team in Kribi, Africa. During this mission a 15-year-old Munroe has to survive
a lot of assaults, one of them being constant rapes conducted by more powerful Pieter
Willems. Those rapes are presented in such an explicit manner:

As her skills progressed and she learned to fight back, Pieter would
keep at her until she was spent and unable to move. Every day it ended the
same, with her flat on her back, held down with a knife to her throat as he
raped her, whispering taunts into her ear while his sweat dripped into her
face (Stevens, 2013, p. 70).

In order to make those atrocities more excruciating for a young girl, the rapist
constantly threatens that he would hunt down, torture, and slay members of her family
If she left the camp. Vanessa is terrified and that is why she is determined to stay and
somehow survive this agonizing moment in her life. The subsequent reference to
constant rapes upon Vanessa and her trepidation is unfolded a few passages later:

Then the sparring sessions were no longer enough to satisfy. Pieter
began to trap her around camp. She never knew from which structure, tree,
or rock he would appear; he seemed to take pleasure in devising ways to
startle her. There was no place of solace or peace, and she lived on an emotional
razor’s edge (Ibidem, p. 71).

Similarly to Lisbeth’s rapist, Bjurman, Vanessa’s torturer, Pieter, assumes the
attributes of a pathological sadist:

With his viselike grip around her throat, he would draw the flat of
his blade across her cheek and goad her with what he was capable of. He
would pull her face toward him so that her eyes could not avoid him, and
he would laugh (Ibidem, p. 72).

and the young girl seems to be utterly subjugated to his power over her: “She was
worthless to Pieter. If it was convenient, he would just as easily dump her overboard
as rape her” (Ibidem, p. 72).

It seems feasible that those horrible sexual abuses would shatter Lisbeth’s and
Vanessa’s struggle towards superiority completely and plunge them into the oblivious
trauma. However, the readers are immediately offered completely different visualizations
of those two commanding women after having been brutally raped. As for Lisbeth, the
readers are informed that:
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Even though she was well aware of what a woman’s crisis centre
was for, it never occurred to her to turn to one for herself. Crisis centres
existed, in her eyes, for victims, and she had never regarded herself as
a victim. Consequently, her only remaining option was to do what she had
always done — take matters in her own hands and solve her problems on
her own. That was definitely an option (Larsson, 2008, p. 213).

What is more, one more significant trait of Lisbeth’s personality is unearthed
here, namely her steadfast refusal of being perceived as a victim. Despite having
experienced brutality and evil (not only during her rape, but earlier in her own family
as well) she declines, up to the end, to be treated like a sufferer; she constantly visualizes
herself as a person who holds a complete control of her life as presented in her conduct
just after the sexual assault upon her:

Salander devoted a week to planning Nils Bjurman’s demise. She
considered —and rejected — various methods until she had narrowed it down
to a few realistic scenarios from which to choose. No acting on impulse
(Ibidem, p. 217).

The analogous approach is detectable in VVanessa who, after becoming cognizant
of the fact that her tormentor is forced to leave the camp because of his argument with
the leader of the team, Francesco, follows Pieter and furiously murders him, revealing
the killing urge lurking in her:

She crept closer until she could clearly see him. Aimed. Fired. The
discharge, like nearing thunder, shattered the stillness of the jungle. The
dart hit Pieter between his shoulder blades. He stumbled and fell to his
knees. When she was certain it had begun to take effect, she moved closer,
fired the second for good measure, and then stood over him, one foot on
either side of his body. His eyes rolled up in their sockets. She drew knife
and paused; the words of the Old Testament creamed, Thou shalt not kill.
She pulled his head back, knelt on his chest, and slit his throat. The blood
gushed from his veins in spurts like a broken fountain staining her. She
watched him bleed and felt nothing, then let his head drop to the ground,
stood over him (Stevens, 2013, p. 73).

Undoubtedly, it is the attitude towards life of women blessed with an exceptional
inner strength and determination aimed at struggling towards superiority and survival
in the world full of violence and aggression; and this potency reveals its force not only
in their emotional fight but also in their computer abilities and hacking (Lisbeth) and
unearthing hidden pieces of information (both women) that they very often use while
trying to harass people, especially men, who hate women.

In both cases, the female rebels’ intellectual abilities are inseparable from their
psychological scars. Their investigative brilliance and steely determination are not natural
traits but cultivated responses to trauma and systemic neglect. Thus, both characters
represent a subversion of the archetype of the emotionally detached female genius.
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Rather than being portrayed as “naturally” gifted outliers, Salander and Munroe are the
products of extreme adversity, figures whose capabilities emerge through suffering,
resistance, and the relentless drive for autonomy. By aligning analytical brilliance
with emotional complexity and trauma, both The Girl with the Dragon Tattoo and The
Informationist challenge traditional representations of female agency in thriller fiction.
The protagonists are not merely avengers or victims but fully realized subjects whose
moral ambiguity and psychological depth invite sustained critical engagement. Their
resistance to institutional violence, whether legal, medical, or militarized, marks them
as both cultural critiques and subcultural icons in contemporary literature.

An important hypothesis emerges when examining the narrative development
of Lisbeth Salander and VVanessa Munroe: the initial portrayals of both women as antisocial,
emotionally inhibited, and psychologically conflicted are gradually deconstructed through
their relationships with men who recognize their value, admire their capabilities, and
express genuine affection for them. These relationships, far from conforming to traditional
romantic tropes, function as carefully layered mechanisms of healing, revealing the
possibility of emotional growth and trust even in lives shaped by deep trauma and
suspicion.

For Lisbeth, this redemptive trajectory begins with Mikael Blomkvist, a journalist
whose ability to understand and respect her intellectual brilliance sets in motion
a transformative relationship. Their connection evolves gradually, initiated through
collaborative research aimed at uncovering the truth behind the disappearance of Harriet
Vanger and the identities of a series of female murder victims. It is in the act of joint
Inquiry, an arena where Lisbeth excels, that she first experiences an authentic partnership,
rooted in mutual respect and intellectual compatibility. Over time, her previously
impenetrable emotional defenses begin to weaken. Salander, who once thrived in
solitude, is revealed to be capable not only of teamwork but also of admiration, empathy,
and even tenderness:

I want to have sex with you. And I won’t have any problem working
with you, but I will have a hell of a problem with you if you kick me out
(Larsson, 2008, p. 356).

Later, her emotional investment in Mikael deepens, moving beyond physical
attraction to encompass a sense of comfort and contentment rarely seen in her
character:

She lay there for a long time, leaning on one hand, watching him. He
seemed happy, and she too felt strangely content with life (Ibidem, p. 484).

These moments are significant not because they reduce Lisbeth to a romantic
figure, but because they demonstrate her capacity for trust and emotional vulnerability.
Most notably, she shares with Mikael details of her traumatic past, information previously
confided only to her former guardian, Holger Palmgren. This act of disclosure is not
merely narrative exposition; it is an emotional milestone that signifies Lisbeth’s growing
belief in human connection, specifically in Mikael as a confidant and ally.
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Vanessa Munroe undergoes a similarly layered process of emotional awakening
through her relationship with Francisco Beyard. Like Mikael, Francisco functions as
both an emotional anchor and a professional partner, supporting Vanessa during her
dangerous mission to locate the missing Emily Burbank. Their reunion is marked by
emotional intensity and the resurfacing of unresolved feelings, particularly Beyard’s
sense of betrayal and longing after Vanessa’s abrupt departure from his life years earlier:

He put his arm over her shoulders and pulled her to him, held her
so tightly she would be bruised in the morning. The heat of his breath
reached her hair and neck, and the remnants of tears touched her skin. She
relaxed into him (Stevens, 2013, p. 153).

Francisco’s unwavering devotion is underscored by his admission that Vanessa
continued to haunt his dreams: ““Every night you came to me in my dreams’” (Ibidem,
2013, p. 154). Their shared desire culminates in a scene of deep sensuality and mutual
affection, reflecting not a fleeting attraction but a profound emotional entanglement:

He smelled of salt and the ocean and all things familiar. [...] The
kisses were deep, passionate. [...] ‘I want your body as badly as you want

mine’ (Ibidem, pp. 164-175).

This relationship, grounded in loyalty and mutual respect, ultimately leads
Francisco to make the ultimate sacrifice: he gives his life to protect Vanessa during
their mission. His death is not only a narrative turning point but also a moment that
reinforces the depth of their emotional bond.

Yet both female rebels, despite briefly experiencing intimacy and affection, are
unable to sustain these emotional connections without experiencing inner conflict. Their
highly analytical and survival-driven minds perceive emotional attachment as a potential
vulnerability, a risk that threatens the clarity and control they have so painstakingly built.
Vanessa, for instance, is acutely aware of the emotional consequences of her growing
attachment to Francisco:

The emotion she felt was a violation of the cardinal rule of survival;
it skewed reason, clouded logic, had to be eradicated (Ibidem, p. 179).

This mirrors Lisbeth’s emotional regression upon witnessing Mikael in a tender
moment with his long-time friend and occasional lover, Erica Berger. The scene
destabilizes Lisbeth’s sense of emotional security, reigniting her internal belief that
intimacy inevitably leads to betrayal or exclusion. Both characters, then, are suspended
in a paradox: while they crave connection, they remain haunted by a survival instinct
that demands detachment. Ultimately, these emotionally charged relationships do not
resolve the protagonists’ inner turmoil but add a new dimension to their complexity.
The tentative nature of their emotional openness does not diminish their strength;
rather, it highlights the costs of trauma and the immense effort required to overcome
it. The love and desire they encounter are not redemptive in the traditional sense, they
do not “fix” Lisbeth or Vanessa, but they provide rare moments of human closeness
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that temporarily alleviate their isolation. In this way, both Larsson and Stevens challenge
conventional gendered portrayals of the traumatized woman as either eternally broken
or saved by romance. Lisbeth and Vanessa are neither. Their relationships are not
destinations but waypoints in their ongoing struggle for agency, balance, and emotional
autonomy. These bonds with Mikael and Francisco serve as counterpoints to earlier
violations by men who exploited them; in contrast, these men admire and empower them,
helping to dismantle the myth that strong women must exist in emotional isolation.

Conclusions

The comparative analysis of Lisbeth Salander and Vanessa Michael Munroe
demonstrates that both protagonists operate as emblematic figures within contemporary
crime fiction, reflecting the genre’s evolving thematic concerns as well as its increasingly
transnational scope. Salander, described by Rosenberg and O’Neill (2011, p. 5) as “replete
with incongruities and complexities,” emerges as a figure at once “frustrating and
intriguing” and ultimately “the true enigma.” Similarly, Munroe, whose aptitude for
unearthing concealed and fragmented information allows her to reconstruct hidden
narratives with remarkable precision, represents a new iteration of the noir heroine:
a woman whose intellectual acuity and investigative prowess rival, and frequently surpass,
those of her male counterparts. Both characters embody transformative trajectories that
resonate within crime fiction while simultaneously extending beyond its conventions.
Their narratives chart a progression from trauma, marked by experiences of violence,
exploitation, and social marginalization, to positions of strength defined by autonomy,
strategic mastery, and selective social engagement. This transformation is not purely
individual but symbolic, signalling broader cultural negotiations of female agency in
environments often hostile to women’s survival and dignity.

Central to this process is the role of interpersonal relationships. The healing
potential embedded in loyalty, partnership, and tentative trust enables both Salander
and Munroe to destabilize the patterns of alienation and self-protective hostility that
initially circumscribe their lives. Such relationships do not function as redemptive
resolutions in conventional terms, but they provide narrative space for the protagonists
to experiment with vulnerability and interdependence. In this way, the characters transcend
victimhood while reclaiming identity on their own terms, offering models of resilience
and empowerment that are both narratively compelling and culturally resonant.

Munroe’s characterization, moreover, highlights specific dynamics within
American crime fiction, a tradition long defined by complex social relations and layered
narrative structures. As Wai Chee Dimock suggests, American literature’s transnational
qualities situate it within a broader global framework. Munroe’s high-stakes investigations,
entwined with power struggles and psychological intensity, underscore the international
relevance of American crime fiction and establish a dialogue with Scandinavian noir
exemplified by Salander. This intertextual and cross-cultural dialogue enriches the global
crime fiction canon. As Weinman observes, Munroe’s “currency is information,” and
her strategic handling of clients and adversaries alike positions her as a heroine whose
psychological complexity and ethical ambiguity echo Salander’s. Indeed, both characters
can be read as “lone wolves” who might well recognize one another as members of the
same “hunting pack,” underscoring their kinship across national and cultural contexts.
The ethical ambiguity that defines both Salander and Munroe situates them squarely
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within crime fiction’s tradition of morally complex protagonists. Their justice is personal,
often extra-legal, and rooted in a willingness to confront brutal realities directly. In this
respect, they embody crime fiction’s subversive potential: challenging institutional
authority, destabilizing patriarchal structures, and redefining the possibilities of female
agency.

Importantly, neither narrative resolves into a simplistic redemptive arc. Trauma
informs Salander’s and Munroe’s skills and worldviews, but it does not wholly determine
their identities. Instead, both remain multifaceted figures whose actions straddle the
boundaries between victimhood and vengeance, detachment and connection. Their
relationships with male counterparts—Mikael Blomkvist for Salander and Miles Bradford
or Francisco Beyard for Munroe-are not conventionally romantic but grounded in mutual
respect and cautious collaboration. These partnerships act as mirrors through which
each woman renegotiates agency, dignity, and trust beyond the frame of violence.

Taken together, Salander and Munroe exemplify the evolution of the female
rebel in crime fiction from marginal presence to central agent of narrative innovation.
Their stories illustrate how Scandinavian and American crime fiction, far from existing
in isolated national traditions, participate in a dynamic global conversation. Both
characters interrogate pressing contemporary issues such as gender-based violence,
social injustice, and the struggle for identity and autonomy, while also contributing to
the genre’s reinvention across cultural boundaries. Ultimately, Salander and Munroe
resist reduction to either broken victims or romanticized avengers. They emerge instead
as complex, morally ambiguous figures whose resilience and psychological depth invite
sustained critical engagement. As transnational icons of survival and empowerment,
they affirm crime fiction’s enduring capacity to reflect, contest, and reimagine the
cultural narratives through which women’s agency and trauma are understood in the
twenty-first century.
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IV. THE PURPOSE AND CHALLENGE OF
TEACHING ACADEMIC WRITING TO STUDENTS
OF ENGLISH PHILOLOGY IN THE HUMANISTICS’

FACULTY AT AKADEMIA NAUK STOSOWANYCH
(Karina Grabowskat)

Streszczenie

Aby odpowiednio oceni¢ celowos$¢ nauczania przedmiotu Pisanie akademickie (Academic
Writing) studentéw studiow licencjackich filologii angielskiej na Wydziale Nauk Humanistycznych
(WNH) Akademii Nauk Stosowanych (ANS), nalezy wyjasni¢, co doktadnie rozumiemy pod
pojeciem ,,akademickie pisanie” i na czym polega ten proces. Wazne jest rowniez rozwazenie
ogolnych potrzeb studentéw dotyczacych pisania. Te zagadnienia zostang omdéwione we
wstepie niniejszego rozdzialu. W kolejnej czes$ci zamierzam przeanalizowac pig¢ mozliwych
powodow, dla ktorych mtode osoby podejmuja studia filologii angielskiej na ANS, aby doskonali¢
si¢ W sztuce zaawansowanego pisania. Mozna je krotko zasygnalizowaé pigcioma hastami:
praca dyplomowa, edukacja, ambicja, tozsamo$¢ i sztuczna inteligencja (Al). W podsumowaniu
przeanalizuje przedstawione wczesniej fakty i powody, a takze postaram si¢ wskazaé, jaka
powinna by¢ optymalna liczba godzin nauki akademickiego pisania w programie studiow
I w jakim kierunku powinno zmierza¢ to nauczanie.

Summary

In order to adequately evaluate the purposefulness of instruction in Academic Writing
to undergraduate students of English Philology in the Humanistics’ Faculty (Wydziat Nauk
Humanistycznych, in short WNH) at Akademia Nauk Stosowanych (ANS), one needs to explain
what exactly is meant by the notion ‘academic writing’ and what the process involves. Also,
it is important to consider the needs of students of writing generally. Those issues will be taken
up in the introduction of the present chapter. In the subsequent section | intend to analyse
five potential reasons for people taking up English Philology at ANS to school themselves in
the art of advanced written composition. Those can briefly be signalled by the five entries:
dissertation, education, ambition, identity and Al. As a way of conclusion, I will weigh the afore
presented facts and reasons, and try to indicate what the optimal measure of Academic Writing
hours in the course’s curriculum should be and in which direction the instruction should go.

Introduction

1. Writing instruction at WNH

‘Academic Writing’ (AW; which can also be called ‘scientific writing) is different
from other types of written communication, whether understood technically or as a course
subject. At ANS, it is typically taught after courses in ‘practical’ English writing in the
initial stages of studies. The whole English Philology degree course at ANS lasts for
six semesters and AW has been taken by undergraduate students in semesters 5. and 6.;
academic year 2024/25 was the last with this arrangement. The newly adopted programme
for the English Philology faculty stipulates that the final semester with any writing
instruction course is the 4th one.

! Akademia Nauk Stosowanych w Nowym Saczu.
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2. Specifics of Academic Writing

Fundamentally, the process of teaching and learning, especially at secondary and
tertiary levels of education, ascertains that people can express simple and complex emotions,
impressions and experiences in words; in the written form included. Thus, it is worthwhile
to think about their wants, interests and abilities associated with the skill of scientific
writing. This academic skill presupposes that the writer can argue the thesis put forward
using the tool of reasoning. The target discourse is delivered in an appropriate, formal,
clear and accurate language; and, as a result, it is acceptable for a theoretical academic
community. According to Thais and Zawachi (2006), (corroborated by Paquot (2010),
Taylor (2009) and Bailey (2003)), AW is structured as an objective, organised and
accurate piece of discourse, where the line of reasoning is retrievable and sustainable.
The style of the language is complex and the subject-matter often abstract. Therefore,
in order to be able to participate in the academic written communication any student-
-writer should develop five competencies: advanced organisation — so that their text
Is clear and comprehensible; advanced accuracy —to convey complex ideas expressed in
technical notions precisely and truthfully; perfect command of grammar and a similar
aptitude in the use of specialistic vocabulary. The fifth competence is the expertise in
merging the particular elements to create a smooth text, in a style fulfiling the requirement
of specific scientific discipline and context (Murray, Christison, 2011).

In order to achieve such a sophisticated level of blended writing competencies,
Stephen Bailey (2018), among others, proposes practice in fields such as formulating
ideas from general to specific, developing thesis statements and supporting details and
working on the following writing argumentative functions: describing, comparing,
contrasting or, the most crucial, arguing. One must not forget about mastering certain
writing conventions. Those comprise a vast variety of elements: from proper punctuation
to the use of standard systems of referencing. The latter is closely connected with a matter
of utmost importance for academic writers, namely working with sources. This means
that students must read widely and treat those readings with both respect and criticism.
Bailey (2018) states that:

as well as accuracy, students are generally expected to take a critical
approach to their sources. This means that you are expected to question and
evaluate everything you read, asking whether it is reliable and relevant. [...].
Refer carefully to the sources of your ideas (Bailey, 2018, p. xxiii).

Nevertheless, prior to criticism and evaluation, the student-writer must know how
to integrate the sources into their own paper. And that, in turn, adds further techniques
to the repertoire of writing skills: the ability to paraphrase, summarise and reference
the books and articles she or he has read. | will comment on those further in section
I.1. To conclude this section, one can ambitiously state after Fatimah (2018) that:

the demand to increase the number of scientific writing publications
can be associated with the process of learning writing. [...] The term Academic
Writing is related to writing to fulfill academic assignments or assignments
as teachers and researchers do for publication and conference purposes
attended by academics (Fatimah, 2018, pp. 163-164).
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3. What a writing student needs

As far as the needs of students of writing are concerned, those are not discrepant
with the educational needs of language learners considered, so to say, holistically.
‘Needs analysis’ can be defined as:

the systematic collection and analysis of all relevant information
necessary to satisfy the language learning requirements of students within
the context of the particular institutions involved in the learning situation
(Brown, 1995, p. 33).

Further, Murray and Christison (2011) posit that a needs analysis enquires what
the students already know and are able to do before asking the question what they need
to know and which skills to develop. Finally, the researchers state that exploration of
material related to the identity, experience and aims of learners in the acquisition of the
Issues presented in classroom should take place. A different approach is assumed by
Hutchinson and Waters (1991). They propose a twosome division into target needs and
learning needs. The former take place in specific situations and can further be exemplified
as necessities, wants and weaknesses; the latter concentrate on the matter and skills that
the learners must be able to acquire. This approach, with its ennumerated elements, can
readily be applied to the learning situation of AW students. However, | deem that the
most suitable, applicable and comprehensive needs analysis in the context of studying
AW was laid out by Brian Tomlinson (1998).

4. A proper formulation of the needs

Tomlinson (1998) categorises students’ needs in three distinct, broad fields:
personal needs, learning needs and future professional needs. Each of the areas is
significant in its own right and moreover, they overlap and complement each other.
Meeting these needs requires a holistic approach that integrates and balances them.

4.1. Personal aspect

Personal needs encompass the individual, well-being aspects of a learner’s
experience. The young people who come to our Academy are still in the process of
developing emotionally, as they are freshly after their high school experience. That was
marked by a very different treatment of the learner which can hardly be called mature.
‘Back at school’ they were merely older children, taken care of by a body of pedagogues.
The students have some inherited habits and expectations that they take into the new,
university-level environment. They expect to be taught in the same ways, by the same
methods, by similar teachers. The faculty ‘should’ continue to be their caretakers, catering
to their individual, immature selves. Broadly speaking, they expect ‘more of the same’.
Meanwhile, Academy instructors are no longer pedagogue-caregivers, but rather scientists
who pass on their knowledge and passion for philology, by leading the academic courses
and covering the subjects from the curriculum. The first year students very often have
difficulty adjusting to the novel educational environment; in many cases it proves very
stressful for them. They may feel overwhelmed and perceive the new reality as unfriendly,
if not outright threatening. Meanwhile, the transition from the safety and familiarity
of secondary school to the demanding level of university surroundings is inevitable. Far
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from being over-lenient, we, as academic faculty, should, however, display a considerable
level of understanding. We can make the harsh transition a little smoother and more
bareable. In the context of writing, it is sensible, that before throwing the students
straight into Academic Writing, they are taught the written composition skill in a more
casual way. As | mentioned above, the initial semesters are devoted to ‘practical’ writing.
This mode resembles the kind of writing taught in secondary school English classes.
However, obvious parallels being in place, the students must be weaned off some old,
harmful learning habits (in case of writing, an example might be calling an essay
‘rozprawka’ with transplanting its feaures to English, directly translating writing text
from the first language, or the typical, Polish wordiness). In this process, the teacher can
take a considerable care of the student’s emotional, social and mental needs. Namely, by
displaying patience, applying a vast dose of additional explanation (if necessitated) and
encouragement, the personal needs are fulfilled. Praising can be an invaluable tool
during a writing class, thus showing respect to the learners’ self-esteem and confidence
needs.

4.2 Learning aspect

Learning needs are firstly considered when a curriculum challenging the students
intellectually is provided. The AW course that has its place in the English Philology
programme promotes the writing skill development as well as critical thinking and
problem-solving aptitude. Individual students’ different learning styles, unfortunately,
cannot be always recognised, but some measure of individualism in instruction obviously
takes place in our Academy. This is exemplified in the form of each teacher’s duty hours:
some prescribed time when the instructor can talk to a particular student who might
need individual approach or additional advice. In context of writing instruction, the teacher
might assign some extra writing task to the student or analyse the resulting composition
and expand the commentary further than it would be possible during a regular class.
Moreover, even such an apparently passive and predictable class as AW can be turned
into an engaging and motivating event, conducted in an environment that inspires to take
an active role in the proceedings. This can be done by employing a variety of methods
and techniques to writing tasks, for example peer correction. Finally, timely and constructive
feedback helps students to see and understand their progress. Fair and clear evaluation
criteria must be known to the students and followed. Proper assessment of the AW
achievement is an indispensable part of meeting the learning needs.

4.3. Professional aspect

The studies at English Philology at Humanistics Faculty in ANS are a practical
degree course, therefore the future professional needs of learners are naturally taken into
consideration already at the recruitment stage. Still, within the presupposed translation
specialisation there are many and varied career options and the three years of studying
help the future philologists understand the particular pathways to achieve their professional
goals. Apart from obvious language skills, here prominently writing in the academic mode,
the courses, writing included, equip people with other essential workplace aptitudes, such
as teamwork, communication, critical thinking and problem-solving. Technological
proficiency is also a goal. WNH ensures that students can adapt to new technological
and digital advancements: especially crucial is the versatility in CAT (computer-assisted
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translation). Eventually, the studies provide opportunities for educationally-oriented travel
(the Erasmus project), apprenticeships and other forms of experimental learning that offer
insight into professional enviromnments, where scientific writing plays a significant role.

I. Why Scientific Writing?

As already briefly touched upon above, the title question can be analysed and dealt
with from various perspectives. The English Philology curriculum at WNH comprises
a few dozen of courses in particular subjects from ‘Theories of translation’ to ‘Intertextuality’
and ‘PNJA? Writing’ is one of them. So far (years 2016-2024) the Academic Writing
course took place in semesters 5. and 6. The students recruited in the academic year
2024/25 will only have one semester of this subject: it is, according to the current project,
planned for semester 4., after a year and a half of instruction in ‘regular’, ‘practical’ writing.
Academic Writing is an obligatory subject, so again, what is the purpose of teaching
AW to WNH students?

I.1. Graduation Thesis

The intuitive answer that comes to mind upon considering that English Philology
Is a degree course, is because they need to fulfill the statutory requirement of producing
a licenciate thesis at the end of semester 6. in order to graduate. Even though AW, being
a required subject, has been taken by all students, they often voiced and displayed difficulty
in writing scientific papers. Our licenciate thesis supervisors recognise and corroborate
the observation that students’ written expression in the form of dissertation is their
weakness.

Curiously enough, this observation applies to young people who have been rather
successful in the first and second year practical writing courses. Semesters 3. and 4.
required them, among other modes of composition, to write a report and a ‘regular’
semi-formal essay. The former (report) was an exercise in precision, a purpose-oriented
functional text, usually presenting some facts upon an analysis of which a specific course
of action was proposed. The latter (essay, typically coming in two types: ‘for-and-against’
and ‘opinion’) is a practice in logical presentation of reasoning, arguing and opinion
expression. The style of the language employed is typically neutral to semi-formal and
the topics are general-interest ones, social or cultural; ‘casual’ so to say. Those topics
are rarely anywhere near any scientific angle. As stated, a majority of students, starting
their third, concluding year, have had enough practice and language competence to express
themselves effortlessly in the two, above mentioned, discursive genres (report and essay).
Still, composing a dissertation presents itself as a considerable challenge to them. Even
in preliminary, informal interviewes, they voice apprehension towards licenciate thesis
writing.

And rightly so: an initial attempt at paraphrasing or summarising (the writing skills
indispensable in working with sources) prove rather difficult, even for the advanced,
most talented individuals. First, they have to grasp the purpose of paraphrasing and
summarising: the acts of expressing basically exactly ‘the same but in different words’.
Students initially do not comprehend the importance and complexity of the task; they
think it is ‘plain sailing’: the target text is supposed to be ‘short and reproductive, so I’ll

2 Praktyczna Nauka Jezyka Angielskiego.
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do it quick’. Only upon the first attempt’s failure do they realise that it takes a considerable
amount of brainwork and language ‘navigation’ to succeed. One has to possess both
analytic and synthetic mental skills. Also, in order to effectively paraphrase, a writer must
employ advanced knowledge of language intricacies, as paraphrasing consists in not
just mechanically swapping synonyms for key words, but considerably changing the
sentence and paragraph construction, too. Therefore, the accurate choice of vocabulary
and the command over proper grammar and stylistic structure are the key to the
accomplishment of the task. After initial defiance and disinvolvement, the assignment’s
level of difficulty often comes as a surprise to the undergraduates. The question that
appears is: what is the actual root of the difficulty? The answer is: insufficient reading.
The writing of any scientific papers naturally rests upon working with sources; and
that means extensive reading. Sadly, even the top, the smartest and most intelligent
students are not accustomed to it. They rarely really read. By ‘real’ reading I mean
encountering advanced texts, logically organised around a controlling idea. Reading reels
in social media does not count. This sends me to the next point: general education.

1.2. General Education

In order to be able to call oneself a fulfilled human being one needs to take care
of their physical as well as cognitive aspects alike.

General education plays a crucial role in developing well-rounded individuals,
equipping them with a broad range of knowledge and skills necessary for personal growth,
career success, and active participation in society. These foundational courses, which
often span disciplines such as humanities, sciences, mathematics, and social sciences,
foster critical thinking, problem-solving, and communication skills that are vital in a rapidly
changing world. By exposing students to diverse fields of study, general education
encourages intellectual curiosity and interdisciplinary understanding, helping individuals
make informed decisions and approach problems from multiple perspectives. This breadth
of knowledge promotes adaptability, a key trait in today’s dynamic job market where
specialization is valuable, but the ability to understand and integrate diverse viewpoints
is equally important.

On a personal level, general education helps individuals discover their passions
and potential career paths. Exposure to different disciplines allows students to explore
interests outside their major, leading to a more enriched academic experience. In sum,
general education is foundational to a holistic education, ensuring that individuals are
not only experts in their chosen fields but also well-rounded thinkers and engaged members
of society. It cultivates lifelong learners who can guide themselves through complex
issues and contribute meaningfully to an increasingly interconnected and diverse world.
Interestingly, already in 1998, Brian Tomlinson remarked on the need for students to
achieve integration and balance (see section 1.4 above for details), writing thus:

Meeting these needs requires a holistic approach that integrates and
balances personal, learning, and future professional needs. Educational
institutions should create environments that nurture all aspects of a student's
development, ensuring they are well-prepared not only for academic success
but also for personal fulfillment and professional achievement. By addressing
these diverse needs, educators can help students become well-rounded
individuals capable of thriving in all areas of life (Tomlinson, 1998).
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Needless to say, currently that trend only became more pronunced. Furthermore,
contemporarily, general education cultivates civic responsibility by enhancing awareness
of societal, cultural, and ethical issues. It fosters a sense of global citizenship, as students
learn about different cultures, historical contexts, and contemporary challenges, preparing
them to engage thoughtfully with the world around them. It can be called global
competence, in other words preparing students to find their place in a globalised economy
by promoting cross-cultural understanding and language skills; advanced writing among
them.

Cognitive importance of writing is undeniable. Writing plays a significant role
in facilitating cognitive development by enhancing critical thinking, problem-solving,
and organizational skills. When a person engages in writing, they are required to process
and organise their thoughts in a coherent and structured manner, which strengthens their
ability to analyse information and form logical connections. The act of translating abstract
ideas into concrete language forces the brain to clarify complex concepts and synthesise
various pieces of information. This mental engagement helps develop a deeper understanding
of topics and fosters intellectual growth.

Moreover, writing enhances memory and retention. The process of putting thoughts
into words reinforces learning, as it involves both active recall and deeper processing
of information. Whether it is taking notes, composing essays, or journaling, writing helps
individuals retain and internalise knowledge more effectively than passive activities
such as reading alone. Additionally, writing encourages metacognition, or the ability to
think about one’s own thinking. Through reflective writing, individuals evaluate their
thoughts, question assumptions, and develop self-awareness, leading to improved problem-
-solving abilities and more effective learning strategies.

Writing also sharpens communication skills, which are essential for conveying
complex ideas clearly. As individuals learn to express themselves better, they improve
their ability to engage with and understand the world around them. Ultimately, writing
stimulates intellectual growth by moulding higher-order thinking, enhancing memory,
and encouraging self-reflection, making it a powerful tool for cognitive development
across all stages of life.

1.3. Higher Ambition

A generally educated person is naturally one curious about the surrounding world.
They are eager to deepen their knowledge and take their ‘self-enterprise’ further. Such
an individual will likely be an ambitious student. Consequently, they will want to go
higher in the academic world, too. ‘Producing’ such graduates is a dream-come-true of
academic educators; WNH staff included. It is fair to mention that we, at WNH (and
formerly at Instytut Jezykow Obcych), have ‘brought up’ a few doctors of English Philology,
who complete their second-degree studies at UJ or even UAM after graduating with
our title of licenciate. Those individuals, without any doubt, found inspiration for their
academic development studying at our English faculty. They frequently admitted in
conversation that their intellectual endavours flourished during the ambitious courses
offerred by our institution; Academic Writing included. | deem that the awareness of
those academic successes should be spread among the current students, perhaps spurring
them to follow and go further in science.
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I.4. Identity In Writing

Certainly, in order to pursue academic career, one needs to possess a specific type
of character. And again, instruction in AW may help to develop and shape such an identity.
Roz Ivani¢’s book, important and already classical in the field, Writing and Identity
(1998), explores how people create their sense of self through writing in academic
framework. Using ideas from social theory and literacy studies, Ivani¢ argues that
writing is not just a way to share information but also a way to express and shape who
we are. Academic writing, she says, reflects the writer’s identity and places them within
social and institutional contexts.

Ivani¢ explains that writing is a social activity influenced by the ideas and power
structures around us. She challenges the common idea that writing is a neutral skill and
instead shows, using thinkers such as Mikhail Bakhtin and Michel Foucault, that writing
Is always connected to earlier conversations and power relations. She introduces the idea
of the “discoursal self,” which is the version of the writer that appears in a particular
piece of writing, shaped by the type of writing, the audience, language, and expectations.

A key part of the book is Ivani¢’s model of four layers of identity involved in
writing:

1. Autobiographical self: the writer’s personal history, beliefs, and experiences.

2. Discoursal self: the persona created in a specific writing situation.,

3. Authorial self: how much control and confidence the writer shows.

4. Possibilities for self-hood: the identities allowed by social and institutional rules.

These layers interact in complex ways, especially when writers face “identity
conflict.” For example, students from non-traditional backgrounds may feel their own
ways of thinking are undervalued in academic settings. This can make their writing
feel restricted or cause them to resist academic norms.

Ivani¢’s book is based on real research with mature students returning to university.
By analysing their essays and interviews, she shows how they struggle to balance academic
rules with staying true to themselves. These examples highlight the emotional and political
sides of academic writing, where students build both knowledge and identity.

Ivanic€ also critiques writing teaching methods that treat academic rules as neutral
and easy for everyone. She calls for teaching that respects students’ diverse backgrounds
and different ways of expressing themselves. Teachers should help students understand
writing conventions critically and encourage them to express their own voice confidently.
In short, Writing and Identity challenges the idea that academic writing is just a technical
skill. Instead, it shows how writing is tied to identity, power, and inclusion in education.
Ivani¢’s work has influenced research and teaching, helping us better understand the
relationship between language, identity, and learning.

The pertinence and implications of the above described approach for writing
instruction within the framework of WNH Philology programme are evident. Here, we,
the lecturers and writing instructors have the chance to create a learning environment that
not only teaches academic conventions but also acknowledges and values the diverse
identities students bring with them. By adopting Ivani¢’s perspective, we can support
students in navigating the tensions between institutional expectations and their own
voices, fostering a more inclusive and empowering approach to writing. This means
designing assignments and feedback that encourage critical engagement with genre
and discourse norms while validating students’ unique experiences and perspectives.
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Ultimately, such an approach helps students develop both their academic skills and their
authorial confidence, equipping them to participate fully in scholarly communities without
losing sight of their individual identities.

1.5. Artificial Intelligence Reliance

It is obvious that the scope of reliance on Atrtificial Intelligence in school and
university contexts is widespread and increasing. Therefore, it does not make sense to
villify such practices or try to prohibit them. Nevertheless, while Al offers valuable
support in Academic Writing, its cognitive limitations in understanding and creativity,
technical issues with accuracy and bias, and ethical concerns around plagiarism highlight
the need for cautious and informed use. Students must be taught to engage actively with
their assignments, ensuring that Al tools enhance rather than replace their own learning
and intellectual effort. At this point, the proper focus on the issue during AW classes
Is invaluable.

Relying heavily on Al tools for writing university assignments has notable cognitive
and technical limitations that students must consider. While Al can assist in generating
ideas and drafting the text, it cannot fully replace the critical thinking and deep understanding
required for academic work. Cognitively, Al lacks true comprehension and creativity;
it produces content based on patterns learned from data rather than original thought.
This means Al-generated writing might be superficial, lack nuance, or fail to engage
critically with complex topics, which are essential skills in higher education.

Alarmistic visions of possible blackouts — when absolutely no digital activity,
writing aid included, is available — aside; technically, Al tools are not always accurate
or reliable. Studies show that many students express concerns about Al’s accuracy and
potential bias, as Al can produce errors or misleading information without clear explanations
or sources. Moreover, Al models are trained on existing texts and may inadvertently
reproduce outdated or incorrect ideas. This creates a risk of spreading misinformation
if students do not critically evaluate and verify Al-generated content before including
it in their assignments.

Another important limitation is the ethical dimension, particularly regarding
plagiarism: the issue featuring in the sylabus of the AW course at WNH. Using Al to
generate large parts of an assignment without proper attribution can constitute academic
dishonesty. Many universities emphasize the importance of originality and critical
engagement, and submitting Al-generated work as one’s own undermines these principles.
Furthermore, Al detection tools have limited effectiveness in reliably identifying
Al-generated text, complicating enforcement of academic integrity policies. The
awareness of the impropriety of plagiarism may be instilled in students during AW
instruction. Additionally, they will gain the skill of recognising ‘non-human’ texts if
they develop their natural, analogue writing aptitude.

To control these risks, students should use Al as a supplementary tool rather than
a shortcut to obtain full-blown essays. Al can help brainstorm ideas, suggest phrasing,
or provide feedback, but the final work should reflect the student’s own understanding
and voice. Educators recommend integrating Al literacy into curricula to teach students
how to critically assess Al outputs, recognize biases, and maintain ethical standards.
This approach supports the development of independent writing skills and responsible
use of technology.
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Conclusions

Before concluding my article, | want to draw attention to a practical aspect of the
main issue. On no account must the number of writing teaching hours be further reduced
in the English Philology at WNH studies’ programme. In the first year, each semester
offers 15 hours; in the second the number for the two semesters is respectively 30 and
15 hours. It is problematic enough that the number of hours is scarce but the third year
students of English Philology at WNH have no separate writing course at all: AW is taught
only in the fourth semester; meanwhile, licenciate theses are actually worked on during
semesters 5. and 6. The danger of students forgetting the AW instruction could be mitigated
by incorporating a module into the ‘Diploma seminar’ subject that would revise and
reinforce the academic rules of writing.

Hereby | attempted to provide a comprehensive analysis of the purpose and
challenges of Academic Writing instruction for undergraduate English Philology students
at the Humanistics Faculty of Akademia Nauk Stosowanych. | aimed to underscore that
AW is distinct from other forms of writing, requiring not only linguistic proficiency but
also the ability to reason, argue, and engage critically with sources in a formal, structured
manner. The transition from high school to university-level writing must be highlighted
as a significant challenge, with students often struggling to adapt to the expectations
of academic discourse, particularly when it comes to producing a graduation thesis.

My significant finding is that, despite students’ prior success in practical writing
courses, yielding assignments such as reports and essays, they frequently encounter
difficulties when tasked with composing scientific papers. This gap is attributed to the
complexity of academic genres, which demand advanced skills in paraphrasing,
summarising, and referencing, as well as a critical approach to reading and integrating
sources. | want to emphasise that effective AW instruction must, therefore, go beyond
grammar and vocabulary, fostering competencies in organization, accuracy, and the
synthesis of ideas.

| categorised the needs of students into three overlapping areas: personal, learning,
and future professional needs. Personal needs relate to the emotional and psychological
transition from secondary to higher education, where supportive teaching can ease anxiety
and build confidence. Learning needs focus on intellectual development, critical thinking,
and the ability to receive and act on feedback. Professional needs are linked to the
practical application of academic writing skills in future careers, including translation,
research, and communication.

Finally, | want to stress that a holistic approach is essential in AW instruction. This
involves balancing the development of technical writing skills with support for students’
emotional adjustment and preparation for professional life. The recommendation is to
maintain a curriculum that introduces AW after foundational writing courses, ensuring
that students are gradually exposed to the demands of academic genres. Ultimately,
| advocate for an instructional model that is responsive to the diverse and evolving
needs of students, equipping them with the skills necessary for both academic success
and professional advancement.
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V. TO SET ORNOT TO SET? - REFLECTIONS

ON HOMEWORK IN THE EFL CLASSROOM
(Joanna Janisz?)

Streszczenie

Rozdziat omawia zagadnienie pracy domowej w kontekscie nauczania jezyka angielskiego
jako jezyka obcego. Wskazuje na korzysci, takie jak wspomaganie zapamigtywania, rozwoj
samodzielnosci uczniow i umiejetnosci krytycznego myslenia, ale takze na wyzwania, takie
jak obcigzenie uczniéw czy ryzyko oszukiwania. Zamiast rezygnowac z pracy domowej,
nauczyciele i rodzice powinni wspdlnie tworzy¢ warunki, w ktorych bedzie ona wartosciowym
narzedziem edukacyjnym.

Summary

The chapter explores the evolving debate about homework, particularly in light of recent
changes in Poland where homework is no longer mandatory for primary school students. The
discussion examines the potential benefits, challenges, and principles for assigning effective
homework, emphasizing its complex role in education. Instead of abandoning homework,
teachers and parents should work together to create conditions in which it will be a valuable
educational tool.

Introduction

The issue of homework has been the subject of considerable debate in Poland,
particularly since March 2024, when the Minister of Education, Barbara Nowacka,
introduced new regulations?. According to these guidelines, homework is no longer
mandatory in primary schools, and educators are prohibited from incorporating it into
students' grades. Nowacka explained this policy by asserting that the change would provide
students with more time to consolidate their knowledge, prepare for assessments, engage
in reading, and crucially, pursue their personal interests and relaxation. However, the
underlying challenge lies in the fact that such voluntary homework, whose main role
Is to encourage revision, may not fulfil its purpose if students lack intrinsic motivation
to engage in supplementary practice outside the classroom. The majority of young
learners typically require extrinsic motivation to undertake such tasks®. In the absence
of external incentives, such as the promise of improved grades, only the most ambitious
students may choose to complete homework assignments.

! Akademia Nauk Stosowanych w Nowym Saczu.

2 https://www.gov.pl/web/edukacja/podpisanie-rozporzadzenia (date of access: 25.09.2024).

3 For more on motivation in second language learning see Teaching and researching motivation, Z. Dérnyei, E. Ushioda,
2011, Harlow, UK: Longman.
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I. Benefits of Homework

Homework, often met with resistance by both students and their parents, has long
been a contentious topic in educational discourse. What is more, Cooper et. al. (2006)
claims that since the topic has been researched, often with contradicting conclusions,
both those in favour and those against homework can find some research supporting
their view. Nonetheless, leading scholars in the field of English as a Foreign Language
(EFL) teaching, such as Ur (2012) and Harmer (2015), emphasize its critical role in the
educational process. As early as the 19" century Ebbinghause in his Memory (1885)
described the concept of a ‘forgetting curve’, which shows that, unless intentional
effort is made to prevent it, information learned is promptly lost over time*.

Memaory

Time remembered (days)

Figure 1. A representation of a ‘forgetting curve’.

Consequently, unless students revise soon enough, half of what they have learned
will be forgotten by the next day. Classroom time is so limited and curriculum so dense
that usually there is not enough revision and retrieval practice during the lesson itself.
Therefore, the only way to ensure that what students learned will be transferred to their
long term memory is to assign revision for homework. The same observations are made
by more recent scholars as well. Hallam (2006), in a comprehensive review of the
benefits associated with homework, places academic value at the forefront, suggesting
that through additional assignments, students allocate more time to studying, gain
opportunities for revision, and cultivate various intellectual skills. Similarly, Cooper
etal. (2006) distinguish between immediate and long-term academic benefits. Immediate
benefits include improved retention of facts, enhanced understanding, development of
critical thinking skills, and expanded engagement with curricular content. Long-term
benefits, on the other hand, include improved attitudes toward school, the development
of effective academic habits and skills, and the cultivation of independent learning in
students' free time. lluk (2020) further underscores the role of homework in not only
supplementing and reinforcing classroom instruction, but also in enabling students to

4 https://en.wikipedia.org/wiki/Forgetting_curve (date of access: 04.10.2024).
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consolidate their knowledge and apply theoretical concepts in practice. Among the
advantages frequently highlighted in the literature, learner autonomy?® stands out as
particularly significant (Hallam, 2006; Cooper et al., 2006; lluk, 2020; Ur, 2012).
Homework fosters self-discipline, self-direction, intellectual curiosity, and more effective
time management. These attributes are especially important for older students, who must
eventually develop the ability to engage in independent learning beyond the formal
education system. Homework is also a foundation for the flipped classroom, where
contrary to what happens in a normal class, the whole theoretical knowledge is gained
by the students at home and then the class time is devoted to real practise. Thanks to
that, according to Harmer (2015), precious class time is not wasted and students may
receive more individual attention. lluk (Ibidem) notices that homework has the potential
to shape students’ personalities by, for example, teaching them diligence, developing
creativity and fostering self-confidence.

Other benefits of homework assignments mentioned in the literature include:

— using diverse resources, not always offered by the school,

— increased parental engagement in the child’s education along with parents

expressing interest in the child's academic development,
— encouraging parents and children to cooperate,
— making students aware that home and school are connected.

Last but not least, due to time constraints on the curriculum, there are some
activities in an EFL classroom that can be practised nowhere but at home. For instance
creative writing, extensive reading or more complex projects.

I1. Potential Challenges of Homework

All the benefits of homework are based on the assumption that students do the
assigned tasks and do not copy the answers from their classmates. Undeniably, assigning
homework may have its challenges. It can lead to students being overburdened, emotionally
and physically exhausted, not having time to pursue their interests or engage in social
life, which, in turn, may lead to negative attitudes and discourage them from studying in
general. Additionally, homework may cause some tension between students and their
parents, disturbing family life, especially if parents exert too much pressure on their
children or help them too much with their assignments (Cooper et. al., 2006; Hallam,
2006).

Iluk (2020), trying to explain why students shy away from doing homework,
presents an extensive list of reasons. According to him, students will not do the homework
If the instructions are not clear, but also when they do not see the point in doing homework
or they cannot see how it relates to the lesson. That may be because the teacher does
not articulate the purpose and relevance of homework clearly enough. What is more,
if the teacher is not systematic in checking the assignments and giving feedback on
them, their value may be disparaged in the eyes of the students, discouraging them
from doing homework. Finally, if students are not awarded (by good grades and
positive feedback) or if the homework does not fit their learning style, students will
avoid doing it.

® For more on learner autonomy see “Learner Autonomy”, P. Benson, 2016, in: G. Hall (ed.), The Routledge Handbook
of English Language Teaching, London: Routledge.
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I11. Principles for assigning homework in EFL classroom

The majority of the aforementioned problems can be eliminated when teachers
follow the principles and good practices concerning homework assignments, which are
frequently suggested by both practitioners and experts in the field. To start with, Ur (2012),
presenting a list of practical tips for assigning homework in the EFL classroom, mentions
‘appropriate explanation of homework to students’ as the top priority. According to her,
the teacher should devote due time to make clear to students what they are to do at home
and exactly how, and such explanation should definitely not be left to the last minutes
of the lesson. Likewise, Harmer (2015) states that if homework (assigning, explanations
and feedback) is given appropriate amount of class time, it is a signal for students that
homework is important to the teacher, and consequently, they will be more willing to
treat it as an important part of a the learning process. Moreover, students should also
be aware why they have to do the assignment, meaning how it is relevant to the curriculum
in general or exams in particular. Ur (Ibidem) also suggests that students’ motivation
to actually do the homework can be boosted by making it a component of the grade,
solving at the same time the problem of students avoiding doing homework. In this way
also less bright but more conscientious students will be able to improve their grades.
This is in line with what Harmer notices when he discusses compliance measures and
states that if homework compliance is part of students’ overall score, then they are far
more likely to deliver the homework that if it is not (2015, p. 107).

The problem of students being overburdened by the amount of homework can
also be solved. For instance, Harmer (Ibidem) suggests that before assigning tasks to
do at home teachers should consult with their colleagues so that the overall amount of
homework students have to do is feasible. Additionally, assignments which are too long
should be avoided since they may be demotivating for students. In that respect, Ur’s
(Ibidem) idea is to ask students to spend a given amount of time on doing a given task
at home rather than make them complete the whole task. Thanks to that weaker students,
for whom homework is more time-consuming, will not spend the whole afternoon doing
it. Another issue voiced by the opponents of homework is the fact that correcting it may
be time-consuming for teachers as well. However nowadays, with the advent of technology,
this seems to be a problem no longer since teachers have a plenitude of digital tools at
their disposal, like Moodle, Teams and interactive versions of workbooks, which check
and correct students’ homework instantly. When it comes to correcting writing, teachers
do not necessarily have to do it for each and every student every time. Instead, each time
the teacher may focus only on a sample of essays, making sure at the same time that each
student has their writing corrected and receives the teacher’s feedback at least once in
the semester so nobody is neglected.

Since choice is always a good motivating factor, teachers should also remember
it when assigning homework. This is especially important when it comes to free writing
(students should be offered a choice of topics) or reading simplified stories. It would
also be good if students were given a selection of tasks to do so that they can choose
the ones which fit their individual learning style.

Another concern voiced by the opponents of homework is the possibility of students
just copying the assignments from their colleagues. The issue seems to be a burning one,
especially nowadays when students have such easy access to Al, ChatGPT, websites
and apps designed to ‘help’ students do their homework — brainy.pl, odrabiamy.pl or
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skul.pl to mention just a few. With just a few clicks students have ready solutions to
exercises from most course books. When it comes to students collaborating or copying
homework, for Ur (Ibidem) it is not something teachers should fear greatly since it may
mean that students are helping one another and it may in fact encourage learning so
such cooperation should not be forbidden. Additionally, Jabr (2012) on the one hand states,
after Dornyei & Csizér (1998), that such behaviour is cheating and has a negative impact
on learning. He considers that the fact that students ‘collaborate’ is the teachers’ fault
because they assigned homework for wrong reasons: just to fulfil the requirements of
the syllabus, to finish what has been started in class or to penalise students for bad behaviour
in class. On the other hand, she concludes that since it is impossible for teachers to
stop students from cheating on their homework, they should not even try to stop them.
Allowing for such collaboration, the teacher sends the message to his/her students that
they can learn not only from their teacher, but from many other sources. To my mind,
however, there should be a clear distinction between collaboration with peers, or
searching for information on the internet or in books and blindly copying, with the latter
being unwelcomed if not penalised in the classroom. The only way to at least limit
incidents of students copying homework by students is to make them realise that they
really are going to benefit from doing the assignment themselves. For that to happen
the teacher must make sure all the assignments are truly worth doing.

If teachers follow the principles mentioned above, there is a chance that homework
will not be a great burden for either students or teachers. However, the effectiveness
of homework is a much more complex matter with numerous interrelated factors.
Hallam (2006) presents an exhaustive model of homework where the outcome of
homework depends not only on the nature of the task and how it has been presented,
but also on many cultural and social factors such as student characteristics (knowledge,
study, habits, metacognition, motivation, gender, attitude, self-esteem), school factors
(ethos, resources, expectations, quality of teaching, commitment of teachers) and home
factors (resources, distractions, parents’ support). Whether a student will benefit from
doing homework, and whether it will help to boost their achievement, greatly depends
on all the factors mentioned above. Therefore, an answer to the question of whether
homework is worthwhile, is complicated and far from being an easy one. Nevertheless,
in the light of all the benefits which a well-organised homework can bring, teachers
and parents alike should undertake every effort to make sure all the factors cooperate
to the children’s advantage.

Conclusions

The idea of homework is still a widely discussed issue, especially now when,
in line with the new regulations, it is no longer obligatory for primary school students.
It is true that students have been overburdened with too much material to revise and
numerous assignments to complete. However, removal of homework from the curriculum
does not seem to be the solution because it deprives students of all the benefits which
homework brings. Homework not only creates space for revision, and fosters retention
and understanding, but it also encourages learner autonomy and cultivates essential
skills like critical thinking and self-discipline, to mention just few. Although there
certainly are potential problems (like the danger of students cheating or blindly
copying the answers, or avoiding doing homework altogether), in the presence of all the
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benefits a well-constructed and well-administered homework can bring, it does not seem
right to divest students of it completely. Instead, teachers and parents should collaborate
to create circumstances for students in which homework assignments are no longer
a source of stress or a waste of time, but a worthwhile learning opportunity. The topic
of homework has only been touched on in this article, and both teachers and students
would benefit from more research being carried out on this topic. Particularly nowadays,
when technology is developing so fast, thus creating both new problems and new
opportunities for the future.
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VI. CREATING SPACE FOR LINGUISTIC TALENT

— USING CLIL IN PRIMARY EDUCATION
(Joanna Klimczak?)

Streszczenie

Niniejsze badanie dotyczy wsparcia ucznia uzdolnionego jezykowo w szkole podstawowej
i koncentruje si¢ na przypadku Wiktorii? — uczennicy o wyjatkowym potencjale jezykowym,
ktora w tradycyjnym srodowisku szkolnym otrzymuje niewystarczajace wsparcie. W badaniu
zestawiono jej szkolne doswiadczenia z opiniami nauczycielki jezyka angielskiego 1 rodzicow.
Kluczowym elementem pracy byto zaprojektowanie i wdrozenie zintegrowanych materiatow
przedmiotowo-jezykowych (ICM) w duchu metody CLIL, dopasowanych do indywidualnych
potrzeb oraz zainteresowan uczennicy. Na podstawie solidnych podstaw teoretycznych
i aktualnych badan, przedstawiono praktyczne sposoby wspierania zdolnych uczniéw oraz
tworzenia bardziej otwartego i skutecznego nauczania jezyka angielskiego.

Summary

This study explores the support of a linguistically gifted learner in primary schools,
focusing on the case of Wiktoria® — a student with exceptional language potential who receives
insufficient support in a traditional classroom setting. The research combines an analysis of
her educational experience with insights from her English teacher and parents. At the core of
the study is the design and implementation of CLIL-based Integrated Content Materials
(ICM), tailored to her needs and interests. Grounded in a robust theoretical framework and
informed by recent research, the study offers practical strategies for developing more inclusive
and effective English language instruction for gifted learners.

Introduction

The impetus for this study arose from the necessity to address the unique learning
needs of talented students in EFL environments, with the goal of improving their
educational experiences and outcomes. As demonstrated by educational practice, despite
clearly defined educational law regulations in Poland concerning the organisation of
work with students with special educational needs, the issue of educating gifted students
in primary schools continues to be marginalised (Bochniarz, Grabowiec, 2019; Giza,
2016; Klimczak, Biedrzynska, 2024). On the one hand, these students were not explicitly
included in the Central Statistical Office's data on special educational needs for the
school year 2022/2023 (Internet Source No. 1). On the other, a very small percentage of
exceptionally gifted students seem to be diagnosed in psychological and pedagogical
counselling centres, resulting in a minimal number of children benefiting from individualized
study programs or curricula. For instance, in Nowy Sacz only 5 formal opinions were
issued for gifted students, all of which concerned early school enrolment (source: oral
inquiry at the District Psychological and Pedagogical Counselling Centre in Nowy Sacz

! Akademia Nauk Stosowanych w Nowym Saczu.
2 Imig zostato zmienione, aby zachowa¢ anonimowo$¢ uczennicy.
3 The name is not the real student's name and has been changed in order to preserve the Student's anonymity.
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as of June 4, 2024). Furthermore, although teachers individualize their work with gifted
students, they often do so through a ‘trial-and-error’ approach, feeling that they are unable
to fully meet their special educational needs (Klimczak, Biedrzynska, 2024).

The observations on marginalising the gifted students are shown in the study
by Fidelma Healy Eames (2022) who interviewed gifted learners, their parents and teachers
(in total 54 respondents). Her findings reflect the underserved needs of the gifted leaners:

Through my research for the book, it became clear that gifted learners
are frequently under-served, largely because they are seen as bright and
consequently capable of managing alone and without specialist support.
This couldn’t be further from the truth. Another common misconception
is that gifted learners automatically excel in every area whereas, in reality,
high ability in one area may not coexist with a usual level of ability or
a learning difficulty in other areas (Eames, 2022, p. viii).

The similar conclusions were formulated in my own study which preceeded the
current work and which was published collaboratively (Klimczak, Biedrzynska, 2024).
The study included 40 teachers, most of whom taught English in primary schools, and
surveyed them about the challenges they meet while working with the gifted learners.
The results revealed that although ‘giftedness’ has been officially recognised as a ‘special
need’, the school reality seems to be far from ideal. Teachers reported that gifted students
often struggle with social integration and tend to exhibit signs of emotional instability.
Many of them experience peer-related difficulties, including being mocked or excluded
by classmates. From the teachers’ perspective, the challenges are multifaceted. Limited
time and resources make it difficult to provide individual attention to gifted learners.
Maintaining these students’ engagement, particularly by selecting appropriately
challenging and stimulating materials, was also identified as a significant issue. In
addition, teachers cited large class sizes, mixed-ability groupings, and the extra time
required to prepare differentiated materials as major obstacles to supporting gifted
students effectively (Ibidem).

Based on these findings and conclusions, it became essential to explore pedagogical
approaches and context-specific strategies in order to develop practical interventions
that effectively address the needs of linguistically gifted learners in the primary school
EFL classroom. This case study focused on Wiktoria, a gifted primary school student
whose linguistic abilities required more tailored educational support.

I. Exploring the Gifted Student’s Background

The present case study focuses on Wiktoria, a Year 8 primary school student
identified by her teachers and parents as linguistically gifted. Reserved and socially
withdrawn, Wiktoria had previously changed classes due to an unsupportive peer
environment. Her favourite subjects were English, Polish, and Mathematics, and she
expressed interest in psychology as a future field of study. From an early age, she
demonstrated linguistic sensitivity and creativity, writing stories and poems and engaging
with English-language materials outside of school.

Although her parents were aware of the educational needs of gifted learners
and attempted to provide additional support — including private lessons with a native
speaker — these efforts were discontinued due to logistical challenges. Wiktoria had
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not been formally diagnosed, nor had she received structured psychological-pedagogical
support. Interestingly, while her parents viewed the school as responsive to her needs,
Wiktoria herself did not share this perspective, perceiving the materials and lessons
as insufficiently challenging.

In the classroom, Wiktoria often finished tasks quickly and reported frequent
boredom. An interesting and noteworthy observation is that, when asked about the
difficulties she encountered at school — whether educational, social, psychological, or
emotional-Wiktoria primarily focused on the frequent requests from her peers to explain
subject content, particularly grammar rules. She noted that she was often asked to
explain the difference between aspects of grammar, such as the past simple and perfect
tenses, but admitted that, having not acquired this knowledge in a traditional English
school or not remembering the exact rules, she struggled to articulate clear explanations.
Although capable of forming grammatically correct sentences, she expressed discomfort
with explaining content to others and a general reluctance to engage in English-speaking
interactions at her current school. She also mentioned feeling shy and disliking situations
where she might appear superior. Notably, Wiktoria did not reference issues such as
bullying or mockery, which were highlighted by her parents. Her mother reported that
she was frequently mocked by her peers for her high academic achievement and reserved
demeanour, while her father pointed to discrimination, jealousy, and envy among her
classmates as significant sources of social difficulty. Table 1 summarises the student’s
and her parent’s perspectives on their experiences with the support provided for giftedness
in the school context.

Table 1
Comparison of the student and parents' responses on experience

The Gifted Student Mother

Do you think that the school  No
you / your child attend(s) is
able to meet your / your
child’s special educational
needs?

How do you assess the
support strategies used by
your / your child’s English
teacher?

Father ‘

Yes Yes

Rather effective Definitely good Definitely

good

What difficulties arising
from your / your child’s
particular talents do you /
does your child encounter at
school?

| often get asked to explain
something to someone, like
"What is the past simple or
perfect?" but I didn’t learn this
in an English school, or I don’t
remember, so I’m not sure
how to explain it exactly. | can
create sentences with those
tenses, though. I’'m not good
at explaining things to others,
and I don’t like doing it. I also
don’t like speaking English to
others (in my current school),
and I feel a bit shy; [ don’t
like to act superior.

She is often mocked
by her peers because
of her high academic
performance as well
as for being quiet and
calm.

Discrimination
among peers,
jealousy,

envy.

Source: my own study, translation from Polish — mine.
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This aligns with findings by Klimczak and Biedrzynska (2024), who noted that
gifted learners are frequently characterised by rapid task completion, frustration with
basic content, and a reluctance to engage in peer teaching — often due to discomfort or
fear of standing out. Wiktoria echoed these sentiments, describing a general unwillingness
to appear “better” than others and acknowledging social difficulties, which her parents
attributed to peer jealousy and classroom exclusion.

Her English teacher, a seasoned professional with nearly three decades of
experience, recognised the need to differentiate instruction for students like Wiktoria
by providing advanced tasks, and extra materials. However, the teacher admitted that
limited resources, mixed-ability classrooms, and exam preparation pressures often made
it difficult to offer consistent support for gifted students. The rural school context further
restricted individualisation, as class sizes did not meet the threshold for splitting by
proficiency level. Despite these constraints, the teacher observed high motivation,
autonomy, and efficiency in Wiktoria’s learning.

Further insight was provided by Wiktoria’s current form teacher, who noted that
the girls in her present class had made repeated efforts to integrate Wiktoria into their social
circles. However, these attempts were eventually abandoned, possibly due to Wiktoria’s
reluctance to share her notes, homework, or other academic materials — behaviours which
may have inadvertently discouraged her peers. The teacher also expressed concern
regarding a noticeable change in Wiktoria’s behaviour in recent months. She has become
increasingly withdrawn and has shown a marked decline in her reading habits; whereas
she once enthusiastically read books, she now engaged with reading far less frequently
(source: oral communication with Wiktoria’s form teacher, April 2025).

These observations reinforce the broader issue raised in Klimczak and Biedrzynska’s
research: while teachers may be willing to support gifted learners, systemic limitations
often prevent effective, long-term intervention.

I1. The Integrated Content Materials (ICM)

Building upon the theoretical framework of Content and Language Integrated
Learning (CLIL), which involves the simultaneous development of subject knowledge
and foreign language competence (Handzel, 2014), this study explores the application of
CLIL principles in working with a linguistically gifted learner. The design of the instructional
materials was also informed by Gardner’s theory of multiple intelligences (Davis et al.,
2011, p. 488; Gardner, 1983, pp. 77-103), which emphasises that educational approaches
should be adapted to the learner’s needs rather than shaped by the teacher’s preferences
(Fechner-Sedzicka, 2013, pp. 10-12). As Giza (2020, p. 137) points out, giftedness may
manifest through a variety of traits and dispositions; consequently, instruction should be
tailored to the learner’s psychophysical profile, level of competence, and individual interests.

To address these pedagogical aims, | developed a set of Integrated Content Materials
(ICM) targeted at Wiktoria, a Year 8 student identified as linguistically gifted. The
materials were designed using artificial intelligence tools (such as ChatGPT and the Twee
app) and multimedia platforms (e.g., Canva) to ensure a diverse range of task types
and appropriate levels of difficulty. The student’s placement test results (Introductory
Pearson Test, Internet Source No. 2) confirmed her proficiency at the C1 level. Her
academic interests — particularly in literature and psychology — served as key reference
points during the planning process.
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Although Wiktoria demonstrated advanced linguistic proficiency, her teacher
noted occasional difficulties with specific grammatical structures, including the past perfect
tense, reported speech, and passive constructions. These observations were carefully
integrated into the instructional design to balance challenge with support, thereby avoiding
potential frustration caused by excessively complex content. The goal was to provide
intellectually engaging materials that would develop her grammatical accuracy while
fostering growth in reading, listening, and writing.

The ICM sets were custom-designed to reflect Wiktoria’s interests and language
level, incorporating themes such as climate change, historical events, and psychological
theories. Each set combined authentic input — such as articles, literary excerpts, and videos
—with language tasks focused on expanding vocabulary, reinforcing complex grammatical
structures, and enhancing comprehension skills. ICM 3 (Extended Matura Exercises), in
contrast, was based entirely on adapted materials from a course book, allowing for
comparative analysis with teacher-developed content. Several pages of the 7" set are
presented below (Figure 1).

" The Psychology of Group Behaviour

: [P ReI 218!
PART 1 Reading & Vocabulary /(\élf M/\m

Do you think that group can influence an individual's behaviour or decisions? Why? Why not?

PART 5 Science (CLIL)

wasem maee
i e it £ Creatce o o Seardord eion Expacimant

EISEAE

=

o]

The Stanford P
W

Figure 1. The Psychology of Group Behaviour (ICM 7).
Source: my own work.

The final set of materials (The Psychology of Group Behaviour), designed at the
B2+/C1 level, followed the CLIL (Content and Language Integrated Learning) approach
and incorporated feedback from both the student and teacher to enhance pedagogical
relevance and learner engagement. Delivered over three lessons with additional homework
tasks, the materials combined authentic input with teacher-created content, supported
by digital tools such as ChatGPT, Twee, and Canva. Authentic sources included The
Problem of Groupthink by Helen Lee Bouygues and the YouTube video Crash Course
Psychology #38 — Social Influence.

The material was divided into seven thematically and linguistically integrated
sections. Part 1 (Reading & VVocabulary) introduced the theme of group influence through
an authentic article and accompanying vocabulary, comprehension, and word formation
exercises. Part 2 (Idioms & Phrases) explored figurative language in context, encouraging
both recognition and production of expressions related to emotions and social behaviour.
Part 3 (Grammar) focused on modal verbs for deduction, using controlled practice,
contextual writing, and error correction.
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Listening tasks in Part 4 assessed comprehension of key concepts from the video,
while Part 5 (Science — CLIL) examined the Stanford Prison Experiment through reading,
vocabulary, and gap-fill tasks. Part 6 (Writing) required the student to produce an
argumentative essay on peer pressure, integrating vocabulary and thematic content. Finally,
Part 7 (Revision), introduced at the student’s request, offered structured vocabulary and
grammar review through varied gap-fill, matching, and sentence construction tasks.

Both the student and teacher found the materials appropriately matched to the
student’s proficiency level and cognitively engaging. While the student rated the difficulty
as moderate, the teacher perceived it as high, mainly due to the complexity of the texts
and assumed background knowledge. Nevertheless, both agreed that the materials offered
sufficient variety and were well-suited for classroom use.

Favourite activities cited by the student included vocabulary-focused tasks
(Exercises 3-5, 17, 19), grammar revision (Exercises 23-24), and the reading task on
Zimbardo’s experiment (Exercise 15). The teacher highlighted vocabulary application
tasks (Exercises 7, 17, 20) as particularly effective. Challenges reported by the student
included idiomatic expressions and certain grammar exercises (e.g., Exercises 22
and 25), while the teacher noted that the level of some texts might be more suitable
for older learners. These findings suggest that a balanced mix of vocabulary, grammar,
and content-based tasks supports motivation and learning outcomes for gifted learners
at this level. A summary of student and teacher feedback is presented in Table 2.

Table 2
The student and teacher’s evaluations of ICM 7: The Psychology of Group Behaviour
Student Teacher
How do you rate the difficulty Moderate Very difficult
level of the extra materials?
Do you think the exercises were  Yes Yes
appropriately matched to the
student’s level?
Do you think the exercises were  Yes Yes
sufficiently diverse?
Were the materials interesting Yes Yes
and engaging?
Were the materials adequately  Yes Yes

prepared for the lesson?

Which specific exercises were
the most interesting? Why?

Ex.3, ex.4, ex.5, ex.15, ex.17,
ex.19, ex.23 and 24 (choosing
the correct option, word etc.).

Exercises 7, 17, 20 — the student
had to use the new vocabulary.

Are there any aspects of the
exercises that were challenging
or required additional support?

Idioms and Phrases (some of
them)

Grammar (must, might, could,
can’t, should etc. in ex.22),
ex.25

The texts themselves were very
difficult as they required some
background knowledge. I wouldn’t
choose them for a teenager. They
seem to be more appropriate for
older students.

What suggestions do you have
for improving exercises?

More space for writing

Avoiding disturbing topics,
making tasks more fun.

Extra comments

It took me 3 lessons (2 in school
+ 1 at home) to complete all the
exercises, | did some at home.
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Conclusions

The case study presented in this work concerned the issue of supporting Wiktoria,
a linguistically gifted learner, in the context of primary school English as a Foreign
Language (EFL) education. The study aimed to explore the specific needs of such learners,
identify the challenges they and their teachers face, and propose pedagogical solutions
— particularly through the use of CLIL (Content and Language Integrated Learning)
elements and custom-designed teaching materials. The research also considered the
perspectives of the learner’s teacher and parents, offering a broader view of the
educational experience.

In reflecting on the findings of this study, | observe a strong alignment with the
conclusions drawn in my earlier collaborative research (Klimczak, Biedrzynska, 2024),
which investigated the challenges faced by primary school teachers working with gifted
learners. In both studies, it became evident to me that despite the formal recognition of
giftedness as a special educational need, the realities of classroom practice remain far
from ideal. Teachers who participated in the previous study consistently pointed to
issues of social exclusion, emotional sensitivity, and peer-related difficulties among
gifted students — observations that are echoed in the present case.

From my perspective, the challenges faced by educators are multifaceted and
systemic. | have found that constraints such as large class sizes, mixed-ability groupings,
and limited time for individualised instruction significantly hinder teachers’ ability
to meet the diverse needs of gifted learners. Furthermore, consistent with the previous
findings (Ibidem), the present case study confirmed that selecting or creating sufficiently
challenging and engaging materials remains a recurrent concern, evident in both teacher
reports and classroom observations.

Based on these insights, | am convinced that materials for gifted learners should
be developed-or at the very least reviewed-by experienced methodologists. In my view,
this specialist input is essential to ensure that content offers not only appropriate cognitive
demand but also pedagogical coherence. In designing the CLIL-based —referred to
in this study as Integrated Content Materials (ICM), a term | developed to capture their
interdisciplinary and skills-oriented nature — | aimed to integrate culturally relevant
topics and foster critical thinking, while also supporting language development across
key competencies. The positive reception of these materials—particularly the student’s
engagement with their thematic depth—has strengthened my belief in the value of
interdisciplinary, context-rich resources.

At the same time, feedback from both the student and the cooperating teacher
has led me to reflect on the importance of striking a balance between challenge and
accessibility. I now see more clearly how essential it is to scaffold complex tasks and
to ensure that content remains relevant and developmentally appropriate. Importantly,
this study has also highlighted for me the potential misalignment between teachers’
perceptions of gifted learners’ needs and the learners’ actual interests and experiences.
As such, I would argue for a more systematic inclusion of student voice in the material
development process — a step | believe to be crucial in creating responsive, learner-
-centred educational resources.
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VII. WYKORZYSTANIE KOOPERATYWNYCH METOD

NAUCZANIA W DYDAKTYCE JEZYKOW OBCYCH
(Monika Kucharska, Agnieszka Krzeszowiak)?

Streszczenie

Tekst omawia zastosowanie metod nauczania kooperatywnego (cooperative learning)
w dydaktyce jezykow obcych. W czescei teoretycznej przedstawiono geneze, podstawy pedagogiczne
oraz kluczowe zasady skutecznej wspotpracy w grupie, takie jak pozytywna wspoizaleznos¢,
indywidualna odpowiedzialno$¢, rowne uczestnictwo i jednoczesna interakcja. Omowiono takze
role nauczyciela jako facylitatora procesu oraz korzysci ptynace z wykorzystania metod CL
— zaréwno w kontekscie rozwoju jezykowego, jak i spotecznego uczniow. W czesci praktycznej
ukazano wybrane metody kooperatywne, przyktady ich zastosowania i przyktadowe scenariusze
lekcji jezyka angielskiego i niemieckiego. Rozdziat wskazuje tez ograniczenia i wyzwania
zwigzane z wdrazaniem nauczania kooperatywnego oraz warunki niezbgdne do jego skutecznosci.
Podkreslono potencjat metody CL jako narzgdzia wspierajacego efektywne uczenie si¢ jezykow
obcych i rozwoj kluczowych kompetencji spotecznych uczniéw. Cz¢é¢ praktyczna opiera
si¢ na analizie literatury i doSwiadczeniach dydaktycznych autorek; przedstawione scenariusze
majg charakter ilustracyjny i mogg by¢ adaptowane do réznych kontekstow edukacyjnych.

Summary

This text explores the application of cooperative learning (CL) methods in foreign language
education. The theoretical section presents the origins, pedagogical foundations, and core principles
of effective group collaboration, such as positive interdependence, individual accountability,
equal participation, and simultaneous interaction. The role of the teacher is discussed as a facilitator
of the learning process, alongside the benefits of CL—both in terms of linguistic development
and the social growth of learners. The practical section introduces selected cooperative methods,
illustrates their classroom application, and provides sample English and German lesson plans.
The chapter also identifies the limitations and challenges associated with the use of cooperative
learning and outlines the essential conditions for its successful application. Moreover, the
potential of CL is emphasized as a powerful tool supporting not only effective foreign language
acquisition but also the development of essential social competences among students. The
practical section is grounded in a review of the literature and the authors’ teaching experience;
the lesson scenarios are illustrative and can be adapted to different educational contexts.

Cel i zakres pracy

Celem rozdziatu jest syntetyczne ukazanie zatozen nauczania kooperatywnego
(cooperative learning) i zaproponowanie praktycznych rozwigzan, ktore mogg wspiera¢
rozwoj kompetencji jezykowych oraz spotecznych uczniow/studentow na lekcjach
jezykow obcych.

Czes$c¢ teoretyczna opiera si¢ na analizie literatury przedmiotu z zakresu pedagogiki
i dydaktyki jezykow obcych. Czes¢ praktyczna ma charakter projektowy: zawiera opis
wybranych struktur kooperatywnych oraz dwa przyktadowe scenariusze lekcji (jezyk
angielski i niemiecki), opracowane na podstawie doswiadczen dydaktycznych autorek
i mozliwe do adaptacji do roznych poziomow i typow zajec.

! Akademia Nauk Stosowanych w Nowym Saczu.
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Dobor metod i przyktadow podyktowany byt ich uniwersalno$cig (mozliwosciag
zastosowania niezaleznie od poziomu), potencjalem komunikacyjnym, jak rowniez
Kluczowymi zasadami CL (m.in. pozytywng wspotzaleznosécig oraz indywidualng
odpowiedzialno$cia). Rozdziat nie stanowi raportu z badania empirycznego, jednak
wskazane rozwigzania mogg stanowic¢ punkt wyjscia do przysztych analiz ewaluacyjnych
w konkretnych grupach uczniowskich.

Wprowadzenie

Wspotczesne podejécie do nauczania jezykow obcych coraz czesciej odchodzi
od tradycyjnych, nauczycielocentrycznych metod na rzecz strategii opartych na
aktywnym udziale uczniéw w procesie dydaktycznym. Jednym z nurtow, ktory zyskuje
na popularnosci w edukacji jezykowej, sg metody kooperatywne (cooperative learning),
zaktadajace prace w grupach, wspolne rozwigzywanie problemow oraz wzajemne
wspieranie si¢ uczniow w osigganiu celow edukacyjnych. Metody te nie tylko sprzyjaja
rozwijaniu kompetencji jezykowych, ale tez wspomagaja ksztalttowanie umiej¢tnosci
spotecznych, takich jak komunikacja, negocjacja 1 odpowiedzialno$¢ za wspdlng prace.
W niniejszym opracowaniu przedstawione zostang zalozenia metodyki nauczania
kooperatywnego, zalety i wyzwania zwigzane z zastosowaniem metod kooperatywnych
oraz przyktady praktycznego zastosowania CL w nauczaniu jezykoéw obcych.

Poczatki uczenia si¢ w grupie siggaja XIX wieku, kiedy to rozwijaly si¢ idee
edukacji demokratycznej i progresywnej. Szczegoélne znaczenie miaty tu koncepcje
Johna Deweya, ktory juz na przetomie XIX i XX wieku podkreslat wage aktywnego
uczestnictwa ucznia w procesie nauczania oraz znaczenie wspotpracy i dos§wiadczenia
w uczeniu si¢ (Dewey, 1938). Rownolegle, psychologowie tacy jak K. Lewin i M. Deutsch
tworzyli teorie wspotzaleznosci spotecznej, stanowigce fundament pozniejszego nauczania
kooperatywnego (Deutsch, 1949). Za wlasciwy poczatek metodyki kooperatywnej
w edukacji jezykowej uwaza si¢ lata 60. 1 70. XX wieku. W tym czasie D. i R. Johnsonowie
z Uniwersytetu Minnesoty rozpoczgli systematyczne badania nad wptywem wspotpracy
w grupie na wyniki uczniéw, a takze opracowali zestaw warunkow skutecznego nauczania
kooperatywnego, takich jak: pozytywna wspdtzalezno$¢, indywidualna odpowiedzialnose,
interakcja twarzg w twarz, rozwoj umiejetnosci spotecznych i refleksja nad procesem
pracy (Johnson, 1994).

W tym samym okresie powstawaly pierwsze struktury dydaktyczne oparte na
pracy zespotowej, takie jak Teams-Games-Tournaments (DeVries i Edwards), Jigsaw
(Aronson) czy Group Investigation (Sharan & Sharan) (Slavin, 1995). W latach 80. i 90.
S. Kagan opracowat zestaw ,,struktur kooperatywnych” mozliwych do zastosowania
w kazdej klasie, niezaleznie od poziomu czy przedmiotu nauczania (Kagan, 1994). Miaty
one na celu nie tylko aktywizacj¢ ucznioéw, ale réwniez rozwoj kompetencji migkkich
— tak waznych w komunikacji jezykowe;j.

Wraz z popularyzacja komunikacyjnego podejscia do nauczania jezykow obcych
(Communicative Language Teaching — CLT), metody kooperatywne zyskaty uznanie
jako szczegolnie skuteczne w rozwijaniu kompetencji méwienia, stuchania i pracy
w zespole (Larsen-Freeman, 2000). Wspolne rozwigzywanie zadan, negocjowanie
znaczenia i wzajemna korekta staty si¢ integralng czescig pracy jezykowej w klasie.
Obecnie nauczanie kooperatywne jest szeroko stosowane w edukacji jezykowej —
zarowno w szkotach, jak i na kursach jezykowych dla dorostych. Liczne badania
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potwierdzajg jego pozytywny wplyw na motywacje, zaangazowanie i poziom osiggnieé
jezykowych uczniow (Cheng i in., 2023). Metoda ta wpisuje si¢ takze w zalozenia
dydaktyki humanistycznej, stawiajgcej ucznia w centrum procesu nauczania.

I. Podstawy nauczania kooperatywnego

Koncepcja wspotpracy w procesie uczenia si¢ nie jest zjawiskiem nowym — jej
poczatki siegajg najwczesniejszych etapéw rozwoju ludzkosci. Johnson i Johnson (2017)
wskazuja, ze idee lezace u podstaw nauczania kooperatywnego mozna odnalez¢ juz
w pierwszym wieku naszej ery. Fundamenty tej metody sg silnie zakorzenione
w kluczowych teoriach pedagogicznych: w teorii wspotzaleznosci spotecznej (social
interdependence theory), ktora ktadzie nacisk na pozytywng wspotzaleznos¢ migdzy
uczniami; w teorii rozwoju poznawczego, gdzie wspotpraca uznawana jest za warunek
rozwoju intelektualnego; oraz w teorii uczenia si¢ behawioralnego, w ktorej wspolne
dzialania stanowig istotny bodziec do uczestnictwa jednostek we wspolnym wysitku
(Johnson i in., 1998).

Kagan (1994) wyrdznit cztery fundamentalne zasady nauczania kooperatywnego:
pozytywna wspoétzaleznos¢, indywidualng odpowiedzialno$é, rowne uczestnictwo oraz
jednoczesng interakcje. W literaturze przedmiotu wskazuje si¢ takze na znaczenie
réznorodnego doboru cztonkéw grupy i rozwijania kompetencji spotecznych. Jak
podkreslaja Johnson i Johnson (2002), jedynie starannie zaplanowana i kompetentnie
przeprowadzona wspoélpraca, oparta na pelnym uwzglednieniu tych elementow, moze
przynies¢ zamierzone efekty dydaktyczne. Pozytywna wspotzaleznos$¢ oznacza, ze
sukces grupy zalezy od wktadu kazdego jej cztonka. W mysl tej zasady uczniowie
uswiadamiajg sobie, ze osiggnigcie celu jest wspolnym zadaniem, a nie indywidualnym
wyscigiem. Jak uwaza Atkinson (1964; za: Gillies, Ashman, 2003, s. 142), prawdziwy
sukces edukacyjny to rezultat zbiorowego wysitku. Kessler (1992) podkresla, Ze poczucie
przynalezno$ci do grupy i wspdlna odpowiedzialnos¢ za efekt koncowy sg kluczowe
dla skutecznos$ci nauczania kooperatywnego. Wowczas uczniowie kierujg si¢ zasada
,Jjeden za wszystkich, wszyscy za jednego”, co sprzyja rzeczywistej wspolpracy.

Drugim istotnym elementem jest indywidualna odpowiedzialno$¢. W odréznieniu
od tradycyjnej pracy grupowej, w ktorej czgs¢ ucznidéw moze pozostaé bierna, nauczanie
kooperatywne zaktada jasno okreslone role 1 obowigzki. Kazdy cztonek zespotu musi
opanowac przypisane tresci 1 aktywnie uczestniczy¢ w realizacji zadania (Slavin, 2014).
W ten sposob eliminuje si¢ tzw. ,,efekt pasazera na gape¢” (Putnam, 1993, s. 17),
zwiekszajac zaangazowanie wszystkich uczestnikow.

Jednoczesna interakcja — okreslana takze jako face-to-face promotive interaction
(Johnson, Johnson, 2002) — odnosi si¢ do bezposredniego kontaktu migdzy uczniami.
Zaktada ona, Ze to uczniowie, a nie nauczyciel, aktywnie komunikujg si¢ ze soba,
pomagaja sobie nawzajem, wyjasniajg niezrozumiate kwestie i wspolnie dazg do
realizacji celu. Taka forma wspotpracy jest dla ucznidw bardziej motywujaca i sprzyja
lepszemu przyswajaniu materiatu. Réwne uczestnictwo oznacza rowniez, ze kazdemu
uczniowi zapewnia si¢ rOwne szanse na zaangazowanie 1 wniesienie wktadu w prace
grupy. Jak wskazuje Putnam (1993), uczniowie powinni mie¢ mozliwo$¢ zar6wno
wspolttworzenia sukcesu grupowego, jak i rozwoju indywidualnego. Udziat wszystkich
czlonkdw zespotu w procesie uczenia si¢ wzmacnia poczucie sprawczosci oraz rozwija
odpowiedzialnos¢.
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W nauczaniu kooperatywnym istotne jest rowniez heterogeniczne dobieranie
grup, czyli tworzenie zespotéw ztozonych z uczniéw o zré6znicowanych umiejetnosciach,
stylach uczenia si¢ i do§wiadczeniach. Taki sktad grup zapobiega marginalizacji
I sprzyja wyréwnywaniu szans edukacyjnych, co stanowi jedno z fundamentalnych
zatozen Cooperative Learning. To wiasnie intencjonalne i przemyslane zaprojektowanie
procesu edukacyjnego — oparte na swiadomym wspieraniu wspotpracy migdzy uczniami
— odr6znia nauczanie kooperatywne od zwyklej pracy w grupach (Kessler, 1992).

I1. Rola nauczyciela i zalety nauczania kooperatywnego

W pracy pod redakcja Kesslera (1992) Wendy McDonell okresla role nauczyciela
w nauczaniu kooperatywnym jako badacza, projektanta, obserwatora, facylitatora i agenta
zmiany. Podkresla zarazem, ze to nauczyciel stanowi kluczowy element skutecznos$ci
tej metody, gdyz to on realnie wptywa na jako$¢ procesu dydaktycznego. Fundamentalnym
zadaniem nauczyciela jest dogtgbne zrozumienie zasad nauczania kooperatywnego
I ich konsekwentne wdrazanie w codziennej praktyce dydaktycznej (Gillies i in., 2008),
bez naruszania ich istoty (Johnson, Johnson, 2002). W ramach tego podej$cia nauczyciel
konstruuje srodowisko edukacyjne zgodnie z zatozeniami Cooperative Learning (CL):
planuje przebieg lekcji, organizuje przestrzen klasy i dobiera odpowiednie aktywnosci
uczniowskie. Dodatkowo jego obowigzkiem jest zapoznanie ucznidow z koncepcja
nauczania kooperatywnego, ktora znacznie rozni si¢ od tradycyjnych metod. Uczniowie
muszg uswiadomi¢ sobie, ze ponosza odpowiedzialno$¢ za wlasne uczenie si¢ 1 ze
kazdy cztonek zespotu ma obowigzek wniesienia istotnego wktadu w realizacje
wspadlnego celu. Wspoélna praca nad zadaniami sprzyja integracji zespotu i budowaniu
poczucia przynaleznosci, a uczniowie wzajemnie dbaja o to, aby kazdy czlonek grupy
wykonal przypisang czg$¢ zadania (Slavin, 1995). Nauczyciel w tym modelu petni
role dyrygenta: koordynuje przebieg procesu, lecz nie dominuje. Jego obecnos$¢ ma
charakter wspierajacy, a interwencja nast¢puje jedynie w sytuacjach wymagajacych
pedagogicznego wsparcia.

Kooperatywne metody pracy sg szczegolnie wartosciowe w dydaktyce jezykow
obcych, gdzie komunikacja petni funkcj¢ centralng. Strategie takie jak jigsaw, think-
pair-share, projekty grupowe, debaty czy wspdlne prezentacje sprzyjajg aktywizacji
ucznioéw, a jednoczesnie rozwijaja zarowno kompetencje jezykowe, jak i spoteczne.
Dzi¢ki wspolnemu rozwigzywaniu problemow jezykowych uczniowie uczg si¢ stuchac,
wyraza¢ swoje mysli, a takze uwzglednia¢ perspektywe rozmowcy, co przektada sig
na autentyczno$¢ komunikacji i lepsze przyswajanie tresci.

Nauczanie kooperatywne wspiera rozwoj wielu kluczowych kompetenciji:
zwieksza samodzielnos¢ ucznidéw, wzmacnia ich motywacje do dziatania oraz uczy
odpowiedzialnosci za wtasny proces edukacyjny. Wspotpraca sprzyja zaangazowaniu
catej grupy, ulatwia budowanie relacji i zmniejsza poziom stresu dzigki mozliwosci
biezacej weryfikacji rozwigzan oraz dzieleniu si¢ odpowiedzialnoscia. Tak zorganizowany
proces nauczania staje si¢ narzedziem efektywnego uczenia si¢, opartym na wspoltpracy,
a nie wylacznie na indywidualnym dziataniu. Kooperacja rozwija takze kompetencje
mickkie, takie jak umiejetnos¢ komunikacji, prowadzenia dyskusji, tolerancja oraz
umiejetnos¢ wspotdziatania. Nawet w warunkach szkolnych stanowi ona przestrzen
do podejmowania wyzwan, angazowania si¢ 1 ksztaltowania postawy proaktywne;j.
Uczenie si¢ we wspotpracy przynosi wymierne korzys$ci: zwigksza motywacj¢ oraz
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zaangazowanie, WSpiera rozwoj spoteczny, utrwala wiedz¢ przez wzajemne thumaczenie
tre$ci, poprawia relacje pomiedzy uczniami, wzmacnia ich sprawczo$¢ oraz rozwija
swiadomos¢ jezykowq 1 strategie uczenia sie.

Badania pokazuja, ze nauczanie kooperatywne przynosi szczegolne korzysci
uczniom majacym trudnosci edukacyjne. Dzigki zmniejszeniu stresu zwigzanego
Z tradycyjnymi metodami frontalnymi oraz mozliwosciom uzyskania indywidualnego
wsparcia, uczniowie ci zyskuja wieksza pewnosc siebie 1 efektywniej si¢ ucza. Z kolei
uczniowie osiggajacy lepsze wyniki majg szans¢ utrwali¢ swojg wiedze, petnigc role
liderow lub mentoréw w grupie.

Co istotne, kompetencje rozwijane dzigki metodom kooperatywnym — takie
jak praca zespotowa, komunikacja interpersonalna czy odpowiedzialno$¢ — to rowniez
kluczowe umiej¢tnosci poszukiwane na rynku pracy. Z tego wzgledu metoda ta powinna
by¢ trwale wtaczona do procesu dydaktycznego, szczegolnie w edukacji jezykowe;j.
Systematyczne stosowanie pracy kooperatywnej moze prowadzi¢ do trwatej zmiany
w Kulturze uczenia si¢: od pasywnego przyswajania wiedzy ku aktywnemu wspottworzeniu
tresci edukacyjnych. Jak podkreslaja Johnson i in. (2000), odpowiednio wdrozone
nauczanie kooperatywne znaczaco zwigksza efektywno$¢ uczenia si¢ w poréwnaniu
z metodami opartymi na rywalizacji czy indywidualizmie. Uczniowie nie tylko osiagaja
lepsze wyniki, lecz rowniez staja si¢ bardziej $wiadomi wlasnego procesu uczenia sig,
odpowiedzialni i zaangazowani. Podobne rezultaty uzyskali Ahmad i Mahmood (2010),
Marzban i Alinejad (2014), Gull i Shehzad (2015), a takze Tran (2014), potwierdzajac
wyzszo$¢ metody kooperatywnej nad tradycyjnym podejsciem zaréowno w edukacji
jezykowej, jak 1 og6lnej. Badania wskazujg rowniez na pozytywny wplyw tej metody
na poczucie wlasnej wartosci, relacje rowiesnicze oraz nastawienie do szkoty (Jacob,
1999; Ajaja, Eravwoke, 2010). Wnioski z niniejszego badania sg spojne z konkluzjami
Erdem Mete (2018), ktory dowodzi, ze dziatania oparte na do§wiadczeniu sg przez
uczniow postrzegane jako bardziej angazujace oraz efektywne. Wspotpraca w grupie
zwigksza poczucie bezpieczenstwa, sprzyja przynaleznos$ci | umozliwia wzajemne
wsparcie. Zgodnie z opiniami uczestnikow wspomnianych powyzej badan, nauczanie
kooperatywne przyczynito si¢ do glgbszego zaangazowania i wigkszej autonomii uczniow.

I11. Ograniczenia i wyzwania nauczania kooperatywnego

Pomimo licznych zalet, nauczanie kooperatywne wigze si¢ rowniez z istotnymi
wyzwaniami dydaktycznymi. Wdrozenie tej metody wymaga od nauczyciela wysokich
kompetencji w zakresie planowania, organizacji pracy na zajeciach oraz zarzadzania
praca w grupach. Kluczowe jest takze uwzglednianie indywidualnych r6éznic pomigdzy
uczniami — ich stylow uczenia si¢, poziomu zaawansowania, Kompetencji interpersonalnych
I predyspozycji komunikacyjnych.

Rola nauczyciela w nauczaniu kooperatywnym zmienia si¢ z dominujacej na
wspierajaca. Nauczyciel pelni funkcje facylitatora, ktéry monitoruje dynamike grupy,
dostrzega trudnosci we wspodlpracy 1 w razie potrzeby podejmuje interwencje. Zdarza
sig, ze uczniowie probuja unika¢ odpowiedzialnos$ci lub dochodzi do nieréwnego
podziatu obowigzkéw. W takich sytuacjach niezbedne jest stosowanie narzedzi oceny
indywidualnego wktadu — takich jak samoocena (self-assessment), ocena réwiesnicza
(peer assessment) czy refleksja grupowa.
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Czynniki warunkujace skutecznos¢ nauczania kooperatywnego

Efektywne wdrazanie nauczania kooperatywnego opiera si¢ na spetieniu kilku
kluczowych warunkow organizacyjnych i metodycznych:

Uczniowie powinni by¢ usytuowani w taki sposob, aby umozliwi¢ swobodng
komunikacj¢ 1 wspotprace w grupach.

Kazdy uczestnik musi mie¢ poczucie odpowiedzialno$ci indywidualnej oraz
swiadomos¢, ze jego wktad ma realny wplyw na wynik pracy zespotu.
Sktad grup powinien by¢ heterogeniczny — réznorodnos¢ umiejetnoscei, stylow
uczenia si¢ | doswiadczen sprzyja efektywnej wymianie wiedzy.
Informacja zwrotna powinna by¢ udzielana zarowno na poziomie grupy,
jak i jednostki, w dialogu z nauczycielem.

Doktadne zaplanowanie zaj¢¢, w tym okreslenie celu, czasu 1 zasad pracy,
zapewnia ptynny przebieg dziatan edukacyjnych.

Dodatkowo, przestrzeganie ponizszych zasad organizacyjnych zwigksza szanse

na sukces:

Uczniowie powinni pozosta¢ w swoich grupach podczas wykonywania
zadania.

Komunikacja w grupie powinna odbywac si¢ przy zachowaniu umiarkowanego
poziomu glosnosci.

Nalezy aktywnie dzieli¢ si¢ pomystami i uwaznie stucha¢ wspotuczestnikow.
Cztonkowie grupy powinni wspiera¢ si¢ nawzajem i rozwigzywac problemy
wspolnie.

Interwencja nauczyciela powinna nastapi¢ wytgcznie w sytuacji, gdy grupa
nie jest w stanie samodzielnie kontynuowac pracy.

Wszyscy uczniowie powinni przerwac prac¢ na wyrazny sygnat nauczyciela.

Bledy, ktorych nalezy unikaé

W celu skutecznego wdrazania metod kooperatywnych nauczyciel powinien
swiadomie unika¢ najczestszych btedow:

Tworzenie zbyt licznych grup — optymalna liczba uczestnikow to 4-6 0sob.
Formutowanie nieprecyzyjnych instrukcji — uczniowie musza doktadnie
rozumie¢, czego si¢ od nich oczekuje.

Dobieranie uczniéw o zblizonym poziomie — jednorodne grupy ograniczaja
potencjat wzajemnego uczenia si¢.

Niewlasciwe rozplanowanie czasu — zbyt krotki lub zbyt dtugi czas pracy
moze zaburzy¢ efektywnos$¢ zadania.

Rozsadzanie cztonkow grup zbyt daleko od siebie — ogranicza to mozliwo$¢
swobodnej komunikacji.

Brak monitorowania pracy grup —nauczyciel powinien na biezgco obserwowacé
1 wspiera¢ zespoty.

Pomijanie aspektow spotecznych —nauczanie kooperatywne powinno rozwijaé
nie tylko kompetencje poznawcze, lecz réwniez spoteczne.

Skupienie wylacznie na btedach — informacja zwrotna powinna zawieraé
zarowno elementy korekcyjne, jak i pozytywne wzmocnienie.
Sporadyczne stosowanie pracy grupowej — czesta praktyka sprzyja rozwijaniu
kompetencji kooperacyjnych 1 zwigksza efektywnos¢ tej metody.
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Zachowanie $wiadomos$ci powyzszych wyzwan i konsekwentna refleksja nad
przebiegiem zaj¢¢ umozliwiajg nauczycielowi skuteczniejsze wdrazanie nauczania
kooperatywnego oraz unikanie potencjalnych trudnosci, ktore mogtyby ograniczac
jego efektywnosc.

IVV. Charakterystyka wybranych metod kooperatywnych
Ponizej przedstawiono kilka powszechnie stosowanych metod nauczania
kooperatywnego, szczegolnie efektywnych w kontekscie ksztalcenia jezykowego.

IV.1. Jigsaw (,,Puzzle”)

Uczniowie/studenci dzieleni sa na grupy, a kazdy cztonek otrzymuje fragment
materiatu do opanowania. Nast¢pnie tworzone sg nowe grupy, sktadajace sie
z ekspertow poszczegolnych czesci, ktorzy wymieniajg si¢ wiedza.

Zalety powyzsze] metody

— rozwija autonomi¢ ucznia/studenta 1 odpowiedzialno$¢ za proces uczenia sig,

— wzmacnia umiej¢tno$¢ wyjasniania i syntezy informacji,

— rozwija wspodlprace 1 odpowiedzialno$¢ za nauke innych,

— umozliwia glgbsze zrozumienie wycinkowego materiatu,

— zmniejsza ryzyko wykluczenia stabszych uczniow/studentow,

— stabsi jezykowo cztonkowie grupy nie odczuwajg leku przed wypowiedzig

w waskim gronie stuchaczy,
— aktywne ¢wiczenie sprawnosci Stuchania i méwienia.

Potencjalne trudnos$ci
— wymaga starannego przygotowania materiatow przez nauczyciela,
— moze prowadzi¢ do nierdwnomiernego zaangazowania czlonkow grupy.

IV.2. Think-Pair-Share (,,Pomysl — Przedyskutuj w parach — Podziel si¢”)

Uczniowie/studenci najpierw indywidualnie przetwarzaja zadane pytanie, nastgpnie
omawiajg je w parach, a na koncu prezentujg wnioski calej grupie.

Zalety powyzsze] metody

— zwieksza czas mowienia kazdego ucznia/studenta w bezpiecznej atmosferze,

— umozliwia glgbsze przetwarzanie jezyka,

— rozwija umiejetnos¢ krytycznego myslenia,

— zwigksza zaangazowanie nawet niesmiatych uczniow/studentow,

— ulatwia wymiang pomystéw w matych grupach,

— aktywne ¢wiczenie sprawnos$ci Stuchania i mowienia.

Potencjalne trudnosci

—  w liczniejszych grupach moze by¢ trudno kontrolowaé poprawnos¢ jezykowa,
— niektorzy uczniowie/studenci moga unikac¢ aktywnego udziatu,

— moze prowadzi¢ do dominacji jednego ucznia/studenta w parze,

— wymaga kontroli nauczyciela, aby dyskusja byta merytoryczna.
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IVV.3. Round Robin (,,Rundka’)

Cztonkowie grupy kolejno wypowiadajg si¢ na dany temat, np. uzywajac nowego
stownictwa lub struktur gramatycznych.

Zalety powyzsze] metody

— zapewnia rowny udziat wszystkich uczniow/studentow,

— wzmacnia plynno$¢ wypowiedzi,

— rozwija umiejetnos$¢ stuchania i mowienia,

— minimalizuje dominacj¢ najbardziej aktywnych osob.

Potencjalne trudno$ci
— moze by¢ czasochtonna w duzych grupach,
— mniej zaawansowani jezykowo uczniowie/studenci moga odczuwac presje.

IVV.4. Group Investigation (,,Badanie grupowe”)

Uczniowie/studenci samodzielnie wybieraja temat zwigzany z jezykiem obcym
(np. kulture kraju), zbierajg informacje i prezentujg wyniki.

Zalety powyzsze] metody

— rozwija umiejetnosci badawcze 1 jezykowe,

— promuje kreatywnos¢ 1 samodzielnos¢,

— motywuje do glebszej analizy zagadnien,

— wzmacnia odpowiedzialno$¢ za proces uczenia sig.

Potencjalne trudnos$ci
— wymaga duzo czasu i koordynacji,
— istnieje ryzyko nieréwnomiernego podziatu zadan w grupie.

IVV.5. Hot seat

Jeden z uczniow/studentéw wciela si¢ w konkretng rolg, ktora zostata mu
przypisana. Z tej perspektywy udziela odpowiedzi na liczne pytania zadawane mu
przez pozostalych cztonkow grupy.

Zalety powyzsze] metody

— rozwija kreatywnos¢ 1 umiejetnos¢ improwizacji,

— angazuje emocjonalnie uczniow,

— ulatwia zapamigtywanie poprzez drame,

— aktywne ¢wiczenie sprawnosci Stuchania i méwienia.

Potencjalne trudnosci
— moze stresowaé niesmiatych uczniow/studentow,
— wymaga przygotowania merytorycznego.

IV.6. Bus stop

Uczniowie/studenci przemieszczajg si¢ miedzy ,,przystankami” (stacjami),
gdzie wykonuja rézne zadania.

Zalety powyzsze] metody

— aktywizuje ruchowo 1 umystowo,

— umozliwia r6znorodnos¢ zadan w krotkim czasie,

— sprzyja utrwalaniu wiedzy,

— mozliwo$¢ pracy we wiasnym tempie.
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Potencjalne trudnosci
— halas i chaos w licznych grupach,
— trudno$¢ w kontrolowaniu postepow.

IV.7. Communicative hand

Nauczyciel stawia pytanie, ktére wymaga przemyslenia i udzielenia odpowiedzi.
Uczniowie zapisujg pomysty na ,,palcach” narysowanej dtoni , kazdy palec to inna
kategoria. Nastgpnie w parach wypowiadaja si¢, rozwijajac zapisane wezesniej w formie
hasel pomysty.

Zalety powyzszej metody

— aktywne ¢wiczenie sprawnosci Stuchania i mowienia,

— przydatna w burzach mozgow,

— prosta w zastosowaniu.

Potencjalne trudnos$ci
— ograniczona do krotkich odpowiedzi,
— mniej skuteczna przy zlozonych zagadnieniach.

V. Przyklady zastosowania metod kooperatywnych w praktyce

Ukazane ponizej przyktady i scenariusze petnig funkcje modelowa. Pokazuja,
w jaki sposob struktury kooperatywne mogg zosta¢ osadzone w konkretnych celach
jezykowych (leksyka, funkcje komunikacyjne, struktury gramatyczne) oraz jak mozna
zaplanowac role, czas i zasady pracy, aby utrzymac¢ kluczowe komponenty CL (zwlaszcza
indywidualng odpowiedzialnos$¢ i rowne uczestnictwo).

Scenariusze nie sg ,,jedyna poprawng” realizacja zadan — zostaty zaprojektowane
jako elastyczne szablony. Nauczyciel moze modyfikowac czas, stopien trudnosci,
materiaty oraz sposob oceniania (np. przez elementy samooceny i oceny réwiesniczej),
dostosowujac je do potrzeb danej grupy.

W nauczaniu jgzykéw obcych mozna zastosowaé metode ,,jigsaw”™ przy pracy
z tekstem: kazdy uczen poznaje inny fragment artykuhu, po czym dzieli si¢ informacjami
Z grupa, co wspiera zarOwno czytanie ze zrozumieniem, jak tez mowienie. Innym
przyktadem jest wspolna gra symulacyjna, np. symulacja spotkania biznesowego,
gdzie uczniowie przyjmuja role i wspolnie negocjuja, stosujac wyrazenia zawodowe.
Innym przyktadem moze by¢ ¢wiczenie ,,wedrujacego dialogu”: uczniowie pracujg
w parach, kazda para zaczyna dialog na inny temat, po kilku minutach uczniowie
zamieniajg si¢ partnerami, kontynuujac dialog rozpoczety przez inng pare. Takie
zadanie rozwija plynnos$¢, kreatywnos¢ jezykowa oraz umiejetnos¢ reagowania
jezykowego w zmiennym kontekscie. Kolejnym przyktadem moze by¢ zastosowanie
,,problem-based learning” w wersji kooperatywnej: grupa uczniéw otrzymuje zadanie
(np. zaplanowanie podrozy do Londynu z uwzglednieniem budzetu, atrakcji, transportu),
a kazdy cztonek grupy odpowiada za inne aspekty projektu. Uczniowie rozwijajg nie
tylko stownictwo, ale tez umiejetnosci argumentacji 1 negocjacji.
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Przyktadowe scenariusze lekcji

Jezvk angielski

Przyldadowy scenariusz lekcji jezyka angielskiego na poziomie B1+ z wykorzystaniem
metod kooperatywnych.

Temat: Applying for a gap-year placement
Cel lekcji: Uczniowie omawiajg mozliwosci wyjazdu na praktyki w ramach przerwy
W nauce/pracy, tzw. gap-year placement. Dowiadujg si¢ 0 celach, plusach i minusach
takich wyjazdow. W czasie zaje¢ przyjmujg role kandydata i osoby przyjmujacej do
pracy podczas rozmowy kwalifikacyjnej. Uczg si¢ zachowania i udzielania odpowiedzi
na pytania rekrutera podczas rozmowy kwalifikacyjnej. Na koniec zaje¢ potrafia
uzasadni¢ wybor najlepszego kandydata na konkretne stanowisko w oparciu 0 rozmowe
kwalifikacyjna i ogtoszenie o prace.
Przebieg lekcji:
Cwiczenie 1:
Czas: 3-6 min
Materiaty: -
Opis: Rozpoczynamy lekcje, piszac na Srodku tablicy stowa job interview. Prosimy
uczniow, zeby pomogli nam stworzy¢ mini mapg wyrazowa dla tego terminu.
Uczniowie podaja propozycje stow/terminéw, Ktore zapisujemy na tablicy. Nalezy
upewnic¢ sie¢, ze na tablicy pojawily si¢ takie stowa jak: a candidate, interviewer,
applicant, stress, apply for a job, recruitment itd.

Cwiczenie 2:

Czas: 11-12 min

Materialy: zestaw 4-5 ogloszen o pracg w réznych kolorach, dodatkowe arkusze
papieru A4 lub A5

Opis: Dokonujemy podziatu uczniow na grupy w oparciu o kolory ogloszen
(4-5 ogtoszen). Uczniowie tworzg grupy na podstawie koloru wybranego ogloszenia.
Nastepnie prosimy, by potaczyli si¢ w pary i odrysowali swoje dtonie (communicative
hand). Na gotowych rysunkach pracuja indywidualnie, przygotowujac si¢ do rozmowy
kwalifikacyjnej. Nauczyciel zapisuje pytania, na ktére beda musieli odpowiedzie¢
podczas rozmowy kwalifikacyjnej.

Cwiczenie 3:

Czas: 15 min

Materialy: ogloszenia o prace, odrysowane dtonie z naniesionymi przez uczniow
notatkami (dodatkowo w przypadku mocniejszej grupy mozemy przygotowaé zestaw
pytan dodatkowych, np. 3 pytania z tych, do ktorych mogli si¢ przygotowaé oraz
2 dodatkowe, tzw. tricky questions).

Opis: Uczniowie pracuja w parach, odgrywaja rozmowe o prace, przyjmujac rolg
kandydata i osoby przyjmujacej do pracy. Po zakonczonych rozmowach w parach,
podczas ktorych kazdy uczen mogt wceieli¢ si¢ w dwie opisane wczesniej role,
prosimy uczniéow o ponowng prace W grupach: kazdy uczen przedstawia kandydata,
z ktorym prowadzit rozmowe o prace. Podczas prezentacji kandydatow w grupach
studenci mogg korzysta¢ z notatek swych kolegow/kolezanek.
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Cwiczenie 4:

Czas: 10 min

Materialy: -

Opis: Na zakonczenie zajec¢ prosimy uczniow, by — pracujgc w swych grupach —
zdecydowali, ktory kandydat powinien dosta¢ prace. Studenci powinni wzig¢ pod
uwage wymagania zawarte w ogloszeniu, specyfike pracy, ewentualne doswiadczenie
zawodowe kandydata, ale przede wszystkim to, jak poradzit on/ona sobie podczas
rozmowy kwalifikacyjnej. Gdy grupy sg juz gotowe, jedna osoba z kazdej grupy
przedstawia kandydata i uzasadnia wybor grupy.

Materiafy

Question 1: What are your main reasons for spending a year abroad?
Question 2: Why did you choose South Africa / Malaysia / Costa Rica /
Tanzania?

Question 3: Describe your previous participation in any organization,
your experiences in other countries and your contact with
people of other nationalities and cultures?

Question 4: What do you expect/plan to do when you return to your home
country?

Question 5: Why do you think you are the best candidate for this gap-year
placement?

Rysunek 1. Materiaty do zaj¢c¢.
Zrédto: opracowanie wlasne.

Care Work in
Costa Rica

Population: 4 million

Official Language: Spanish
(Indian languages and Patois
also spoken)

Main Religion: Roman Catholic
Placement: Care work .
Job: Care-work placements in homes for children with disabilities or
orphanages: assisting individual children, organizing activities, helping
with lessons or assisting at meal times. Intensive Spanish language
course recommended.

Rysunek 2. Materiaty do zajec.
Zrodto: opracowanie wiasne.
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Conservation
in Malaysia

Population: 24 million
Official Language: Bahasa
Melayu

Main Religion: slam
Placement: Conservation work
Job: Various conservation
projects: construction and maintenance of trails, identification of
species, eco-tourism projects, organic farms, animal sanctuaries, turtle-
conservation projects. Work is physically demanding.

Rysunek 3. Materiaty do zaj¢c¢.
Zrédto: opracowanie wlasne.

Teaching in
Tanzania

bY
Population: 37 million ~ over L’*i .
129 tribes &
Officlal Language: Swahili
and English
Main Religion: Christianity
and Islam
Placement: Teaching in primary or secondary schools
Job: Teaching five days a week: all subjects, including sport and drama.
Participants must have excellent English. Four weeks’ school holidays

per year.

Rysunek 4. Materiaty do zaj¢c¢.
Zrédto: opracowanie wiasne.

Jezyk niemiecki

Przykladowy scenariusz lekcji jezyka niemieckiego na poziomie A2 z wykorzystaniem
metod kooperatywnych.
Temat: Meine Traumstadt — wspotpracujemy i tworzymy!
Czas trwania: 45 min

Cele lekcji:
— Komunikacyjny: Uczen potrafi opisa¢ miasto, uzywajac stownictwa zwigzanego
Z miejscami w miescie i przymiotnikow (np. groB, klein, laut, ruhig, modern).
— Gramatyczny: Utrwalenie struktur ,,Es gibt...”, ,,Hier kann man...” + czasownik
w bezokoliczniku.
— Kooperatywny: Rozwoj umiejetnosci pracy w grupie, negocjacji i wspolnego
rozwigzywania problemow.
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Metody kooperatywne wykorzystane na lekcji:
1. Think-Pair-Share — indywidualne przemyslenia, dyskusja w parach, prezentacja
na forum.
2. Jigsaw — podziat zadan w grupie, wymiana informacji migedzy ekspertami.
3. Gallery Walk — prezentacja prac grupowych i wspolna ocena.
Przebieg lekcji:
1. Rozgrzewka — 5 min
— Nauczyciel pokazuje zdjecia 3 réznych miast (np. Berlin, Hamburg, Miinchen)
I pyta: ,,Wie ist diese Stadt? Grof3 oder klein? Laut oder ruhig? Was gibt es hier?”.
— Uczniowie odpowiadaja choralnie lub indywidualnie, uzywajac poznanego
stownictwa.
2. Wprowadzenie tematu — 10 min
— Think-Pair-Share:
Think: Kazdy uczen indywidualnie wymysla 3 miejsca, ktore powinny by¢
w ,,miescie marzen” (np. Kino, Park, Einkaufszentrum).
Pair: Uczniowie taczg si¢ w pary, porownuja pomysty i wybieraja 4 najlepsze
miejsca, zapisujac je na kartce.
Share: Pary prezentuja swoje propozycje na forum. Nauczyciel zapisuje pomysty
na tablicy.
3. Praca w grupach — 20 min
— Jigsaw:
1. Uczniowie dzielg si¢ na 4-osobowe grupy. Kazda grupa dostaje duzy arkusz
papieru i markery.
2. Zadanie: Stworzy¢ projekt ,,meine Traumstadt” (nazwa, miejsca, opisy).
3. Podziat rol w grupie:
— 0soba, ktora rysuje miejsca,
— 0soba, ktoéra zapisuje zdania, np. ,,Es gibt ein groes Krankenhaus”,
— 0so0ba, ktéra koordynuje prace,
— 0soba, ktéra przygotuje 2 pytania do innych grup, np. ,,Warum gibt es hier
keinen Bahnhof?”.

4. Po 15 minutach grupy przygotowuja krotka prezentacje.
4. Prezentacja — 7 min

— Gallery Walk:
Grupy zawieszaja prace na Scianach. Uczniowie chodzg po klasie, ogladaja
projekty i odpowiadajg na pytania przygotowane przez ,,Fragenmeister”.
Nauczyciel nagradza najciekawsze pomysty (np. oklaskami).
5. Podsumowanie — 3 min

— Rundka: ,,Was war heute einfach/schwierig? Was habt ihr gelernt?”.

— Praca domowa: Napisz kilka zdan o swojej wymarzonej dzielnicy (np. ,,In
meiner Traumstadt gibt es...*).

Materialy:

— Zdjecia miast, arkusze papieru, markery, kartki z rolami dla Jigsaw.
Ewaluacja:

— Obserwacja zaangazowania w grupie.

— Poprawnos¢ uzycia struktur ,,Es gibt...” i stownictwa podczas prezentacji.
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Podsumowanie

Niniejszy rozdziat ukazuje wielowymiarowy potencjat nauczania kooperatywnego
jako metody dydaktycznej, sprzyjajacej zarowno efektywnosSci procesu przyswajania
wiedzy, jak i rozwojowi kompetencji spotecznych ucznidéw. Przedstawiono teoretyczne
podstawy tego podejscia, wskazujgc na jego zakorzenienie w kluczowych nurtach
pedagogicznych i wyodrebniono fundamentalne zasady skutecznej wspolpracy
W grupie, takie jak cho¢by pozytywna wspotzaleznosé, indywidualna odpowiedzialnosé,
rowne uczestnictwo oraz jednoczesna interakcja. Omowiono rowniez rolg nauczyciela
jako facylitatora procesu dydaktycznego, a takze wskazano na konkretne techniki
I scenariusze lekcji, ktore moga stanowi¢ inspiracj¢ do wdrazania kooperatywnych
metod w praktyce edukacyjnej.

Pomimo licznych korzysci, nauczanie kooperatywne wigze si¢ z okreslonymi
wyzwaniami organizacyjnymi i metodycznymi, ktoérych swiadomos¢ jest niezbedna
do skutecznego planowania i realizacji zaj¢¢. Wymaga to od nauczyciela nie tylko
umiejetnosci zarzadzania procesem grupowym, ale rowniez gotowosci do refleks;ji
I elastycznego reagowania na potrzeby uczniow.

Zwazywszy na rosngce znaczenie pracy zespotowej w edukacji i na rynku
pracy, umiejetnos¢ efektywnego wspoétdziatania powinna by¢ ksztattowana juz od
najwczesniejszych etapow ksztatcenia. Nauczanie kooperatywne oferuje ku temu
doskonale narzedzia, integrujac cele poznawcze z rozwojem spoleczno-emocjonalnym
uczniow. Warto zatem kontynuowaé badania w tym obszarze, analizujac m.in. wptyw
konkretnych metod kooperatywnych na rozwoj okreslonych kompetencji kluczowych,
adaptacj¢ tych metod do réznych poziomoéw edukacji, jak rowniez ich efektywnosé
w konteks$cie pracy z uczniami o zré6znicowanych potrzebach.

W perspektywie przysziosci szczegolnie istotne wydaje si¢ wzmacnianie
umiejetnosci pracy zespotowej wérod mtodego pokolenia — nie tylko jako elementu
dydaktyki, lecz takze jako fundamentu odpowiedzialnego i §wiadomego uczestnictwa
w zyciu spotecznym 1 zawodowym. Podazajac za tym trendem, wspdiczesna dydaktyka
coraz mocniej akcentuje znaczenie kooperacji, pozytywnej atmosfery oraz aktywnego
udziatlu uczniow w procesie edukacyjnym. Aby nauczanie kooperatywne przynosito
zamierzone efekty, konieczne jest nie tylko organizowanie pracy w grupach, ale
swiadome przeksztatcanie ich w zespoty uczace si¢. Nauczyciel, ktory rozumie istote
tej metody 1 potrafi ja wdrozy¢, stwarza warunki do rozwoju uczniow zarowno
W wymiarze poznawczym, jak i spotecznym. Odpowiednio zaplanowane i konsekwentnie
stosowane nauczanie kooperatywne moze znaczgco wzbogaci¢ praktyke edukacyjna,
czyniac jg bardziej efektywna, §wiadoma i angazujaca.
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VIII. MIEDZY KOLEKTYWEM A KULTURA:
»RASZYZM/RUSIZM ROSYJSKI” W SWIETLE TEORII
STYLU MYSLOWEGO LUDWIKA FLECKA I MODELI

KULTUROWYCH GEERTA HOFSTEDE
(Monika Madej-Cetnarowska")

Streszczenie

Tekst koncentruje si¢ na analizie zjawiska ,,raszyzmu’’/,,rusizmu”, ktéry we wspdtczesnym
dyskursie politycznym i humanistycznym wykorzystywany jest do ideologicznej syntezy
rosyjskiego imperializmu, nacjonalizmu, panstwowego mesjanizmu oraz kultu jednostki
W rezimie putinowskiej Rosji. Autorka interpretuje je w $wietle koncepcji Ludwika Flecka
dotyczacej ,,stylu” i ,,kolektywu myslowego”, wskazujac, ze ideologia ta ma charakter
poznawczy, a nie jedynie polityczny. Zjawisko to opiera si¢ na przekonaniu o misji dziejowe;j
Rosji, sakralizacji wladzy i usprawiedliwieniu przemocy w imi¢ wspdlnotowego dobra. Analiza
ukazuje ciaglo$¢ migdzy bizantyjskim mesjanizmem, carskim imperializmem, ideologia ZSRR
i putinizmem. Odwolujac si¢ do modeli kulturowych Geerta Hofstede, Autorka wykazuje, ze
m.in. wysoki dystans wladzy, kolektywizm oraz unikanie niepewnosci sprzyjaja utrwalaniu
autorytaryzmu i ,,raszymu’’/,,rusizmu’” jako stylu poznawczego. Z kolei niski poziom ,,m¢skosci”
1,,powsciagliwo$¢” wzmacniajg kult ofiary i lojalno$ci wobec panstwa, co dobrze ilustruje wiersz
Saszy Karpenki cytowany przez Karema Rasza. W interpretacji Flecka ,,raszym’/,,rusizm” jawi
si¢ jako zamknigty styl myslenia, wszechobecny w rosyjskim kolektywie. Rozdzial podkresla,
ze badanie ma charakter interpretacyjny, obejmuje wybrane reprezentacje kultury rosyjskiej
i nie pretenduje do catosciowego opisu.

Summary

The chapter focuses on the analysis of the phenomenon of “rashism”/“rusism,” which,
in contemporary political and humanistic discourse, serves as an ideological synthesis of
Russian imperialism, nationalism, state messianism, and the cult of personality within Putin’s
regime. The author interprets this concept through the lens of Ludwik Fleck’s theory of the
“thought style” and “thought collective,” emphasizing that this ideology functions as a cognitive
construct rather than a purely political one. The phenomenon is grounded in the belief in Russia’s
historical mission, the sacralization of power, and the justification of violence in the name of
collective good. The analysis reveals a continuity between Byzantine messianism, Tsarist
imperialism, Soviet ideology, and Putinism. Referring to Geert Hofstede’s cultural dimensions,
the author demonstrates that such factors as high power distance, collectivism, and uncertainty
avoidance contribute to the consolidation of authoritarianism and the persistence of “rashism”/
“rusism” as a cognitive style. Conversely, low levels of “masculinity’” and “restraint” reinforce
the cult of sacrifice and loyalty to the state, vividly illustrated in Sasha Karpenko’s poem cited
by Karem Rash. In Fleck’s interpretation, “rashism”/“rusism” appears as a closed, self-reinforcing
style of thinking, omnipresent within the Russian collective. The chapter concludes that the
study is interpretative in nature, focused on selected cultural representations of Russia, and
does not aim to provide an exhaustive description.

! Akademia Nauk Stosowanych w Nowym Saczu.
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Wprowadzenie

Zjawisko ,,faszyzmu rosyjskiego” oraz przypisywany mu termin ,,raszyzm”
pojawito si¢ w dyskursie politycznym 1 humanistycznym w XXI wieku wraz z agresja
Federacji Rosyjskiej na niepodlegla Ukraing, chociaz nalezy podkresli¢, ze samo
pojecie siega lat 90. XX wieku. Definicja tej ideologicznej postawy integruje znany od
wiekow rosyjski imperializm, nacjonalizm, dostosowany do potrzeb Rosji, militarystyczny
mesjanizm i kult jednostki, oparty na specyficznym rosyjskim etosie panstwowo-
-narodowym.

Celem rozdziatu jest krotka analiza ,,raszyzmu’/,,rusizmu’? w kontekscie teorii
poznania Ludwika Flecka, a gtéwnie jego teorii ,,stylu myslowego” i ,,kolektywu
myslowego”. Zastosowanie filozofii Flecka pozwala postawi¢ pytania o to, w jaki
sposdb w rosyjskim kregu kulturowym uksztattowal si¢ model mesjanistycznego
postrzegania §wiata oparty na ekspansjonizmie oraz sakralizacji imperium. Czy
,raszyzm”/, rusizm” nalezy rozumiec¢ jako zamknigty styl myslowy specyficzny dla
calego narodu czy tez jako konstrukt ideologiczny przez wieki tworzony przez elity
polityczne oraz narzucany spoleczenstwu przy uzyciu zakrojonej na szeroka
skalg propagandy.

Autorka opracowania odwota si¢ rowniez do wymiardéw kultur narodowych
zaproponowanych przez Geerta Hofstede, ktore moga poniekad ttumaczy¢ spoteczne
usprawiedliwianie i akceptacje autorytarnej wladzy oraz narzucanej przez nig narracji
dziejowego mesjanizmu Rosji.

Inspiracja filozofig Flecka i teorig Hofstede umozliwia interpretacje ,,raszyzmu’/
,rusizmu” jako fenomenu ideologiczno-kulturowego zbiorowego mys$lenia majacego
zrddto w strukturach wladzy. Taka perspektywa sprzyja uniknigciu uproszczen
zmierzajacych do obarczenia catego narodu odpowiedzialnoscig za kultywowanie
tego modelu mys$lenia oraz podwaza teze o jego jednolitej przez Rosjan akceptacji.
Ten ostatni aspekt nie bedzie jednak poddany w niniejszym opracowaniu osobnej
analizie.

l. ,,Raszyzm” jako konstrukt ideologiczny

Jak podaja definicje, ,,raszyzm”, w opinii czgs$ci badaczy, postrzegac¢ nalezy
jako ideologig¢ polityczng 1 praktyke spoteczng, przypisywang sprawujacemu obecnie
wiladzg rezimowi Federacji Rosyjskiej XXI wieku. Wazne jest, ze zjawisko to dotyczy
rowniez postawy zwolennikow polityki obecnego prezydenta Rosji — Wtadimira
Putina, a szczegolnie zapoczatkowanej przez niego rosyjskiej inwazji na niezalezng
Ukraing.

Dnia 2 maja 2023 roku Rada Najwyzsza Ukrainy przyjeta uchwale ,,O stosowaniu
przez rezim polityczny Federacji Rosyjskiej ideologii raszyzmu, potepieniu podstaw
i praktyk raszyzmu jako totalitarnych i nieludzkich™3, ktérg poparto 281 deputowanych
ze wszystkich frakcji politycznych, zard6wno z obozu rzadzacego (Stuga Narodu),

2 Termin ,,rusizm” wprowadzony zostat przez Aleksandra Herzena, a w XX wieku usci$lony przez Dzochara
Dudajewa. Szerzej na ten temat w dalszej cze$ci opracowania.

% Por. BepxosHa Pasna Ykpainu npuitnsana ITocranory "IIpo 3assy Bepxosnoi Pagu Vkpainu "TIpo
BUKOPHUCTAaHHS IMOJITHYHHM PEXHUMOM poOciiicbkoi ¢enepanii ieosorii pamusMy, 3acyKEHHS 3acaj
1 IPaKTUK pallk3My sIK TOTAJiTapHUX 1 Mo quHOHeHaBUCHUIBKUX" (https://www.rada.gov.ua/news/razom/23
60 06.html, dostep: 03.10.2025).
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jak i partie opozycyjne (Europejska Solidarnos¢, Platforma za Zyciem i Pokojem).
Glosu nie oddato jedynie 57 uprawnionych osob. Ustawa weszta w zycie z dniem jej
przyjecia®. Bezposrednio po proklamacji aktu zwrocono sie do ONZ, Parlamentu
Europejskiego, organizacji migdzynarodowych, jak rowniez do zagranicznych rzadow
oraz parlamentéw z apelem o wsparcie pot¢pienia ideologii, polityki i praktyk
,raszyzmu’”.

Dnia 21 sierpnia 2025 roku Rada Najwyzsza Ukrainy przyjeta kolejng wazna
ustawe: ,,0 zasadach panstwowej polityki pami¢ci narodowej Narodu Ukrainskiego”,
w ktorej zapisano szereg poje¢ dyskredytujacych rosyjski imperializm, jak rowniez
wskazujacych na zbrodniczg polityke Federacji Rosyjskiej w stosunku do Ukrainy.
Obok terminu ,,raszyzm” odnajdziemy w dokumencie takie poj¢cia, jak m.in.: ,,wojna
o Niepodlegto$¢ Ukrainy”, ,,miejsca pami¢ci Narodu Ukrainskiego”, ,,zbrodnie
przeciwko Narodowi Ukrainskiemu”, ,,historyczna antyukrainska propaganda”,
,,pami¢¢ narodowa”, a ponadto ,,panstwowa polityka pamig¢ci narodowej Narodu
Ukrainskiego™®.

Pierwsze prace nad projektem ustawy rozpoczety sie juz w 2016 roku, czyli
2 lata po aneksji Krymu. Nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze zgodnie z omawianym
aktem prawnym, naruszenie integralno$ci panstwa, a takze ,,walka o niepodlegtos¢,
suwerenno$¢, integralno$¢ terytorialng i nietykalno$¢ Ukrainy”® rozpoczeta sig
przeciez 19 lutego 2014 roku. Dlugotrwalos¢ procedowania ustawy spowodowana
byla koniecznos$cig rewizji wydarzen, ktore po tej dacie nastapity 1 przygotowaniem
jej w takiej formie, w ktérej w petni wybrzmialy imperialne ambicje Rosji, bedace
wedle ustawodawcy, bezposrednig przyczyng zaistniatej dramatycznej dla kraju
I narodu sytuacji. Podobnie jak w przypadku ustawy z 2023 roku i ten akt prawny
zyskat poparcie wiekszosci deputowanych w liczbie 273 gloséw ,,za” przy braku glosow
,przeciw”’.

Ze wzgledu na wage dokumentu zasadne bedzie odwotanie do jego zapisow.
Uchwata podje¢ta zostata w imieniu narodu ukrainskiego, tragicznie doswiadczonego
nie tylko na skutek wspotczesnego ataku Rosji, ale tez w minionych dziesigcioleciach
XX wieku. Nieprzypadkowo ustawodawca przypomina Wielki Glod na Ukrainie w latach
1932-1933. Holodomor zostat uznany zostat za akt ludobdjstwa przez liczne panstwa

4 Por. Parlament Ukrainy uznat ,raszyzm” oficjalng ideologie Rosji i wezwal $wiat do jej potepienia
(https://kresy.pl/wydarzenia/parlament-ukrainy-uznal-raszyzm-za-oficjalna-ideologie-rosji-i-wezwal-swiat-do
-jej-potepienia/, dostep: 03.10.2025).

5 Por.: Zmiany na historycznym froncie Ukrainy: ustawa o pafstwowej polityce pamieci narodowej, Instytut
Europy Srodkowej (https:/ies.lublin.pl/komentarze/zmiany-na-historycznym-froncie-ukrainy-ustawa-o-panst
wowej -polityce-pamieci-narodowej/, dostep: 03.10.2025).

6 3akon Vkpainu Ne 4579-1X Big 21.08.2025 p. ,.JIpo 3acamy Jep:KaBHOI MOMITHKH HAIiOHAIBLHOI Iam’sTi
VYxpaincekoro Hapoxay”, ,,l'onoc Ykpainu”, 29 cepmas 2025, Ne 171 (423), s. 1-8.

" Ibidem: Na portalu Instytut Europy Wschodniej przeczytamy, ze: ,,Minimalna liczba gtoséw wymagana do
uchwalenia ustawy w Radzie Najwyzszej Ukrainy wynosi 226. Formalnie parlamentarzysci moga glosowac
,»Za”, ,przeciw” lub ,,wstrzymac si¢”, ale w praktyce czesto nie naciskajg zadnego przycisku (,,nie gtosowat”)
lub wyjmuja karte z elektronicznego systemu glosowania (,,nieobecny”). Pozwala to uniknaé¢ konfrontacji, ale
jednoczesnie moze uniemozliwi¢ przyjgcie ustawy, jesli nie osiggni¢to wymaganej liczby gltosow ,,za”. Por.:
~Zmiany na historycznym froncie Ukrainy: ustawa o panstwowej polityce pamigci narodowej”). H. Bazhenova,
2025, Instytut Europy Wschodniej, nr 1423 (163/2025).
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$wiata®. 18 krajow podjelo przedmiotowe rezolucje po lutym 2022 roku, co traktowaé
mozna jako wymowny gest solidarno$ci z panstwem i narodem ukrainskim przeciwko
rosyjskiej agresji.

Obok Wielkiego Gtodu w dokumencie wymienione sg rowniez inne zbrodnie
przeciwko ukrainskiemu narodowi, w tym pozostate formy sztucznego celowego gtodu
zmierzajacego do eksterminacji Ukraincow w latach 1921-1923 1 1946-1947, represje
stosowane przez komunistow, rezim totalitarny z lat 1917-1991, Holokaust oraz
przesladowania nazistowskie, ludobojstwo Tataréw krymskich, tortury, deportacje,
a takze liczne formy famania postaw opozycyjnych oraz thumienia niezaleznej mysli
narodowej, kulturowej 1 politycznej Ukrainy, odrebnej od narracji narzucanych przez
aparat wladzy rezimow totalitarnych: komunistycznych i narodowosocjalistycznych
(nazistowskich)?.

Sam termin ,,raszyzm” w dokumencie zostat zdefiniowany podobnie jak
w poprzednim akcie prawnym jako: ,,nowy typ totalitarnej ideologii i praktyk lezacych
u podstaw rezimu uksztatltowanego w panstwie agresora i opartych na tradycjach
rosyjskiego szowinizmu 1 imperializmu, praktykach rezimu komunistycznego ZSRR
i narodowego socjalizmu (nazizmu)”*°,

W art. 5 tej ustawy wyznaczone zostaty zatem powigzane z powyzszym
stwierdzeniem zasady panstwowej polityki pamigci narodowej panstwa ukrainskiego,
zgodnie z ktorymi uzna¢ nalezy zbrodniczos$¢ ,,reziméw totalitarnych, rosyjskiej
polityki imperialnej i raszyzmu™?,

Il. Apologia zolnierza wedlug Karema Rasza — od sacrum do propagandy

Cho¢ termin ,,raszyzm” spopularyzowany zostat w wieku XXI po inwazji Rosji
na Ukraing, korzenie tego okreslenia siggajg lat 90. XX wieku, a samo pojecie
paradoksalnie nie ma ukrainskiego autorstwa. W 1990 roku w czasopi$mie ,,Ogoniok”
rosyjski historyk Nikotaj Andriejew opublikowat artykul pod prowokacyjnym tytutem

8 Do panstw raz organizacji miedzynarodowych, ktérych organy przedstawicielskie lub wykonawcze przyjely
uchwaty badz deklaracje uznajace Wielki Gtod na Ukrainie (1932-1933) za akt ludobdjstwa, naleza m.in.: Australia
(28.10.1993), Belgia (10.03.2023), Brazylia (26.04.2022), Bulgaria (01.02.20023), Kanada (20.06.2003), Kolumbia
(21.12.2007), Chorwacja (28.06.2023). Czechy (06.04.2022), Ekwador (30.10.2007), Estonia (20.10.1993), Francja
(28.03.2023), Gruzja (20.12.2005), Niemcy (30.11.2022), Wegry (26.11.2003), Islandia (22.03.2023), Irlandia
(24.11.2022), Wiochy (26.07.2023), Lotwa (13.03.2008). Litwa (24.11.2005), Luksemburg (13.06.2023), Meksyk
(19.02.2008), Motdawia (24.11.2022), Holandia (07.07.2023), Paragwaj (25.10.2007), Peru (19.06.2007), Polska
(04.12.2006), Portugalia (02.03.2017), Rumunia (24.11.2022), Stowacja (20.06.2023), Stowenia (23.05.2023), Ukraina
(28.11.2006), Wielka Brytania (25.05.2023), Walia (25.10.2023), USA (11.12.2018) (uchwala przyjeta przez Izbe
Reprezentantow, 04.10.2018 r. uchwala przyjeta przez Senat), Watykan (02.04.2004). Uchwale podjety tez Unia
Europejska (15.12.2022), Rada Europy (12.10.2023), Czeczenska Republika Iczkerii (rzad na uchodzstwie) (19.04.2023).
Warto podkresli¢, ze w listopadzie 2022 roku Hotodomor za akt ludobdjstwa uznaty srodowiska biatoruskiej opozycji
demokratycznej na uchodzstwie. W tym samym okresie papiez Franciszek, odnoszac si¢ do rosyjskiej agresji na
Ukraing, porownat jej skutki do ,,straszliwego ludobdjstwa Hotodomoru”. Por. rezolucje parlamentéw narodowych;
uchwata Parlamentu Europejskiego z 15 grudnia 2022 r.; rezolucja Zgromadzenia Parlamentarnego Rady Europy
z 12 pazdziernika 2023 r., a takze Pianigiani, Gaia (23 November 2022). Pope Francis compares Russia's war against
Ukraine to a devastating Stalin-era famine. The New York Times. ISSN 0362-4331. Archived from the original on
24 November 2022. Retrieved 25 November 2022. Por. takze: Holodomor Museum, https://holodomormuseum.org.
ua/en/recognition-of-holodomor-as-genocide-in-the-world/, Global Holodomor Recognition, https://holodomor.ca/
resources/memorialization/global-holodomor-recognition/, International Recognition of the Holodomor, https:/Amww.holo
domoreducation.org/news.php/news/4.

% Por.: 3akon Ykpainu Ne 4579-1X Bix 21.08.2025. Ibidem. Rozdziat 1, art. 1, pkt. 3.

10 Ibidem, Rozdziat I, art. 1.

11 |bidem, Art. 5, pkt. 9.
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Zwyczajny raszyzm*?. Tekst ten byt komentarzem innego artykutu sowieckiego i rosyjskiego
pisarza, publicysty oraz historyka wojennego — Karema Rasza. Rosjanin, urodzony
w Armenskiej Socjalistycznej Republice Radzieckiej, W przestrzeni publicznej wystepowat
pod literackim pseudonimem Kawad Rasz, a zarowno w kraju, jak i poza granicami
Znany byt jako ,,ideolog Sit Zbrojnych” Ros;ji.

Pod koniec lat 80., kiedy ZSRR znajdowat si¢ w stanie glgbokiego gospodarczego
I politycznego kryzysu, a reformy rzagdow Michaita Gorbaczowa zamiast wzmocnié
panstwo, obnazyty stabo$¢ systemu, gtos Karema Rasza, gloryfikujacego armig
wybrzmiatl, jako préba ocalenia resztek autorytetu panstwa. Kompromitacja wojsk
sowieckich w Afganistanie, weterani bez wsparcia oraz trauma bezsensownej dla
obywateli ZSRR wojny staty si¢ symbolem rozpadu mitu Armii Czerwonej jako
,wyzwolicielki bratnich narodow”. Wspomniane gorbaczowowskie proby ratowania
,,kolosa na glinianych nogach”, w tym ,,glasnost’” (,,jawnos$¢”) oraz ,,pierestrojka”
(,,przebudowa”), paradoksalnie doprowadzilty do naglosnienia totalitarnych zbrodni
na ludzkosci, korupcji wladzy 1 upadku gospodarki, przez lata prezentowanej jako
jednej z najprezniejszych na swiecie.

W tej dramatycznej dla obywateli rzeczywistosci esej Karema Rasza Armia
I kultura (1989) stanowit dla wtadz szanse¢ na przystowiowe ,,zachowanie twarzy”
I odwrocenie narastajagcych w spoteczenstwie negatywnych nastrojow wobec armii.
Sity zbrojne w opracowaniu Rasza staly si¢ nosnikiem duchowej wspdlnoty, braterstwa
1 poswiecenia w imi¢ kolektywnego ogdtu oraz wyzszych idei patriotyzmu i nacjonalizmu
postrzeganych jako moralna wigz z narodem, gotowos$¢ do ofiary i pelne podporzadkowanie
jednostki wielkomocarstwowej, mesjanistycznej misji panstwa rosyjskiego.

Nalezy podkresli¢, ze w interpretacji Karema Rasza, nie byt to nacjonalizm
polityczny ani etniczny, ale mial on wymiar sakralny. Opieral si¢ on na prze§wiadczeniu,
ze sily zbrojne s3 w dobie kryzysu ZSRR ostatnim bastionem wspolnotowosci, czytanej
jako ,,soborowos¢” (,,sobornost’”), tj. wspolnoty, w ktorej jednostka pokonuje swoj
indywidualny egoizm w imi¢ idei metafizycznej niemal kolektywnej, wspolnotowe;j
jednosci. ,,Armia jest nierozerwalnie zwigzana z narodem. Sita armii tkwi w odwaznym
idealizmie korpusu oficerskiego” (Rasz, 1989, s. 26)*3. Sam za$ ,,idealizm korpusu”
nalezy tutaj pojmowac nie tylko jako kategori¢ moralng, ale Swiadome przyjecie na siebie,
tj. na kazdego walczacego zolnierza, roli zarowno straznika rosyjskiej panstwowosci,
jak i ,,apostota” internacjonalistycznej misji Rosji. Ta za$ nie koncentruje si¢ wytacznie
na potedze militarnej kraju, ale na cywilizacyjnej ciggtosci narodu, jako tego, ktory
jedyny w globalnym $wiecie predestynowany jest do obrony duchowych 1 kulturowych
fundamentow ludzkos$ci przed atomizacjg spoteczenstw zachodnich oraz ich moralnym
upadkiem. Rozktad wartosci zauwazany przez Rasza w panstwach Europy zakorzeniony
jest, wedtug niego, w egocentryzmie i1 indywidualizmie spotecznym, ukierunkowanym
na hedonistyczne zaspokajanie potrzeb. Wszelkie dziatania, ktére Zachod uwaza za
zbawcze dla innych narodéw, wynikaja z egoistycznych, czgsto konsumpcyjnych
pobudek, a nie ratowania $wiata. Zachodnia eksploatacja 1 kolonizacja jest zatem w tej
optyce zaprzeczeniem rosyjskiej wspolnotowosci, tj. znanej z filozofii idei ,,sobornosti”.
Chociaz Rasz w artykule kilkukrotnie odwotuje si¢ do sakralnej przestrzeni soboru

12 OGBIKHOBEHHBIN pammM3M: 3aMETKU Ha MOJAX MuuTapuctckoro counnenus (Ilo mosony crateu K. Pama
«Apmus u KyabpTypar)”, H. Arnpees, 1990, Ozonék, Ne 8, c. 8.
13 Ten i pozostale fragmenty cyt. za: Paut, P. (1989). Apmus u kyasmypa. Mocksa: Uznarensckuii jom «OTedecTBo».
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($wiatyni), zamiast terminu rodem z Aleksandra Chomiakowa, postuzyt si¢ definicja
,internacjonalizmu”, rozumianego nie tylko przez pryzmat integracji narodow w duchu
braterstwa, ale zwtaszcza jako §wiadomego ,,patriotyzmu”. W eseju przeczytamy:

»Internacjonalizm” to stowo zlozone, sktadajace si¢ z dwoch stow —
pojec ,,inter” 1,,natio”. ,,Inter” spetnia si¢ tylko wtedy, gdy kazdy przychodzi
na forum braterskie ze swoim ,,natio”. Bez ,,natio” nie bedzie ,,inter”. Jak
wiec ludzie mogg si¢ fraternizowac, majac jedynie mgliste pojecie o tym,
kim sg, jakiego rodzaju spoteczno$¢ narodowg reprezentujg i nie wiedzg
nic o glebi tradycji, jaka ich uksztattowata? Krotko mowiac, bez ,,natio”
zostanie wylgcznie puste ,,inter”. Na obcej ziemi, zwlaszcza pod ostrzatem,
stowo to staje si¢ kwestig nie samej demagogii, lecz przetrwania 1 zwycigstwa
[...] Rozmowy z ,,Afganczykami” [rozumianymi tu jako Zotierze walczacy
w Afganistanie — M.M.-C.] pokazaly, ze uwazajg si¢ oni nie tylko za
»internacjonalistow”, ale przede wszystkim za ,,patriotow” (Ibidem, s. 24).

Wykorzystanie weterandéw wojny w Afganistanie jako nosicieli idei ,,§wigtego
patrioty” bylo ze strony Rasza swoistym kuriozum, biorac pod uwage fakt pozostawienia
ich przez system samych sobie. W jednym z podrozdzialow eseju napisze, ze ,,Wojownik
to Swigte stowo” (Ibidem), a Swigtos¢ ta przejawia si¢ nie tylko w heroizmie majacym
wymiar lokalny, lecz w gotowosci do ztozenia siebie w ofierze za ide¢ przekraczajaca
granice jednostkowego losu. W kontekscie wspotczesnej Rosji wizja Rasza koresponduje
z probg utworzenia nowej wspolnoty narodow, w ktorej zolnierz armii rosyjskiej staje
si¢ figurg sakralng, a wigc nie tylko obroncg panstwowosci, lecz wtasnie ,,apostotem”
imperialnego braterstwa, lub postugujac si¢ stowami z kregu kultury rosyjskiej, imperialnej
— ,,sobornosti”. Zoknierz, ktory poniost ofiary na oltarzu tegoz ,,sobornego” braterstwa,
moze, w opinii Rasza, uznac si¢ za godnego ,,apostolskiego” przeznaczenia (Ibidem,
s. 15).

Karem Rasz, jeszcze niedawno wyznawca sowieckiego materializmu, w swoim
eseju kilkukrotnie odwotuje si¢ do wartosci religii prawostawnej, czynigc ja bastionem
duchowosci 1 moralnej odnowy chylacego si¢ ku upadkowi Zwigzku Radzieckiego.
Wymieniony przez niego Sobor Kazanski Ikony Matki Bozej w Moskwie potozony
na rogu Placu Czerwonego, zniszczony przez wtadze stalinowskie w 1936 roku, staje
si¢ dla niego symbolem utraconej jednosci narodu i armii oraz znakiem historycznej
pamigci, bez ktorej, jak twierdzi, ,,armia jest armig rozbitg” (Ibidem, s. 25). Odbudowa
Swigtyni wina by¢ zatem nie tylko architektonicznym wyzwaniem wtadz, ale symbolem
duchowej odnowy 1 restytucji, zapewniajacej moralne odrodzenie panstwa i1 jego
obywateli. W procesie architektonicznej restauracji powinna uczestniczy¢ armia,
gdyz poprzez posta¢ kniazia Dymitra Pozarskiego, jest ona do tego czynu najbardziej
predestynowana. Rasz argumentuje:

Sobor Kazanski zostat wzniesiony na Placu Czerwonym nie przez
kogokolwiek, lecz przez bohatera narodowego — Dmitrija Pozarskiego,
dowddce wojsk rosyjskich, 1 ufundowany na cze$¢ wygnania w 1612 roku
najezdzcoéw z granic kraju. Ten sobor na poczatku lat 20., z polecenia
W.I. Lenina[...] zostat odrestaurowany, a w roku 1935 — zburzony. Teraz

_87-



Neophilologica Sandeciensia 17

postanowiono odbudowac go z datkow spoteczenstwa. Czy armia wzigta
udziat w tym dziele? Nie. Dlaczego nasza ludowa armia sama nie strzeze
i nie odbudowuje tych pomnikow, ktore odnoszg si¢ bezposrednio do niegj
samej?

W Moskwie nie ma przeciez §wigtyni, ktora nie bytaby zwigzana
z wielkim zwycigstwem wojennym w imi¢ wolnosci Rosji — poczawszy od
cerkwi Opieki Matki Bozej (soboru Wasyla Btogostawionego). Wszyscy,
ktorzy noszg pagony — az po milicje i lotnictwo cywilne — powinni zwrocié
si¢ ku rodzimym pomnikom, albowiem armia bez pamigci historycznej
jest armig rozbitg. Nigdy nie przezwycig¢zymy wynaturzen, dopoki mamy
zburzone pomniki, dopoki zotnierze nie beda zy¢ ideg ochrony rodzimego
dziedzictwa (Ibidem, s. 25).

W tekscie Rasz zwraca uwage nie tylko na kryzys religijny spoteczenstwa ZSRR,
ale takze na degradacje rodziny. Wing za zaistniaty stan rzeczy obarcza paradoksalnie
nie polityczny system, ktory przeciez do tej sytuacji doprowadzit, ale konsumpcjonizm,
ktory nie jest postawg naturalng dla rosyjskiego obszaru kulturowego.

Od potowy lat 50., tj. od czaséw chruszczowowskiej ,,odwilzy”,
przypominamy okret bez nadzoru i systemdéw zabezpieczen. Od ponad
30 lat z bezmys$lnym optymizmem konsumentéw kultywujemy rozwody,
aborcje, bezdzietno$¢ — mamy juz milion sierot przy matkach, ktore winny
si¢ nimi zaja¢. Sami oddajemy si¢ panicznym pogloskom o nieodwracalnym
rozpadzie rodziny. Krétko mowiae, zapomniawszy o obywatelskim obowigzku
wobec minionych pokolen, tracac w ciagu ostatnich 30 lat dziesigtki milionow
dzieci przez aborcje [...] realizujemy hitlerowski program faszystow.
Pedzimy do sklepow, jakby domy towarowe byly Swiagtyniami, a GUM —
katedrg [...] A przeciez bez silnej rodziny nie ma i nie moze by¢ zdolnej
do walki armii, ani zdrowego kontyngentu zotnierzy (Ibidem, s. 19-20).

Rasz konstruuje wiec narracj¢ znang ze wspotczesnej Rosji, w ktorej degradacja
rodziny warunkuje upadek panstwa i armii, a odbudowa podstawowej komorki spotecznej
ma w jego optyce niemal metafizyczny wymiar, stanowiac przeciwwage wobec zachodniej
degrengolady. Obecnie koncepcja Rasza znajduje odzwierciedlenie w oficjalnej ideologii
Rosji Putina. Nalezy podkresli¢, ze doktadnie te same kierunki rozwoju zostaly wlaczone
do dyskursu panstwowego juz poczatkiem XXI wieku, ze szczegdlnym naciskiem na
przelomowy w tej kwestii 2006 rok.

Jak podkreslajg Valeriy Elizarov oraz Victoria Levin, kryzys demograficzny
stat si¢ przedmiotem troski rosyjskich decydentéw witasnie od 2006 roku. W oredziu
prezydenta do Zgromadzenia Federalnego z 10 maja 2006 roku ogloszono istotng zmiane
w polityce demograficznej 1 srodkach wspierajgcych rodziny z dzie€mi. Sam drastyczny
spadek urodzen nazwano ,,najbardziej palacym problemem wspotczesnej Rosji”, ktory
wymaga ,,skutecznych programéw wsparcia dla matek, dzieci i rodzin” (Elizarov, Levin,
2015, s. 15).

W obszarze wsparcia rodziny, a zwlaszcza wzrostu poziomu dzietnos$ci, znany
jest przetomowy w Rosji program ,.kapitatu macierzynskiego” z 2007 roku i Koncepcja
Polityki Rodzinnej, przyjeta w 2014 roku (Rostovskaya, Kuchmaeva, Bezverbnaya,
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2019, s. 211). Jak podkreslajg badaczki, zakres polityki prorodzinnej do 2025 roku
stanowi kontynuacje wiaénie tych dwoch bazowych dokumentoéw (Ibidem, s. 211)4,
Pakiet sSrodkow pronatalistycznych, ktory postulowatl Rasz, stat si¢ zatem jednym
z flagowych rozwigzan Putina.

Spetnito si¢ i kolejne marzenie autora publikacji Armia i kultura. Zdewastowane
lub zaniedbane zabytki sakralne doczekaty si¢ renowacji. Rokiem przetomowym stat
si¢ 2011 rok, kiedy to wladze postanowity przeznaczy¢ 218 min rubli na remont Soboru
Chrystusa Zbawiciela w Moskwie, wysadzonego w powietrze za czasoOw Stalina
dnia 5 grudnia 1931 roku®®. Nalezy wspomnie¢, ze to wlasnie rok po publikacji eseju
Rasza w 1990 roku wmurowano kamien wegielny pod odbudowe tej Swigtyni. Dzigki
specjalnie powotanej fundacji w 1994 rozpoczeto budowe, finalnie zakonczong
w 1999 roku.

Ze strony rzadow Putina nie byt to jedyny obiekt, ktory postanowiono odnowic
z budzetu panstwa. Kolejne 597,8 min rubli trafia na restauracj¢ innych sakralnych
obiektéw miasta, a w 2013 roku na odbudowg lub remont prawostawnych cerkwi
przeznaczono juz az 5 mld rubli'®. W kolejnych latach procedowane sg przedmiotowe
akty prawne, a kluczowym dokumentem staje si¢ Program Panstwowy Federacji
Rosyjskiej ,,Rozwdj Kultury i Turystyki” na lata 2013-2020, w ramach ktérego odbudowa
obiektow cerkiewnych zostata wlaczona w szerszy mechanizm ochrony obiektow
dziedzictwa kulturowego. Program ten, cho¢ formalnie $wiecki, umozliwit kierowanie
srodkoéw publicznych na renowacj¢ §wiatyn prawostawnych, co w praktyce stato sie
jednym z instrumentéw ideologicznej restauracji pamigci historycznej i symbolicznej
legitymizacji panstwa.

Unia cerkwi z wtadzg zyskata na sile w momencie budowy Gtownej Katedry
Sit Zbrojnych Federacji Rosyjskiej, zwanej Katedrg Zmartwychwstania Chrystusa.
Nieprzypadkowo powstata ona w miejskim parku ,,Patriot” nalezacym do Ministerstwa
Obrony Federacji Rosyjskiej. Budowa $§wigtyni trwata 2 lata (2018-2020), a jej
poswigcenie odbyto si¢ 14 czerwca 2020 roku, w jubileuszowym roku 75-lecia zwycigstwa

14 W innym opracowaniu przeczytamy, ze: ,,populacja Rosji spada od 1992 roku (...) W latach 1992-2012
populacja zmniejszyta si¢ o okoto 5,2 miliona 0sob. Najnizszy poziom urodzen odnotowano w 1999 roku, kiedy
urodzito si¢ 1,22 miliona dzieci, a szczyt zgondow przypadt na 2003 rok, kiedy zmarto 2,37 miliona oséb.
Wedtug United Nations Population Division tempo naturalnego przyrostu populacji Rosji w latach 1990-2005
nalezato do najnizszych na $wiecie — wyzsze jedynie od Bulgarii, Lotwy i Ukrainy. W przeciwienstwie do innych
krajow regionu, migracje do Rosji, gtownie z Azji Srodkowej, czesciowo rekompensuja gwattowny spadek naturalny
populacji. W 2013 roku, po raz pierwszy od 1991 roku, Rosja odnotowata naturalny, cho¢ niewielki, wzrost populacji
(022 900 osob)”. Por: V. Elizarov, V. Levin (2015). Russian Federation aging project family policies in Russia: could
efforts to raise fertility rates slow population aging?, World Bank Group, https://open knowledge.Worldbank.org/
server/api/core/bitstreams/ca6edb53-b8f8-508b-93e7-d45¢773bd25b/content.

15 Por.: Bnactu Mocksb! Hanpaprm 218 MiH pyOneii Ha noanep:xanue Xpama Xprcta Cracurens, MHpOpMaoHHbIA
Lentp IMpaButenscrea Mockssr, https://icmos.ru/news/1402-moskovskie-vlasti-napravili-218-mlin-rubley-na-
podderzhanie-hrama-hrista-spasitelya. Zob. takze: K. Patu, Apmus u xymomypa, r0zdz. Apmus — cmanosoti xpedem, gdzie
autor przywraca Soborowi Chrystusa Zbawiciela range jednego z kluczowych symboli pamieci narodowej i wojennej
oraz interpretuje jego zniszczenie w okresie stalinowskim jako akt zerwania ciaglosci kulturowej i symboliczne;.

16 Por. IMocranosnenue IpaButenbcTBa MOCKBBI 00 YTBEDKIECHUH MOPSAAKA IIPEIOCTABICHUS CyOCHIuil U3
Oro/pKeTa Topoia MOCKBBI PETMTHO3HBIM opranusanusam, https://www.fedmp.ru/document/postanovlenie-prav
itelstva-moskvy-ob-utverzhdenii-poryadka-predostavleniya-subsidij-iz-byudzheta-goroda-moskvy-religioznym-or
ganizatsiyam/?utm_source, Biractu MockBer iotpatsit 597,8 MiH py6ieit Ha pecTaBpanuio nepkseii. Yuraiire
Ha [lpaBmupe: https:/Awww.pravmir.ru/vlasti-moskvy-potratyat-5978-min-rublej-na-restavraciyu-cerkvej/, https:/Aww.
pravmir.ru/vlasti-moskvy-potratyat-5978-min-rublej-na-restavraciyu-cerkvej/ B 2013 romy Ha BOcCTaHOBJICHHE
XPaMOB ¥ MOHACTBIpE U3 rocOomKeTa MoTpadeHo 5 mupa. py6. https://pravoslavie.ru/67942.html?utm_source.
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w Wielkiej Wojnie Ojczyznianej'’. Chociaz oficjalnie budowla sfinansowana zostala
ze srodkéw powotanej na ten cel fundacji ,,Zmartwychwstanie”, wiadomo, ze wickszos¢
srodkow finansowych przekazato miasto Moskwa i rosyjski MON. Swoje materialne
,.cegielki” dotozyli takze politycy, tworcy kultury, celebryci, ale przede wszystkim wojskowi.
Jak podaja niektore media rosyjskie, nie wszyscy przekazywali datki dobrowolnie. Na
forach internetowych zohierze skarzyli si¢, ze ,,proszono ich o wptate po 500 rubli na
sobor. Twierdzili, ze poczatkowo pienigdze rzeczywiscie zbierano dobrowolnie, jednak
wkrotce liczba chetnych zmalata, po czym wydano nieoficjalny rozkaz zbierania pieniedzy
z list. Odmowa wptat byta niemozliwa; dobrowolne datki byty $cisle monitorowane przez
dowoddztwo. Co wigcej, nawet zotierze innych konfesji nie mogli unikngé wplat™28,

Nie bez znaczenia dla formowania nowego typu ,,homososa'®”, w rzeczywisto$ci
co prawda niekomunistycznej, ale rownie quasi-religijnej, jest fakt umiejscowienia na
katedrze nasciennej mozaiki upamigtniajacej aneksje Krymu przez Rosje. Obok tej
symbolicznej mozaiki znalazto si¢ kilka, rGwnie wymownych, m.in. najwigkszych
dowodcow wojskowych Rosji, postacie takie jak Jozef Stalin, Wiadimir Putin, scenki
z historii Rusi oraz ZSRR, a takze wizerunek samego ministra obrony — gen. Siergieja
Szojgu. Ten ostatni stat si¢ dla opozycyjnych medidw twarzg utozsamiang z katedra,
ktorg ironicznie nazywa sic ,,Katedrg Szojgu”?.

2 lata przez kolejnym zmasowanym atakiem na niepodlegta Ukraing rosyjski
minister obrony, uczestniczac w konsekracji $wigtyni, uzyt enigmatycznych i zarazem
proroczych stow, ktére odczytywac nalezato juz wowczas w kategoriach moralnego
Imperatywu przekazanego zolnierzom:

Dzisiaj obchodzimy wazne wydarzenie dla Sit Zbrojnych i dla naszego
kraju. Dzi$§ poswigcono pierwsza cerkiew upamigtniajaca 75. rocznice
Zwyciestwa w Wielkiej Wojnie Ojczyznianej — Katedrg Sit Zbrojnych
Federacji Rosyjskiej. Jestem absolutnie pewien, ze wszyscy, ktorzy tu
przybeda, bedg pamieta¢ o dawnym bohaterstwie i przygotowywaé
sie na przyszlo$¢ (pogrubienie moje — M. M-C)?,

17 Cpareiimmii Tlatpuapx Kupwun oceatun riaBHblil xpam BoopyskeHHbIX cun Poccuiickoit Menepauun,
https://www.patriarchia.ru/article/67003 Jak przeczytamy w artykule: ,,Cztery ottarze po§wigcono §wigtym patronom
rodzajow i rodzajow sit zbrojnych: btogostawionemu ksieciu Aleksandrowi Newskiemu — patronowi Wojsk
Ladowych; prorokowi Eliaszowi — patronowi Wojsk Powietrzno-Kosmicznych i Powierzno-Desantowych; apostotowi
Andrzejowi — patronowi Marynarki Wojennej; oraz Wielkiej Meczennicy Barbarze — patronce Strategicznych
Wojsk Rakietowych”. W nabozenstwie uczestniczyli zolierze Sit Zbrojnych Federacji Rosyjskiej, weterani
Wielkiej Wojny Ojczyznianej oraz kadeci akademii wojskowych.

8 Por.: Cobop Lloiizy. Boennvim npuxasanu cobupams oenvau Ha apmetickuti xpam, https://versia.ru/voennym-
prikazali-sobirat-dengi-na-armejskij-xram?utm_source.

19 Homosos (homo sovieticus) — okre$lenie zaczerpniete od Aleksandra Zinowiewa. Patrz: Homo sovieticus,
A. Zinowiew, 1990, London: Polonia. Sylwetke Zinowiewa przyblizyt polskiemu czytelnikowi Lucjan Suchanek
w ksigzce Homo sovieticus. Swietlana przysztosé. Gnijgcy Zachod, w ktorej dokonuje analizy Zinowiewowskiej
wizji cztowieka i systemu. Por. takze: Marksizm i skok do krélestwa wolnosci. Dzieje komunistycznej utopii, A. Walicki,
1996, Warszawa: PWN, Totalitaryzm. Geneza, istota, upadek, R. Bécker, 1992, Torun: Index Books, Maszyna i Srubki.
Jak hartowat sie cztowiek sowiecki, M. Heller, 1989, Warszawa: Stowarzyszenie Instytut Literacki ,,Kultura” i in.
20 Ibidem. Jak podaja media mozaiki z wizerunkami Stalina, Putina i Szojgu po interwencji prezydenta zostaty
przeniesione z katedry do muzeum. Patrz: Z glownej cerkwi rosyjskiej armii znikneta mozaika z Putinem. Prezydent
j&j nie chciaf, https://wiadomosci.onet.pl/swiat/z-glownej-cerkwi-rosyjskiej-armii-zniknela-mozaika-z-putinem-
prezydent-jej-nie-chcial/jjrbevs.

2L Cyt. za: Cesmeriwuii Tlampuapx Kupunn ocesimun anaenwiii xpam Boopyowcennwix cun Poccutickoti ®edepayu,
https://www.patriarchia.ru/article/67003.
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Trwajaca od drugiego dziesi¢ciolecia XX wieku restauracja cerkwi, odbudowa
soborow, w tym Soboru Chrystusa Zbawiciela, a takze budowa Giéwnego Soboru Sit
Zbrojnych w zestawieniu ze slowami ministra obronnosci potwierdza trwatos¢
paradygmatu opisanego przez Karema Rasza: religia + historia + armia = duchowa
misja panstwa.

Symboliczne domknigcie tej narracji obserwujemy we wspotczesnych wystapieniach
prezydenta Rosji. W oredziu wygloszonym do Zgromadzenia Federalnego Federacji
Rosyjskiej z 29 lutego 2024 roku Wtadimir Putin okreslit uczestnikow wojny w Ukrainie
(nazywanej w oficjalnym rosyjskim dyskursie jako ,,specjalna operacja wojskowa” SOW)
mianem ,,nowej” i ,,prawdziwej elity Rosji”. Taka retoryka integruje si¢ z tradycja
sakralizacji wojska, znang juz z eseju Karema Rasza, jednak w putinowskiej rzeczywistosci
przybiera forme¢ zaplanowanej, Swiadome;j strategii propagandowej, w ktérej wojna
ogloszona zostaje ,,czasem bohaterow, a jej zotnierze postaciami nacechowanymi niemal
apostolskim charakterem, niosacymi wartosci ,,Swietej Rosji” w opozycji do moralnie
zdegradowanego Zachodu. Szczeg6lnie znaczacy, paradoksalny i karykaturalny pozostaje
fakt, ze znaczna czgs¢ tej tzw. ,,elity” zostata zmobilizowana w zaktadach karnych, ale
w rosyjskiej optyce nie wptywa to na heroizujgcg narracj¢, wrecz przeciwnie — w pelni
wspolgra z mitem odkupienia grzechéw poprzez ofiare ztozong na rzecz ojczyzny?2.

Putinowska zapowiedz ,,czasu bohaterow” oraz gloryfikacja ,,nowej elity”
nierozerwalnie zwigzana jest z rownoleglym wytwarzaniem, mozna rzec, wregcz
propagandowym fabrykowaniem” obrazu wroga, ktory nie tylko usprawiedliwia przemoc,
lecz takze sankcjonuje ja moralnie, przypisujac stronie ,,naszej” status obroncy prawdy,
dobra 1 historycznej koniecznosci. Mechanizm ten niezwykle celnie interpretuje Grzegorz
Adam Zigtala, ktory analizujgc wspolczesny dyskurs wojny, w tym rosyjska przestrzen
medialng, wskazuje na przemyslang tzw. ,,agresje informacyjng” (lub ,,agresj¢ medialng”),
opartg na konstrukcji obrazu wroga, ukierunkowang na manipulacje i podporzadkowanie
spolecznej percepcji wojny oficjalnej narracji panstwowej (Zigtala, 2024, s. 74). W takim
dyskursie, przekonuje badacz: ,,Dyskurs ma charakter egocentryczny” — zawsze na
pierwszym planie jesteSmy ‘my’, zawsze dobrzy, zawsze mamy racj¢, zawsze jesteSmy
wierni ideatom. ‘Oni’ sg Zli, nalezy ich zniszczy¢” (Ibidem, s. 74). Osiaga si¢ to poprzez
wojenng nowomowe, ktéra humanizuje ,,naszych” zothierzy, ,,nasze” elity, ,,naszych”
bohaterdéw i ,,nasze” ofiary, a jednocze$nie marginalizuje, a w konsekwencji redukuje
przeciwnika do bytu wrecz nieludzkiego. W takiej optyce heroizacja i sakralizacja
zohierzy, w tym przymusowo werbowanych sposrod niebezpiecznych wigzniow nie
stanowig anomalii, lecz wpisujg si¢ w struktur¢ wojennego dyskursu propagandowego,
ktory uniewaznia niewygodne fakty na rzecz uzasadnienia przemocy w duchu narodowej
moralnosci.

Nalezy podkresli¢, ze owa narracja nie przez wszystkich przyjmowana jest
bezrefleksyjnie. Znaczna czg¢$¢ rosyjskiej opozycji intelektualnej, a takze samego
spoteczenstwa zauwaza instrumentalne postugiwanie si¢ j¢zykiem moralnosci, religijnosci,

22'W oredziu prezydent Federacji Rosyjskiej argumentowat, ze: , stowo ,.elita” w duzej mierze si¢ skompromitowato.
Ci, ktorzy, nie majac zadnych zastug spolecznych, uwazaja si¢ za kreslong kaste z naleznymi im przywilejami
i specjalnymi prawami — mam tu na mys$li zwlaszcza tych, ktorzy w poprzednich latach nabijali sobie kieszenie
dzigki r6znym procesom gospodarczym lat 90. — zdecydowanie nie naleza do elity. Powtarzam, prawdziwg elite
tworza Ci wszyscy, ktorzy stuzg Rosji, robotnicy i zotnierze, rzetelni, sprawdzeni ludzie, ktorzy dowiedli swoje;j
lojalnosci wobec Rosji w czynach, jednym stowem godni ludzie”. Cyt: za: Ilocnanue I1pesunenra @enepansHomy
Cobpanmuto, 2024-02-29, http://kremlin.ru/events/president/news/copy/73585. Ttum. moje (M.M-C).
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heroizmu czy wspolnotowosci do legitymizacji przemocy i zrzucenia odpowiedzialnosci
politycznej na sfabrykowanego wroga. Krytycy rzagdow Putina przekonuja, ze dyskurs
,»czasu bohaterow” oraz ,,nowej elity” wypacza rzeczywisto$¢, a co najgorsze —
sprzyja normalizacji wojny poprzez jej symboliczne oswojenie, usprawiedliwienie,
a w konsekwencji spoteczna akceptacje?.

Warto przypomniec, ze analogiczne zarzuty formutowano juz w latach 90. XX wieku
wobec koncepcji Karema Rasza, w ktorej upatrywano identyczne mechanizmy
uswigcenia wojny, apologii Zzolnierza, a takze moralnego radykalizmu, eliminujacego
krytyczng refleksje nad aktami agresji w imi¢ interesOw panstwa.

W kregach liberalnych pojawily si¢ negatywne opinie, czego najczytelniejsza
egzemplifikacja stal sie¢ wspomniany artykut Nikotaja Andriejewa Zwyczajny raszyzm,
w ktorym zadaje fundamentalne pytania:

Wojna nigdy nie bylta szlachetnym ludzkim czynem, bez wzgledu
na to, jak bardzo Rasz 1 jego wspotwyznawcy starajg si¢ to udowodnic
[...] Czy mozna uzna¢ inwazj¢ czolgami na inne suwerenne panstwa za
szlachetny czyn? Czy nalezy uczy¢ innych ludzi, jak zy¢ pod lufg broni?
Czy mamy prawo gloryfikowa¢ okupacj¢ obcego terytorium? Nie, to nie jest
przejaw patriotyzmu. To typowo militarystyczne nastawienie (Andriejew,
1990, s. 8).

Inny historyk, Aleksander Szubin, ,,wojowniczy konserwatyzm Rasza” porownat
do nazizmu, a poglady pisarza uznat za ,,reakcyjne i koszarowe” (Szubin, 2006, s. 37).
Takze wspolczesnie, raszyzm, aczkolwiek nie utozsamiany bezposrednio z autorem
eseju Armia i kultura, ale z agresja na niezalezny sasiedni kraj, spotyka si¢ z krytyka
I ostracyzmem.

I11. ,,Rusizm” jako ideologiczny rdzen rosyjskiego stylu myslenia

W tym kontekscie warto podkresli¢, ze geneza pojeciowa 1 ideologiczna zjawiska
okreslanego wspodtcze$nie mianem ,,raszyzmu” pojawita si¢ w przestrzeni postsowieckiej
juz w latach 90. XX wieku, chociaz funkcjonowalta wowczas w innym brzmieniu —
,rusizm”. Okreslenie to zostato uzyte przez Dzochara Dudajewa, lidera ruchu na rzecz
niepodleglosci Czeczenii od Rosji i pierwszego prezydenta Czeczenskiej Republiki
Iczkerii do opisu agresywnej polityki rzadow Putina, ktdrg okreslit jako bardzo powazna,
niebezpieczng chorobeg przewlekta. Dudajew przekonywat, Ze ,,rusizm” nie jest wylacznie
panstwowg ideologia, ale ,,cywilizacyjna patologia”, niosgca zagrozenie nie tylko dla
narodow podbitych, lecz takze dla samej Rosji, ktdra, w jego opinii, zatraca si¢ w kulcie
przemocy, imperialnym micie 1 fatszywej misji dziejowej. Polityk podkreslat, Ze ,,rusizm”
jest zjawiskiem grozniejszym niz faszyzm, gdyz nie opiera si¢ wylacznie na doktrynie
politycznej, ale na glgboko zakorzenionej mentalnos$ci ekspansji i destrukcji, ktéra
usprawiedliwia totalne wyniszczenie i unicestwienie przeciwnika.

2 Sondaze przeprowadzone w Rosji wykazaly, ze cze$¢ spoleczefistwa sceptycznie odnosi sie do wizerunku
,,bohateréw operacji specjalnej” i obawia si¢ konsekwencji ich powrotu do kraju, co $wiadczy o tym, ze propagandowe
narracje spotykaja si¢ z krytycznym odbiorem opinii publicznej. Szerzej na ten temat por.: Miedzinski, P. (2025).
,, Bohaterowie operacji specjalnej . Putin stworzyt nowq elite, ale nardd widzi w niej zagrozenie, https://portalo
bronny.se.pl/wojna-w-ukrainie/bohaterowie-operacji-specjalnej-putin-stworzyl-nowa-elite-ale-narod-widzi-w-
niej-zagrozenie-aa-USMD-oUWy-WVi9.html. Por. takze: Chawryto, K. (2022). Propaganda masowego razenia.
Rosyjska telewizja w obliczu wojny, Osrodek Studiéw Wschodnich, nr 443, s. 1-7.
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Rusizm to unikalna forma mizantropicznej ideologii opartej na
szowinizmie mocarstw, caltkowitym braku duchowos$ci 1 niemoralnosci.
Ro6zni si¢ od znanych form faszyzmu, rasizmu 1 nacjonalizmu szczeg6lnym
okrucienstwem wobec ludzi 1 natury. Jego zasadg dziatania jest zniszczenie
wszystkiego i wszystkich, taktyka spalonej ziemi. Wyrdznia si¢ schizofreniczng
formg manii dominacji nad $wiatem. Z mentalnoscig niewolnika, zeruje
na falszywej historii, okupowanych terytoriach 1 uciskanych narodach.
Rusizm charakteryzuje si¢ cigglym terroryzmem politycznym, prawnym
i ideologicznym (Dudajew, 1995).

Nie dziwi wigc, ze po aneksji Krymu, Oleg Panfitlow, gruzinski dziennikarz
1 politolog, historyk i publicysta, otwarcie skonstatowat, ze: ,,Na Krym zawitat rusizm”
(Panfitow, 2014):

rosyjska wiladza jest jak epidemia, jak zaraza, ktora zmienia ludzi,
zamienia ich w Bog wie w co [...] Historia w postsowieckich umystach
to straszliwa bomba, gotowa wybuchng¢, jesli lont zwany ,,Wielka Rosja”
nie zostanie w por¢ wyciagniety (Ibidem).

Panfitow, wspomina XIX-wiecznego pisarza i mysliciela, Aleksandra Herzena,
ktory juz ponad wiek temu ,,rusizm” diagnozowat jako ,,urazone uczucie narodowe,
mroczne wspomnienie i prawdziwy instynkt” (Ibidem). Nalezy jednak zaznaczy¢, ze
w optyce autora dzieta Kto winien (1846) zjawisko to nie miato jeszcze nacjonalistycznego
lub szowinistycznego rysu, a takze nie bylo, jak przekonuje badacz, faszyzmem
rozumianym w kategoriach XX-wiecznego totalitaryzmu. Herzenowski ,,rusizm” byt
formga ,,niezadowolenia” trwajacego przez wieki. W warunkach sowieckiego zniewolenia
,choroba” ta trawita nardd od srodka z jednej prostej przyczyny. Homo sovieticus
odgrodzony od zewnetrznego wroga ,,zelazng kurtyng” koncentrowat si¢ na swoich
wlasnych potrzebach i niedostatkach. Panfitow przekonuje, ze dopiero po upadku
ZSRR ,rusizm” przekracza granice dawnego hercenowskiego ,,niezadowolenia”
w rezultacie zderzenia z cywilizacjg Zachodu. Propagowane w krajach Europy idee
wolno$ciowe, pluralizm i prawa cztowieka zadzialaty niczym katalizator, rozbudzajac
zakorzenione gleboko resentymenty za czasami minionej sowieckiej potegi | ujawniajgc
poczucie cywilizacyjnego upokorzenia.

Jak zauwaza Panfilow, wspolczesny ,,rusizm”, a postugujac sie definicjg ukrainskiej
elity politycznej — ,,raszyzm”, obnazyt si¢ w zderzeniu z Zachodem, nie jako realnym
zagrozeniem militarnym, ale jako symbolicznym wyzwaniem podwazajacym autodefinicje
rosyjskiego imperialnego ,,ja”.

Dzochar Dudajew i Szamil Basajew dodali, jak napisze Panfitow: ,,nowe znaczenie
do pojecia ,,rusizmu” — nienawi$¢ do wolnos$ci innych ludzi, do ich wyboréw. Nie
tylko nienawis¢ do niezrozumiatego, ale okrutna zemsta z jakiegokolwiek powodu
1 na kazdym, kto odwraca uwage Rosjan od nostalgii za przesztos$cig, narzucajac im
niezrozumiale stowa o demokracji i prawach cztowieka” (Ibidem).

Wtasnie dlatego, podkresla Panfilow, wspdtczesny wyznawca ,,rusizmu”
z tatwoscig operuje okresleniami typu ,,banderowcy”, ,,chochtofaszysci”, odwracajac
poniekad uwage od wlasnych totalitarnych i ekspansjonistycznych zakusow.
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Dziennikarz wprowadza w swojg narracje pojecie ,,oswojonego rusizmu” (lub
,2udomowionego rusizmu’), ktdry jeszcze niedawno przybierat forme pozornie fagodna,
,»cywilizowang” 1 akceptowalng, gdyz kojarzong z umitowaniem ojczyzny. Ostatnie lata
pokazaty jednak, ze postawa mocno oparta jest na imperialnym i ekspansjonistycznym
fundamencie. ,,Rusizm” trwal w narodzie, przybierajac pozory tradycji patriotycznej,
duchowosci oraz dziejowej misji, a po aliansie wladzy z cerkwig stat si¢ bardziej
niebezpieczny, gdyz odwotujac si¢ do religii i ,,rosyjskiej duszy”, ewoluowat w Kierunku
wszechnarodowego przekonania o moralnej wyzszosci nad Zachodem. Stad juz tylko
krok ku formie agresywnej 1 kategorycznym zadaniom powrotu do granic bylego
ZSRR wszystkiego, co dawniej bylo rosyjskie, w tym réwniez Krymu, a obecnie catej
Ukrainy.

V. Zamkniety krag mysli: od Flecka do ,,raszyzmu”/,,rusizmu”

Czy Herzenowski, p6zniej Dudajewowski ,,rusizm”, a obecnie ukonstytuowany
przez rzad na Ukranie ,,raszyzm” mozna nazwac rosyjskim ,,stylem mys$lowym™?
Przywotujac teori¢ Ludwika Flecka, nalezy zaznaczy¢, ze wedlug filozofa: ,,kazda
myslaca jednostka, bedac cztonkiem pewnej spotecznosci, ma swa wiasng rzeczywistosc,
w ktorej, 1 zgodnie z ktorag zyje. Kazdy posiada nawet wiele, czasami sprzecznych,
rzeczywistosci: rzeczywisto$¢ zycia codziennego, rzeczywisto$¢ zawodowa, religijna,
polityczna, naukowa” (Fleck, 1929, s. 425-430). Wielo$¢ tych rzeczywistosci nie
implikuje ich rdwnorzednos$ci. Styl mys$lenia istniejacy w kolektywie myslowym
niejako porzadkuje znane spotecznos$ci modele interpretowania otaczajacego §wiata,
sprawiajac, ze jedna z mnogich ,,rzeczywistosci” staje si¢ dominujgca, marginalizujac
przy tym pozostate. W rozumieniu filozofii Ludwika Flecka styl myslowy peini
zatem funkcje selektywnag 1 normatywng kolektywu, wyznaczajac hierarchi¢ wyznawanych
wartos$ci.

W tym kontekscie ,,rusizm”, od Herzena, przez Dudajewa, po wspodlczesng
mutacje okreslang mianem ,,raszyzmu”, posiada cechy nie tylko politycznej ideologii,
ale utrwalonego ,,stylu mys$lenia” wpisanego w rosyjski ,,kolektyw myslowy”
(Denkkollektiv). Punktem wyjs$cia determinujagcym taki model postrzegania Swiata
jest przekonanie o quasimesjanistycznej misji cywilizacyjnej Rosji.

Siegajac do poczatkow panstwowosci rosyjskiej, odkrywamy, ze lustrem, w ktorym
odbija si¢ kolektyw myslowy czotowych myslicieli Rosji, bedzie wschodnia tradycja
Bizancjum (Madej-Cetnarowska, 2013, s. 31). Tradycyjny model bizantynsko-stowianski
zaktada, ze to wiasnie Wschod, w przeciwienstwie do zdemoralizowanego Zachodu,
zachowat pierwotne chrzescijanskie warto$ci, stanowigce bezposrednie odzwierciedlenie
Boskiego porzadku. Zrodzony na tej podstawie mesjanizm, stat si¢ gldéwng sita napedowa
nie tylko dawnej Rusi Kijowskiej, lecz rowniez pozniejszej Rusi Moskiewskiej,
a ostatecznie imperialnej Rosji okresu carskiego, pézniejszego ZSRR i wspotczesnej
Rosji Putina.

Upadek Konstantynopola nie zakonczyt tego sposobu myslenia, a wrgez przeciwnie,
na gruncie moskiewskim powstata idea ,,Trzeciego Rzymu”, przypisujaca Rosji funkcje
,Jostatniego straznika” wiary 1 depozytariusza misji odrodzenia $wiata. Idea postannictwa
przenikneta zarowno do przestrzeni religijnej, jak 1 politycznej, co wigcej, paradoksalnie
nie zanikta nawet w okresie sowieckiej Rosji, negujacej oficjalnie religi¢ z jedne;j
strony, a z drugiej tworzac quasireligijny model proletariackiego wybawienia $wiata.
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Nie ulega watpliwosci, ze elementy bizantyjskiego mesjanizmu odnajdujemy takze
we wspolczesnym dyskursie rosyjskim, w ktorym ekspansja terytorialna i imperialna
dominacja nie sg usprawiedliwiane stricte interesem panstwowym, ale ,,moralng misjg”
cywilizacyjng?,

W duchu mesjanistycznego ,,stylu myslowego’” i zwigzanego z nim dziedzictwa
postrzegano nie tylko wladcoéw Rusi, ale rowniez przywodcow XX-wiecznej Rosji.
Bizantyjski model basileusa, tj. namiestnika Boga na ziemi, straznika prawdy i porzadku,
zostal przez carat przejety 1 utrwalony, a nastepnie przeniesiony w niemal niezmienione;j
formie do realiéw panstwa sowieckiego. Nie bedzie przesada stwierdzenie, ze sowiecki
,»kult jednostki” Lenina czy Stalina nie przybratby tak ogromnym rozmiaréw, gdyby
nie gleboko zakorzeniony archetyp wiadcy-zbawcy, obecny w rosyjskiej tradycji politycznej
od czasow Bizancjum. Z podobng deifikacjg mamy do czynienia w przypadku Vladimira
Putina, obecnego prezydenta Rosji. Car —Putin jawi si¢ jako wszechmocny namiestnik
Boga na Ziemi, choc jego dziatalnos¢ z Bogiem nie ma za wiele wspolnego (Arutunuyan,
2011, s. 245)%°,

Wspoélczesny ,,putinizm” (,,putiniana”) (Cassiday, Johnson, 2010) to nie tylko
nowa forma ,,kultu jednostki”, ale przede wszystkim polityka utrwalania imperialnego,
quasimesjanistycznego ,,stylu myslowego” propagowanego poprzez wszelkie dostepne
kanaty propagandy na caty rosyjski ,.kolektyw myslowy”.

Polski badacz stylu i kolektywu myslowego, wedtug teorii Ludwika Flecka,
Krzysztof Nycz podkresla, ze dominujacy przez lata styl myslowy staje si¢ dla ogotu
niezauwazalny, prawie nieSwiadomy: ,,jak oddychanie, staje si¢ przymusem, w warunkach
ktérego zyja cate pokolenia — pokolenia przesladujace inaczej myslacych, tych, ktorzy,
nie wspotuczestniczg w kolektywnym nastroju. Trwa to tak dtugo, dopdki nie nastgpi
zmiana stylu myslowego” (2012, s. 107).

W przypadku rosyjskiego ,.kolektywu myslowego” Federacji Rosyjskiej ,,styl
myslowy” ,,rusizmu’/,,raszyzmu’ nie polega raczej na uswiadomionej przez wigkszos¢
narodu doktrynie, lecz na zbiorowej oczywistosci — tym, co ,,widzi si¢ wraz z innymi”
1 czego ,,nie mozna zobaczy¢ inaczej”. ,,Przesladowanie” inaczej myslacych, o ktorych
w komentarzu koncepcji filozofa pisze Nycz, dotyka wszystkich, nawet tych, ktorzy
oficjalnie ,,nie wspotuczestniczg w kolektywnym nastroju”. Narzucony przez wiadze
model myslowy, ,,pozostawia §lad” (Ibidem, s. 107).

,Oswojony rusizm” przerodzony w ,,raszyzm”, przez wieki zakorzeniony
w micie ,,rosyjskiej duszy”, poczuciu wyjatkowosci 1 predestynacji do cierpienia w imi¢
soborowego ogbdtu, w ramach putinizmu zostaje usankcjonowany oraz narzucony
kolektywowi jako jedyna dopuszczalna optyka. To sprawia, ze jest on nie tylko
polityczng ideologia, ale wtasnie ,,stylem myslowym”, niejako uodpornionym na
inng perspektywe, zamknigtym na dialog w swoim etnocentrycznym ,,kolektywie
mys$lowym”.

2% Por.: Madej-Cetnarowska, M. (2014). Thought style and thought collective in Russian consciousness
according to Ludwik Fleck’s theory. In: K. Nycz, M. Madej-Cetnarowska (red). Thought Styles in Text and
Discourse. Nowy Sacz: Wydawnictwo Naukowe Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej w Nowym Saczu,
s. 31-44.

% Por. Ibidem.
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V. Kultura hierarchii i kolektywizmu: rosyjski model w swietle teorii Hofstede

W tym miejscu analiza i interpretacja omawianych poje¢ wychodzi poza granice
epistemologii 1 zbliza si¢ do socjologii kultury. Wspomniany wyzej etnocentryczny
poziom poznawczy rosyjskiego ,.kolektywu myslowego”, wedle teoretyka tej postawy
Williama Sumnera, warunkuje uznanie Rosji 1 ,,rosyjskosci” jako centrum $wiata oraz
porownywanie catej reszty, a szczegdlnie Zachodu przez pryzmat wtasnego kolektywu.

Skoro ,,raszym”/,,rusizm” stat si¢ rosyjskim ,,stylem” percepcji rzeczywistosci,
warto zada¢ pytanie o to jak system wartosci narodowych, a mowigc jezykiem Flecka,
narodowe ,,style myslowe” moga konstruowac trwate wzorce postaw politycznych
1 spotecznych. W tym kontekscie zastosowanie bedzie mie¢ teoria holenderskiego
socjologia, Geerta Hofstedego.

To, co Fleck opisat jako kolektyw myslowy, Hofstede definiuje jako ,,wzorzec
kulturowy”, obejmujacy m.in. dystans wtadzy, indywidualizm vs. kolektywizm, unikanie
niepewnosci, meskos¢ vs. zenskos¢ kultury, orientacje dtugo- 1 krotkoterminowg oraz
przyzwolenie contra restrykcyjnoéé (2007)%.

Juz krotka analiza wynikéw dotyczacych Rosji pozwala postawic tezeg, ze
,OSWojony ,,raszym’/,,rusizm” mozna interpretowac nie wylacznie jako ideologiczny
konstrukt, ale model kulturowy, pozwalajacy lepiej zrozumie¢ ciggtos¢ miedzy Bizancjum,
imperialng carskg Rosja, Zwigzkiem Radzieckim i Rosyjskg Federacjg Putina.

Na wykresie 1 zaprezentowano wyliczenia dokonane na stronie po§wigconej
holenderskiemu socjologowi. Poszczegdlne stupki kolejno obrazuja: 1. dystans wtadzy,
2. kolektywizm 3. meskos¢, 4. unikanie niepewnosci, 5. orientacje czasu, 6. powsciagliwosc.

o
@

48

Wykres 1. Wymiary kulturowe Rosji w modelu Hofstede’a.
Zrodto: https://www.theculturefactor.com/country-comparison-tool ?countries=russia (dostep: 07.01.2026).

W przypadku pierwszego z wymiardw, ,,dystansu wladzy”, ekstremalnie wysoki
wynik 93 punktow wskazuje, ze Rosja to kraj, w ktorym ,,0soby sprawujace wladze
sg bardzo odizolowane od spoteczenstwa (...) Ogromna dysproporcja migdzy osobami
o mniejszej 1 wiekszej wladzy prowadzi do ogromnego znaczenia symboli statusu”?’.
Osoby zarzadzajace panstwem postrzegane sg w sakralnej wrecz optyce, otoczone
rytuatem dominacji 1 podporzadkowania nizszych warstw. W perspektywie ,,rusizmu”,
o ktorym pisat Dudajew jako o patologii cywilizacyjnej, taki uktad kulturowy nie tylko

26 Hosftede jako psychology spoleczny na podstawie badan przeprowadzonych w latach 60. i 70. Wsréd pracownikow
IBM w kilkudziesieciu krajach $wiata, dowiddt, ze okreslone wzorce myslowe i postawy cechujg reprezentantow
danego narodu. Cho¢ badanie skoncentrowato si¢ na kulturze pracy w organizacji, jego wyniki dobrze odzwierciedlaja
wigkszosciowy styl myslowy konkretnej nacji. Stad zastosowanie koncepcji Hosftede w niniejszym rozdziale.

27 Podaje za analizg ze strony: Ibidem.
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sprzyja totalnemu przywodztwu jednostki, ale takze mitologizacji stuzb i sit zbrojnych,
co zauwazy¢ mozna byto u Karema Rasza, a takze we wspolczesnym wrecz ,,uswieceniu”
armii rosyjskiej anektujacej terytoria niezawistej Ukrainy. Hofstede podkreslat, ze im
wiekszy dystans wladzy, tym silniejsze przyzwolenie na przemoc i dominacje, a im
bardziej spoteczenstwo toleruje 1 akceptuje nierownos¢, tym szybciej 1 ptynniej ,,raszyzm”/
,rusizm” przenika do ,,stylu myslowego” kolektywu jako ,,naturalny porzadek rzeczy”.

Drugi wymiar, odnoszacy si¢ do zestawienia indywidualizmu i kolektywizmu,
sytuuje Rosjan na poziomie wspolnotowego MY. Wyniki te nie sg zaskakujgce, gdyz
juz Andrzej de Lazari, znawca kultury Rosji, podkreslat, ze: ,,W §wiadomosci rosyjskiej
wcigz przewage nad jednostkg — obywatelem zyskuje podmiot kolektywny (My —
prawostawni. My — nardd rosyjski lub My — nardd sowiecki). Nacjonalizm rosyjski,
tak zreszta jak i kazdy inny, wcigz na dalszy plan spych prawa jednostki-obywatela
i wcigz uwypukla prawa narodu-kolektywu” (Lazari, 1995, s. 66). Przewaga kolektywu,
wzmacniana przez nacjonalizm, otwiera drogg ,,raszyzmow1’”/,,rusizmowi”’, legitymujac
zbiorowa ,,soborowa” misj¢ narodu kosztem wolnosci i praw cztowieka oraz innego
niepodlegtego kraju.

Stosunkowo niski wynik Rosji, wynoszacy 36 punktéw w kategorii ,,meskosci”,
tj. motywacji do osiggnie¢ i sukcesu, moze zaskakiwaé, biorgc pod uwage umitowanie
symboli i statusu. Jak przeczytamy jednak w analizie wykresu: ,,w Rosji wigze si¢ to
z wysokim dystansem wiadzy (...) Dominujace zachowania mogg by¢ akceptowane,
gdy pochodza od lidera™?®, podczas gdy nizsze warstwy winne zachowaé postawe pokorna
1 poddang. W taki oto sposéb niski poziom ,,mesko$ci” wzmacnia ,,raszyzm’/,,rusizm”,
deprecjonujac indywidualng sprawczo$¢ 1 blokujac kolektywny opor.

W kwestii ,,unikania niepewnosci” Rosjanie osiggajg az 95 punktéw, bowiem
na co dzien czujg si¢ ,,bardzo zagrozeni w niejednoznacznych sytuacjach”. Stad sktonnos¢
do trwania w sztywnych totalitarnych strukturach, poddawanie si¢ ideologii, ktéra
zapewni im ztudne, ale trwale poczucie bezpieczenstwa. Nawet w rzeczywisto$ci wojenne]
taki stan rzeczy jest bardziej akceptowalny niz Iek przed chaosem rewolucji, w wyniku
ktérej wladza moglaby zosta¢ podwazona i obalona.

W przypadku orientacji dlugoterminowej, z wynikiem 58 punktéw, Rosja
przejawia pragmatyczne nastawienie, ktore bardzo dobrze wpisuje si¢ w mechanizmy
,raszyzmu’/, rusizmu”. W kulturze, w ktdrej ,,prawda zalezy od kontekstu i czasu”?°,
relatywizacja faktow i rzeczywistosci staje si¢ sposobem na legitymizacje kazdej narracji
wiadzy. W nawigzaniu do teorii Flecka, Nycz napisat: ,,Mimo, Ze nowe epoki tworzg nowe
nastroje intelektualne, stare koncepcje nie znikajg nagle” (2012, s. 107), a w przestrzeni
rosyjskiej ulegaja tylko systemowemu dopasowaniu.

Ostatni z wymiardéw tzw. powsciagliwos¢ osigga bardzo niski wynik 20 punktow.
Spoteczenstwa z tak niewielka liczba wykazujg tendencje do cynizmu, pesymizmu
oraz swoistego cierpigtnictwa. Wskaznik ten idealnie oddaje perspektywe typowego
rosyjskiego zotierza oddanego stuzbie za ojczyzng. Zacytowany przez Karema Rasza
wiersz Saszy Karpenki doskonale ilustruje t¢ postawe. W kulturze o tak niskim wskazniku
panuje przekonanie, ze jednostka nie ma prawa do szczescia, a cierpienie stanowi
moralny obowigzek wobec kolektywu. W stowach rannego w Afganistanie zotnierza-

-poety:

28 |pidem.
2 |pidem.
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Za smutek cichy, Swietlisty,

Za 7al, co z ognia si¢ zrodzit,

Przebacz nam, Rus moja Wielka —

Przed ludem naszym jestesmy czysSci (Rasz, 1989, s. 5)

ujawnia si¢ rosyjski etos ofiary, ktdrej cierpienie ztozone zostato na ,,ottarzu” dobra
kolektywnego. W tym kontekscie wiersz odzwierciedla ,,raszyzm” znany z eseju Karema
Rasza, ale tez Dudajewowski ,,rusizm”, a takze proklamowany przez Rade¢ Ukrainy
wspotczesny ,,raszyzm”.

Podsumowanie

Przeprowadzona analiza ma charakter interpretacyjny, a jej celem byto ukazanie
mechanizmow utrwalania si¢ ,,stylu mys§lowego” ,,raszyzmu/rusizmu” w rosyjskim kregu
kulturowym. Koncentracja na wybranych aspektach ideologicznych i kulturowych
pozwolita wykaza¢ dominujace tendencje w utrwalaniu tegoz modelu myslenia, nie
wyczerpuje jednak zlozonoSci catej rosyjskiej kultury. Zastosowanie perspektywy
Ludwika Flecka umozliwito interpretacje¢ ,,raszyzmu’/,,rusizmu” jako kolektywnie
wytwarzanego ,,stylu myslowego” skorelowanego z wymiarami kulturowymi Hofstede.
Styl ten narzucany jest od wiekow przez polityczne elity. Jednoczesnie podkresli¢
nalezy, czego niniejsza analiza nie obejmuje, ze znaczna cz¢$¢ narodu rosyjskiego
zawsze pozostawata 1 nadal pozostaje w opozycji do kolektywnej swiadomosci.
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IX. HISTORYCZNE MARKI HANDLOWE

NIEMIECKIEGO OBSZARU JEZYKOWEGO
(Rachela Pazdan?)

Streszczenie

Rozdziat w pierwszej czg$ci opisuje rozwdj uwarunkowan prawnych zwigzanych
z rejestracjg marek handlowych oraz ochrong prawng towarow, koncentrujac si¢ gldéwnie na
obszarze niemieckojezycznym. Pojawienie si¢ historycznych znakéw towarowych w krajach
niemieckojezycznych jest Scisle powigzane z industrializacja 1 ochrong prawna, jakg zapewnia
ustawa o ochronie znakéw towarowych z 1875 roku.

Glowna czes¢ tekstu stanowi zwiezty opis powstania oraz historii 10 najstarszych
historycznych marek handlowych obszaru niemieckojezycznego. Pierwsze markowe towary
siggajg XVIII wieku, kiedy przedsigbiorstwa rzemieslnicze zaczgty odrdznia¢ swoje produkty
od konkurencji za pomoca nazw, symboli i znakow towarowych. W XIX wieku firmy w coraz
wigkszym stopniu wykorzystywaty mozliwosci masowej produkcji przemystowej, aby otworzy¢
rynki krajowe i miedzynarodowe dzigki ustandaryzowanej jakos$ci, fabrycznej ilo$ci oraz
przystepnej cenie. Okoto roku 1900 trend ten byt kontynuowany wraz z systematycznym
budowaniem tozsamosci poszczegodlnych produktow, co uczynito marki symbolami niemieckiej
tradycji kulturowej. Opisane firmy i marki handlowe pozostaja w sprzedazy do dnia dzisiejszego
1 s3 czescia kultury konsumenckiej oraz symbolami sukcesu gospodarczego opisanych
przedsigbiorstw. Rozdziat skierowany jest do studentow Lingwistyki dla biznesu oraz studentow
pozostatych kierunkow begdacych stuchaczami przedmiotéw z zakresu Marki handlowe;.

Summary

This chapter examines the historical development of trademark registration and the
legal framework for protecting goods, focusing particularly on the German-speaking world.
It demonstrates that the emergence of historical trademarks was closely tied to industrialisation
and the legal security provided by the Trademark Protection Act of 1875.

The main part of the study provides an overview of the origins and evolution of some
of the region's oldest trademarks, tracing them back to the 18th century when craft enterprises
first started using names, symbols and marks to distinguish their products. In the nineteenth
century, industrial mass production enabled companies to access national and international markets
by offering standardised quality, greater production volumes and lower prices. Around 1900,
this trend evolved into the systematic construction of product identities, transforming brands
into cultural symbols. Many of these brands have survived to the present day, remaining embedded
in consumer culture as enduring symbols of economic success. This chapter is intended for students
of Linguistics for Business and related disciplines who are interested in brand studies.

Wprowadzenie

Najstarsze zarejestrowane niemieckie znaki towarowe pochodzg z konca
XIX wieku. W II Rzeszy Niemieckiej juz w roku 1874 po raz pierwszy wprowadzono
nowoczesne prawo ochrony znakéw towarowych wraz z Ustawg o ochronie znakéw
towarowych (Gesetz iiber Markenschutz). Pierwszy niemiecki rejestr znakéw towarowych
zostal otwarty w 1875 roku, a pierwszym zarejestrowanym znakiem towarowym byl

! Akademia Nauk Stosowanych w Nowym Saczu.

- 101 -



Neophilologica Sandeciensia 17

znak towarowy nr 1. — symbol konia — autorstwa A.W. Fabera (dzi$ firma nazywa si¢
Faber-Castell). Wprowadzenie marek handlowych na terenie Cesarstwa Niemieckiego
ma swoje prawne korzenie w XIX wieku 1 jest $cisle zwigzane z postgpujaca
industrializacja 1 rosngcym handlem. Wraz ze wzrostem produkcji masowej, bedace;j
konsekwencjg industrializacji, wzrosta potrzeba regulacji, dzigki ktérym zagwarantowano
odroznienie wlasnych produktow od towardw konkurencji, a stato si¢ to za pomocg
okreslonych symboli 1 marek, co zabezpieczylo je gtoéwnie przed podrabianiem. Marka
handlowa i logo produktu rozwingty si¢ ze zwyktego wskazania pochodzenia produktu
1 informacji o producencie w instrument wspoétczesnej konkurencji oraz tozsamosci
korporacyjnej. Decydujacym krokiem w tym kierunku byta Ustawa z dnia 30 listopada
1874 roku o ochronie nazw produktow, zwana takze Prawem o ochronie znakéw
towarowych. Byla to pierwsza niezalezna niemiecka ustawa o ochronie znakow
towarowych, ktora stworzyta podstawe prawng dla wszystkich pozniejszych regulacji.
Ustawa ta po raz pierwszy wprowadzita mozliwos¢ oficjalnej rejestracji znakow
towarowych w nowo utworzonym rejestrze tych znakoéw. Rejestracja dawata wiascicielowi
znaku towarowego wylaczne prawo do jego uzywania oraz umozliwiata podjecie dziatan
prawnych przeciwko podrabianiu i nieuczciwej konkurencji. Regulacja prawna stata
si¢ konieczna, poniewaz znaki towarowe funkcjonowaty w obiegu handlowym, ale nie
byly jednoznacznie chronione. Przed wprowadzeniem ustawy istniaty jedynie regulacje
czgsSciowe, np. przeciwdzialajgce oszustwom, ale nie istniaty systemowe rozwigzania
stricte ochrony prawa znakow towarowych. Ustawa stuzyta sformalizowaniu prawnego
umocowania ochrony znaku towarowego i umozliwiata egzekwowanie ochrony.

Kolejnym kamieniem milowym byla ustawa o znakach towarowych z 1894 roku,
ktora zastgpita prawo o znakach towarowych 1 jeszcze bardziej zapewnita rozne aspekty
prawnej ochrony znakéw towarowych. Ustawa rozszerzyta mozliwo$¢ ochrony oraz
uregulowata miedzynarodowe aspekty uzywania znakoéw towarowych. Polozyta ona
podwaliny pod wspdiczesne niemieckie prawo dotyczace znakow towarowych 1 na
przestrzeni lat byta wielokrotnie modyfikowana, szczegdlnie w konteks$cie porozumien
miedzynarodowych. Opisane wprowadzenie prawnie chronionych znakow towarowych
stanowi znaczacy pierwszy krok w rozwoju praw wiasnosci intelektualnej w Niemczech.
Zapoczatkowalo systematyczng, regulowang przez panstwo ochrone znakdéw towarowych
Cesarstwie Niemieckim 1 stato si¢ podstawg pierwszego niemieckiego rejestru znakéw
towarowych (deutsches Markenregister), ktory byl prowadzony przez Cesarski Urzad
Patentowy (Kaiserliches Patentamt). Od 1875 roku znaki towarowe mogty by¢ oficjalnie
rejestrowane w Cesarskim Urzgdzie Patentowym, poprzedniku dzisiejszego Niemieckiego
Urzedu Patentéw 1 Znakdéw Towarowych (Deutsches Patent- und Markenamt — DPMA).
Rejestracja marki handlowej 1 logo byty dobrowolne, ale stanowily warunek konieczny
ochrony prawne;j.

Znaki towarowe, czyli symbole stuzace do identyfikacji towarow konkretnego
przedsiebiorstwa nazywane rowniez markg handlowa, zaczety podlegaé uregulowanej
ochronie prawnej ochronie. W tym konteks$cie warto pami¢tac, ze marki nieodzownie
zwigzane s3 z funkcja semiotyczng znaku towarowego, ktéra polega na tym, ze znak
ten nie petni wylacznie roli identyfikacyjnej lub handlowej, lecz funkcjonuje jako
no$nik znaczen kulturowych i spotecznych. W ujgciu semiotycznym znak towarowy
mozna rozumie¢ jako znak kulturowy, ktéry komunikuje okres§lone tresci poprzez
swojg forme wizualng, nazwe, symbolike, kolorystyke oraz kontekst uzycia. Sktada
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sie on z elementu znaczgcego, czyli materialnej postaci znaku, takiej jak logo lub nazwa,
elementu znaczonego, obejmujgcego zespdt skojarzen, wartosci i cech przypisywanych
marce, a takze z odniesienia do realnego produktu lub przedsigbiorstwa. Funkcja
semiotyczna polega zatem na konstruowaniu sensu i interpretacji znaku (Barthes, 2000),
dzieki czemu znak towarowy nie tylko wskazuje na okreslony produkt, lecz takze
buduje jego znaczenie w przestrzeni kulturowej. W tym sensie znak towarowy koduje
tozsamos$¢ marki, przekazuje informacje o jej charakterze, jakosci lub aspiracjach oraz
umozliwia odbiorcy identyfikacje 1 interpretacje tych tresci w oparciu o obowigzujace
konwencje kulturowe 1 do§wiadczenie spoteczne. Funkcja semiotyczna wykracza tym
samym poza sfere czysto ekonomiczng i marketingowa, stajac si¢ elementem komunikacji
symbolicznej, w ktorej znaczenia sg wytwarzane, utrwalane i negocjowane w ramach
szerszych dyskurséw kulturowych (Moor, 2007). Aby jednak doszto do rejestracii,
znaki musialy mie¢ charakter odrdzniajacy je od innych, aby nie wprowadza¢ w blad
1 nie mogly budzi¢ watpliwosci prawnych. Wiasciciel zarejestrowanego znaku towarowego
otrzymywat wytaczne prawo do uzywania znaku dla okreslonych towaréw. Byt on
chroniony bezterminowo, jednak musiat by¢ uzywany przez producenta. Ustawodawca
przewidzial roszczenia cywilnoprawne oraz sankcje karne za naduzycia 1 naruszenia
znakow towarowych. Ustawa byla nie tylko, jak wyzej napisano, kamieniem milowym
w ochronie wlasnos$ci intelektualnej, ale takze znaczaco przyczynita si¢ do zapewnienia
nieograniczonej konkurencji. Przedsigbiorcy coraz czesciej starali si¢ stworzy¢ wilasna,
wyjatkowa 1 wyrdzniajacg si¢ tozsamos¢ markowa, co w dalszej perspektywie przyczynito
si¢ rowniez do powstania nowoczesnych strategii marek handlowych.

Niemieckie ustawodawstwo dotyczace marek handlowych miato duzy wptyw
na rozwoj sytuacji w Europie. W trakcie industrializacji wiele krajow w coraz wigkszym
stopniu polegato na rejestrach centralnych, ktére zapewnialy stabilno$¢ prawa oraz
transparentnos$¢, jednak np. we Francji tradycyjnie ktadziono nacisk na uzywanie znaku
towarowego, a w Anglii stosowano hybryde prawa zwyczajowego 1 rozwigzan w postaci
rejestrow. Uregulowanie sytuacji prawnej na arenie niemieckojezycznej utorowato
droge porozumieniom mi¢dzynarodowym, takim jak konwencja paryska o ochronie
wlasno$ci przemystowej, ktora po raz pierwszy ustanowita minimalny standard
w migdzynarodowym prawie znakow towarowych 1 marek handlowych z roku 1883.
Ustawa o rejestracji znakoéw towarowych istniata w Wielkiej Brytanii juz od 1875 roku
1 podobnie jak prawo niemieckie wprowadzata oficjalny rejestr (Trade Marks Registration
Act). Anglia byta jednym z pierwszych krajow, w ktérym prawo znakéw towarowych
opierato si¢ na scentralizowanej procedurze administracyjnej. Wczes$niej ochrona
znaku towarowego byta tam mozliwa wytacznie na podstawie prawa zwyczajowego.
Natomiast we Francji od roku 1857 obowigzywalo prawo skupiajgce si¢ na rejestracji
w sadzie handlowym 1 zapewniajgce ochron¢ nawet bez obowigzkowej rejestracji, o ile
mozna bylo udokumentowac realne stosowanie marki handlowej (Loi sur les marques
de fabrique et de commerce). Wynika z tego, ze w przeciwienstwie do Niemiec, gdzie
rejestr byl w centrum uwagi, Francja potozyta wiekszy nacisk na zastosowanie znaku
towarowego. W habsburskich Austro-Wegrzech pierwsza ustawa o ochronie znakow
towarowych weszta w zycie w 1858 roku, a w 1890 roku ulegta reformom i zostata
bardziej dostosowana do modelu niemieckiego. Analogicznie do Francji faktyczne
wykorzystanie 1 uzywanie znaku towarowego poczatkowo odgrywato prymarng role,
zanim zostal wprowadzony rejestru. Roéwniez we Wioszech znaki towarowe uwzgledniono
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juz w Kodeksie Handlowym z 1861 roku, ale prawo dotyczace maxime quoad znakow
towarowych wprowadzono dopiero prawie 30 lat p6zniej. Duzy wpltyw na to miat
takze rozwQj przepisOw we Francji 1 Niemczech oraz wprowadzone miedzynarodowe
regulacje rejestracyjne. W Szwajcarii poczatkowo istniata jedynie kompilacja stosownych
przepiséw kantonalnych. Dopiero w 1890 roku weszta w zycie szwajcarska ustawa
o ochronie znakdéw towarowych, oparta na niemieckim modelu rejestru marek handlowych.

Punktem zwrotnym na arenie europejskiej w kwestii oznakowania towarow
1 marek handlowych byta konwencja paryska o ochronie wtasnos$ci przemystowe;j
z 1883 roku. Byta to umowa mi¢dzynarodowa, ktéra po raz pierwszy ustalita jednolite
minimalne standardy ochrony wiasnosci intelektualnej w kilku panstwach. Migdzynarodowa
wymiana handlowa powodowata, ze przedsi¢biorcy chcieli zabezpieczy¢ swoje patenty,
wynalazki, marki i projekty nie tylko we wlasnym kraju, ale takze za granicg. Zanim
doszto do wejscia w zycie konwencji firmy mogly jedynie chroni¢ swoje produkty w kraju
rodzimym, odnoszac si¢ do przepisOw obowigzujacych w kraju macierzystym, jednak
uwarunkowania prawne czg¢sto znacznie si¢ od siebie roznilty. W zwigzku z tym
konwencja powolywala Stowarzyszenie Paryskie, bedace stowarzyszeniem panstw,
ktore zobowigzalo si¢ do zapewnienia obywatelom innych krajow takiego samego
traktowania jak przedsiebiorcom rodzimym w ramach praw wlasnosci intelektualne;.
Miato to na celu zapobiezenie dyskryminacji i przeciwdziatato wykluczeniu ich spod
ochrony prawnej marek za granicami ojczyzny. Kluczowym czynnikiem bylto tzw. prawo
pierwszenstwa. Rejestrujacy patent lub znak towarowy w panstwie przynalezacym do
konwencji mogt w okreslonym terminie ubiegac si¢ o ochron¢ w innych panstwach
cztonkowskich, 12 miesigcy w przypadku patentéw 1 6 miesiecy w przypadku znakow
towarowych, i tym samym zachowac pierwotng date¢ zgloszenia. Byto to szczegolnie
wazne dla firm, ktore chciaty sprzedawac swoje produkty na arenie migdzynarodowej
1 stanowito duzy krok naprzdd, poniewaz wyeliminowato ryzyko bycia wypartym przez
plagiaty i podrobki w innych krajach?.

Konwencja paryska obejmowata ochrong r6zne obszary produkcji przemystowe;,
takie jak patenty, wzory uzytkowe, znaki towarowe, nazwy handlowe, oznaczenia
pochodzenia towaru, a takze wzornictwo przemystowe. Panstwa zobowigzane byty do
zapewnienia skutecznych srodkéw ochrony przed nieuczciwg konkurencja, a takze
przestrzegania okreslonych standardéw ochrony marki handlowej. Trzon sygnatariuszy
stanowilo 11 panstw, a w tym Francja, Hiszpania i Szwajcaria. Niemcy dotaczyty do
konwencji nieco pozniej, podobnie jak wiele innych krajow. Z biegiem czasu umowa
byla kilkakrotnie rewidowana tak, aby uwzgledni¢ postepujacy rozwoj techniczny
1 gospodarczy (Baumgarth, 2014).

Podsumowujac, konwencja paryska zapoczatkowata nowoczesny migdzynarodowy
system ochrony wtasnosci intelektualnej. Po raz pierwszy umozliwita przedsigbiorstwom
i wynalazcom skuteczne zabezpieczenie swoich praw ponad granicami panstw i do
dzi§ wraz z konwencjg bernenska o ochronie dziet literackich i artystycznych (Berner
Ubereinkunft zum Schutz von Werken der Literatur und Kunst) pozostaje jednym
z gldwnych filar6w migdzynarodowego prawa wtasnosci intelektualnej. Wniosta znaczacy
wklad w promowanie innowacyjnosci, tozsamosci marki oraz konkurencyjnos$ci i udziatu
w rynku, czyli zasad, ktére sg nadal zakorzenione w niemieckim i europejskim prawie

2 https://www.managementcircle.de/blog/geschichte-der-handelsmarken.html?utm_source=chatgpt.com (dostep:
16.07.2025).
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dotyczacym marek handlowych 1 logo towarowego. Konwencja bernenska powstata,
poniewaz pisarze, muzycy i arty$sci w XIX wieku byli chronieni prawem krajowym,
ale ich dzieta czg¢sto mogty by¢ przedrukowywane, thumaczone lub wykonywane za
granicami bez pozwolenia i optaconej licencji. Celem porozumienia bylo zatem stworzenie
jednolitych zasad gwarantujacych ochrone transgraniczng. Kluczowe punkty porozumienia
obowigzuja do dzis. Obowigzuje zasada automatycznej ochrony, kazdy utwor jest chroniony
we wszystkich panstwach cztonkowskich bez koniecznosci rejestracji. Sankcjonuje to
zasada traktowania narodowego (Inldanderbehandlung), ktéra zapewnia autorom te same
prawa w Kkraju ojczystym oraz za granicami kraju w krajach cztonkowskich. Ponadto
konwencja bernenska wprowadzita obowigzkowe minimalne okresy ochrony, ktore
pierwotnie wynosity 50 lat od $mierci autora. W wielu krajach, w tym w Niemczech,
okres ten zostal p6zniej wydtuzony do 70 lat. Ochrong objete sg nie tylko teatr, film,
dzieta literackie, ale takze dzieta muzyczne, sztuki wizualne 1 fotografika. Szczegolne
znaczenie dla filologow ma regulacja prawa przektadowego, ktora stanowi, ze thtumaczenie
utworu wymaga zgody autora oryginatu.

Najwazniejsza nowelizacja niemieckiej ustawy o znakach towarowych
(Warenzeichengesetz) zostata wprowadzona w roku 1894 wejsciem w zycie ustawy
o markach handlowych (Markengesetz), ktora rozszerzyta ochrone obejmujac oznaczenia
1 loga ustug 1 uwzglednita prawne aspekty migdzynarodowe. Nastgpnymi znaczacymi
etapami byty w roku 1936 nazistowska standaryzacja prawa dotyczacego ujednolicenia
oznakowywania towarow handlowych, daleko idace dostosowanie do przemystowych
realidow w roku 1968 i w ramach harmonizacji UE w roku 1995 przepisy dzisiejszego
prawa znakéw towarowych (MarkenG). Ostatnia aktualizacja reform byla konieczna
w celu dostosowania prawa niemieckiego do wymogoéw Dyrektywy o Europejskich
Znakach Towarowych z 1988 roku i dostosowania go do uméw miedzynarodowych
mig¢dzy innymi konwencji paryskiej i porozumienia madryckiego.

Nie kazdy historyczny znak towarowy byt od poczatku wpisany do dzisiejszego
rejestru znakow towarowych, chociaz wiele z nich byto uzywanych juz przed
wprowadzeniem prawa o znakach towarowych w roku 1874, jednak dopiero pozniej
zostaly one oficjalnie zarejestrowane®. Do najstarszych istniejacych, funkcjonujacych
1 aktywnie uzywanych znakow towarowych, ktére powstaly na niemieckojezycznym
obszarze 1 s3 nadal w uzyciu, cechujacych si¢ zasiegiem miedzynarodowym 1 bedacych
znanymi na catym $wiecie nalezg marki handlowe Faber-Castell, Woda Kolonska 4711,
Dr. Oetker, Persil, Stollwerk 1 BASF. Istotne jest ich usankcjonowanie historyczne,
prawna ochrona oraz funkcjonowanie na rynku do dnia dzisiejszego — wszystko to
stanowi o ich sukcesie. Sg rozpoznawalne, charakterystyczne, osadzone w §wiadomosci
konsumenckiej, uzywane przez kolejne pokolenia. Naleza do tradycji niemieckiego

8 Waznym aspektem jest synergetycznie rozumiana kultura znaku towarowego odnoszaca si¢ do ogdtu znaczen,
wartos$ci, norm i praktyk symbolicznych, dzigki ktorym marka rozwija swoja tozsamos¢ i staje si¢ skuteczna
spotecznie. Znak towarowy funkcjonuje nie tylko jako ekonomiczny identyfikator identyfikujacy produkty, ale
takze jako zjawisko kulturowe osadzone w kontekstach spotecznych, historycznych i komunikacyjnych. Kultura
marki obejmuje zar6wno elementy materialne, takie jak nazwa, logo, projekt wizualny, opakowanie i projekt
produktu, jak i aspekty niematerialne, takie jak narracje, warto$ci przewodnie, style komunikacji, obrazy i idee
zwigzane z markg. Poprzez powtarzajace si¢ praktyki komunikacyjne i konsekwentne uzywanie symboli, znak
towarowy tworzy stosunkowo stabilny system znaczen, ktory jest interpretowany, internalizowany i przekazywany
przez konsumentow. W tym sensie kultura marki wtasnej przyczynia si¢ do ksztaltowania tozsamosci, wiezi
emocjonalnych i zréznicowania spotecznego oraz nadaje produktom znaczenie kulturowe i symboliczne wykraczajace
poza ich warto$¢ praktyczng (Floch, 2001).
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spoleczenstwa, kojarza si¢ z gwarancja jakosci, sg urzeczywistnieniem idealnej marki
handlowej — ewoluujacej przez pokolenia 1 pozostajacej obecng dzieki ciggltemu
marketingowi. Wlasciciele firm reprezentujacych dane marki handlowe na przestrzeni
dziejow aktywnie utrzymywali 1 bronili swoich praw do znakow towarowych, a te czesto
odgrywaty pionierska role w swojej kategorii produktow. Te marki 1 produkty sg $cisle
powiazane z rozwojem historii niemieckiego przemystu.

I. Faber-Castell

Historia marki handlowej Faber-Castell rozpoczyna si¢ w miejscowosci Stein
niedaleko Norymbergi w 1761 roku, kiedy stolarz Kaspar Faber zalozyl maty warsztat,
w ktoérym wytwarzat otowki. Pierwszymi produktami byty proste otéwki z drewna
cedrowego 1 grafitu, ktore sprzedawano gtownie w ojczystym regionie. Dzigki duzemu
kunsztow1 rzemiosta 1 stale rosngcemu popytowi, ta mata firma na przestrzeni
dziesigcioleci przeksztalcita si¢ w kwitngce przedsigbiorstwo. Jego syn — Anton Wilhelm
Faber — kontynuowat dziatalnosc¢ 1 dat podwaliny pod pdzniejszg nazwe firmy A.W. Faber.
Syn 1 wnuk Kaspara kontynuowali dziatalnos$¢, profesjonalizowali produkcje 1 zwigkszali
sprzedaz. W XIX wieku kierownictwo przejat Lothar von Faber, prawnuk zatozyciela.
Wymyslit nazwe firmy A.W. Faber 1 uczynit z niej mark¢ migdzynarodowsa. Lothar
von Faber wprowadzit przemystowe metody produkcji, potozyl nacisk na niezmiennie
wysokg jakos$¢ oraz znormalizowang dtugos¢ 1 twardos$¢. Przeksztalcit maty warsztat
w firme o migdzynarodowej renomie, wyznaczyt standardy dotyczace dtugosci i stopnia
twardosci otowkow. Pod jego kierownictwem firma znacznie si¢ rozwinela, otwierajac
oddzialty w waznych osrodkach handlowych w Europie, USA, a nawet Azji. Firma od
pokolen pozostawata w rekach rodzinnych i byta stale rozbudowywana. Lothar otrzymat
osobisty tytut szlachecki w 1862 roku i odtad nazywat si¢ baronem von Faber. Po jego
$mierci firma przeszta na jego wnuczke — Ottilie von Faber, gdyz nie miat bezpos$rednich
meskich spadkobiercow. W 1898 roku Ottilie poslubita hrabiego Aleksandra zu
Castell-Riidenhausen, cztonka starej frankonskiej rodziny szlacheckiej. To potaczenie
dato poczatek podwdjnej nazwie Faber-Castell, ktora od tego czasu charakteryzuje firme.

Matzenstwo to potaczyto dziedzictwo przemystowe Faberow z arystokratyczng
nazwg dynastii Castell. Rodzina Castellow to jedna ze starych frankonskich rodzin
szlacheckich, ktéra przetrwata do dzis. Jej poczatki siggaja XI wieku, gdy w dokumencie
po raz pierwszy pojawila si¢ wzmianka o Rupertusie de Castello. Rodzina miata i nadal
ma swojg siedzib¢ w miejscowosci Castell niedaleko pdinocno-bawarskiego Kitzingen
w Dolnej Frankonii, na skraju pogérza Steigerwald.

W XX wieku firma Faber-Castell stata si¢ jednym z wiodacych na §wiecie
producentow artykutow papierniczych, zwlaszcza otowkow, kredek oraz artykutdw
artystycznych. Firma zbudowata wyrazisty wizerunek marki, ktéry ktadt nacisk na
tradycje, jakos¢ i innowacyjnos¢. Oprocz klasycznych przyborow pismienniczych firma
poszerzyta swoj asortyment o produkty dla artystow, rysownikow technicznych oraz
studentoéw sztuk pieknych. Dzi§ Faber-Castell to globalna firma rodzinna z zaktadami
produkcyjnymi w kilku krajach i globalng siecig sprzedazy. Firma znana jest ze swojej
zrownowazonej gospodarki lesnej (eksploatuje duze obszary lesne w celu pozyskiwania
drewna) oraz z gwarancji wysokich standardow projektowania i przestrzegania zasad
ochrony §rodowiska. Rodzina Castell nie tylko przejela zarzadzanie, ale takze miata
znaczacy wplyw na dalszy rozw¢j marki. Pod rzadami hrabiego Faber-Castella poszerzono
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linie produktéw, wzmocniono obecno$¢ na arenie migdzynarodowej i ugruntowano
wizerunek firmy jako tradycyjnej marki artykutow papierniczych wysokiej jakosci.
W XX 1 XXI wieku firma pozostawala w duzej mierze wlasnoscia rodzinng. Po II wojnie
Swiatowej prowadzit jg hrabia Roland von Faber-Castell, unowocze$niajac produkcje
1 sprzedaz. Jego syn Anton-Wolfgang ksigze von Faber-Castell kontynuowat obrang drogg
pozyskiwania rynkow mi¢dzynarodowych, koncentrujgc si¢ na zrbwnowazonym
rozwoju, zarzadzaniu wlasnymi obszarami leSnymi 1 szlachetnych liniach luksusowych.
Dzi$ rodzina nadal wspiera firme¢. Hrabina Mary von Faber-Castell angazuje si¢ w projekty
spoteczne, a cztonkowie rodziny pielegnuja dziedzictwo historyczne przez wspieranie
lokalnej spotecznosci oraz udostgpnienie kamiennego zamku, pelnigcego funkcje siedziby
firmy i muzeum, ktore dokumentuje dtuga historie tej marki handlowej*.

I1. 4711 Kolnisch Wasser — Eau de Cologne

Numer 4711 to najstynniejsza woda kolonska, a receptura tego zapachu 1 projekt
butelki pozostajg prawie identyczne od ponad 200 lat. Okreslenie ,,woda kolonska”
jest deonimem dla catej rodziny produktéw, co oznacza ze doszto do apelatywizacji
nazwy wlasnej, gdyz termin ten pierwotnie odnosit si¢ do perfumowanej wody o lekkim
zapachu, ktora zastyneta w Kolonii w XVIII wieku za sprawg perfumiarza Johanna
Marii Fariny, pochodzacego z Wtoch. Farina nazwat swoj produkt Eau de Cologne na
cze$¢ swojego nowego rodzinnego miasta Kolonii. W tamtych czasach powszechne bylo
nadawanie perfumom nazw miejsc podobnie jak Eau de Paris. Szybko stata si¢ bardzo
popularna na europejskich dworach krélewskich 1 sprawita, ze nazwa Eau de Cologne
stata si¢ ogdlnym okresleniem tego rodzaju wody zapachowej (Schifke, 1985).

Pd&zniej inni producenci, w tym rodzina Miilhens z ich najbardziej stynnym
modelem 4711, przyjeli termin woda kolonska na okreslenie podobnych produktow.
Sukces byt tak przyttaczajacy, ze wielu perfumiarzy i farmaceutow probowato produkowac
podobne swieze wody zapachowe. Aby skorzysta¢ z renomy Fariny, przyje¢li termin woda
kolonska lub Eau de Cologne, poniewaz w tamtym czasie nie istniata kompleksowa
miedzynarodowa ochrona znaku towarowego. Farina mégt podja¢ dziatania przeciwko
nasladowcom w niektdrych regionach, ale nie mégt zapobiec temu, aby nazwa stala si¢
nazwg rodzajowg dla tego typu zapachow w powszechnym uzyciu. I tak od XVIII wieku
okreslenie woda kolonska bylo uzywane w calej Europie jako ogdlna nazwa wody
perfumowanej o $wiezej, cytrusowej nucie. Ten onomastyczny eponim pozostal do dzisiaj
okresleniem, gtdownie skierowanego do mezczyzn, kosmetyku o wysokiej zawarto$ci
alkoholu, o wartosciach zarowno pielegnacyjnych, jak 1 kosmetycznych oraz lekkim,
delikatnym i czystym zapachu. Farina uzyt formy francuskiej, ktora si¢ jednoznacznie
przyjeta, gdyz francuski byl wowczas europejskim jezykiem kulturowym i nadawat
ton w sektorach luksusowym i modowym (Rosenbohm, 1951).

Historia stynnej wody zapachowej 4711 rozpoczyna si¢ w 1792 roku, kiedy to
kolonski kupiec Wilhelm Miilhens otrzymat od mnichow kartuzow z Italii przepis na
pachnaca, orzezwiajaca tynkturg. Pierwotnie wodg t¢ wykorzystywano nie tylko jako
srodek zapachowy, ale takze jako lek na wszelkiego rodzaju dolegliwo$ci. Miilhens
rozpoczat produkcje 1 sprzedaz w Kolonii, a produkt szybko stat si¢ dobrze znany w miescie
oraz regionie. Pod koniec XVII wieku wojska francuskie zaj¢ty Koloni¢. Na rozkaz
Napoleona w 1798 roku wprowadzono systematyczng numeracje domow, aby utatwié

* https://www.faber-castell.com/corporate/history/familiy (dostep: 17.06.2025).
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orientacje w miescie. Budynek mieszkalno-handlowy przedsigbiorcy Miilhensa przy
Glockengasse otrzymat numer 4711. Wymodg administracji francuskiej okazat si¢ na
dluzsza met¢ szczesliwym trafem, gdyz numer stat si¢ charakterystycznym, tatwym
do zapamig¢tania identyfikatorem, ktory ostatecznie zyskal Swiatowa stawe jako marka
handlowa 1 logo. W XIX wieku woda zapachowa, ktorej sktad olejkow eterycznych
w alkoholu nadal w duzej mierze odpowiada pierwotnej recepturze, coraz bardziej
ewoluowata od uniwersalnego produktu leczniczego do czystej wody perfumowane;.
Wkrotce zyskata miano Eau de Cologne, czyli woda kolonska (Kolnisch Wasser)®.
Rodzina Miilhens przez lata rozszerzyta dziatalnos¢, eksportowata do wielu krajow
1 uczynita z marki symbol luksusu oraz orzezwienia. A juz w 1875 roku dokonano
decydujacego kroku: nazwa 4711 zostata zarejestrowana jako znak towarowy, a produkt
byl konsekwentnie reklamowany jako jedyna prawdziwa woda kolonska. Oznaczato
to, ze tozsamos¢ marki zostata jasno zdefiniowana, a numer, niegdys bedacy jedynie
numerem domu, stat si¢ uosobieniem klasyki zapachowej rodem z Kolonii. W XX wieku
woda o numerze 4711 osiggneta $wiatowa popularno$¢. Pomimo zmiany wiasciciela
1 wyzwan ekonomicznych receptura wody pozostata praktycznie niezmieniona, za$
charakterystyczny zapach zadomowit si¢ w wielu tazienkach na catym swiecie. Dzi$
4711 produkowany jest w Kolonii przez firm¢ Maurer & Wirtz 1 oprocz klasycznej linii
produktu oferuje takze nowoczesne wariacje zapachowe, jednak podstawg pozostaje
tradycyjna, Swieza, cytrusowa woda kolonska, ktora od ponad 230 lat orzezwia Swiat.
Pochodzenie okreslenia Eau de Cologne (Woda Kolonska) sigga poczatkéw XVIII wieku.
U zarania sukcesu jednak doszto do do$¢ powaznego konfliktu na tle ochrony marki
handlowej i tak Wilhelm Miilhens, zalozyciel pdZniejszej marki 4711, wprowadzit na
rynek wode zapachowa w 1792 roku (Armer, 1992). Poczatkowo bez pozwolenia uzywat
nazwy Eau de Cologne. Dlatego Farina pozwat go. Podczas procesu w 1832 roku
przedsigbiorca Miilhens otrzymat zakaz uzywania nazwy bez pozwolenia. Miilhens
omingt wyrok, nabywajac prawa do nazwy od rzekomego krewnego Fariny 1 sprzedajac
produkt jako Franz Maria Farina, Cologne. Dopiero wraz z wprowadzeniem w 1875 roku
niemieckiego prawa o ochronie znaku towarowego rodzina Miilhens oficjalnie
zabezpieczyta marke 4711,° dzigki czemu mogta juz wyraznie odroznié swe produkty
od oryginatu Fariny. W efekcie pozostata nazwa Eau de Cologne — francuskie okreslenie
wody kolonskiej, a zarazem ogdlna nazwa rodzajowa dla wszystkich §wiezych zapachow
cytrusowych. Original Farina Eau de Cologne pozostaje najstarszg marka wody kolonskiej
w skali Swiatowej 1 oryginalng markg perfum. 4711 Real Cologne Water stala si¢ najbardziej
znanym nastgpcg 1 pomogla rozpropagowac ten termin na $wiecie w XIX 1 XX wieku.

=B

Rysunek 1. Wody kolonskie.
Zrodto: opracowanie wlasne.

® https://farinal 709.com (dostep: 17.06.2025).
8 https://4711.com/pages/geschichte-4711-muelhens?srsltid=AfmBOoplQxi4Hql0G-lodrHAcr4UMBSL06Bf4
AgXRz jOKMd -ap7iGCn0z&.com (dostep: 17.06.2025).
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II1. Dr. Oetker

Poczatki imperium zywnos$ciowego doktora Oetkera rozpoczetly si¢ w niemieckiej
miejscowosci Bielefeld w 1891 roku. Farmaceuta dr August Oetker zatozyt swojg apteke
Aschoff’sche Apotheke 1 opracowat w niej wlasng mieszanke proszku do pieczenia,
a produkt ten nazwal Backin. Byt to genialny pomyst. Precyzyjnie odmierzona porcja
proszku do pieczenia w matych saszetkach byta podreczna i nie wymagata dodatkowego
odmierzania proporcji, a mozna jg byto rownomiernie rozprowadzi¢ po ciescie. Dzigki
temu nawet niedo§wiadczeni amatorzy cukiernicy mogli upiec udane ciasta w domu.
Juz w 1893 roku firma Dr. Oetker obj¢ta ochrong prawng 1 rejestracjg marke Backin.
Mata torebeczka zrewolucjonizowata pieczenie w Cesarstwie Niemieckim 1 zapewnita
firmie szybki finansowy sukces (Armer, Katwasser, 1991). Oprocz produktu Backin wkroétce
na rynku pojawily si¢ inne produkty, w tym cukier waniliowy, budyn w proszku i inne
dodatki do pieczenia. Marka Dr. Oetker stata si¢ symbolem jakosci i niezawodnosci. Po
smierci Augusta Oetkera w 1918 roku firme¢ prowadzit jego zi¢¢, dr Richard Kaselowsky.
W latach 20. 1 30. XX wieku asortyment znacznie si¢ poszerzyl, a Dr. Oetker w coraz
wigkszym stopniu polegal na przyciggajacych wzrok 1 uwage pomystach reklamowych
oraz przepisach, ktore rozpowszechniat w przystepny sposob we wiasnych ksigzkach
kucharskich 1 cukierniczych skierowanych do gospodyn domowych (Koénig, 2006).

Po II wojnie §wiatowej firma Dr. Oetker szybko wznowita dziatalno$¢. Pod
kierownictwem Rudolfa Augusta Oetkera, syna zatozyciela, firma rozwineta sig, a w latach
50.1 60. XX wieku stala si¢ jednym z wiodacych producentow zywnosci w Niemczech.
Oferte uzupetiaty produkty mrozone, dania gotowe, pizze, gotowe desery 1 napoje.
W ciagu nastepnych dziesigcioleci Dr. Oetker wkroczyt na rynek miedzynarodowy
1 zdywersyfikowat swoja dziatalnos¢. Grupa Oetker rozwingta si¢ w konglomerat
posiadajacy udziaty w przemysle spozywczym, spedycji, hotelarstwie 1 bankowosci.
Pierwotna marka Dr. Oetker pozostata rdzeniem i nadal jest synonimem skladnikow
do pieczenia, mrozonek i deseréw. Dzi§ Dr. Oetker dziata w ponad 40 krajach. Firma
faczy tradycje z innowacyjnoscia i wykorzystuje nowoczesne trendy, takie jak produkty
weganskie czy produkty o obnizonej zawartosci cukru (Oetker, 2003).

V. Persil

Historia Henkla rozpoczyna si¢ w niemieckim mie$cie Akwizgranie w 1876 roku,
kiedy mtody handlowiec Fritz Henkel wraz z dwoma wspodlnikami zatozyt firme
Henkel & Cie. Firma juz w pierwszym roku swojej dziatalno$ci wprowadzita na rynek
innowacyjny produkt, bedacy mieszankg proszkdw uniwersalny detergent na bazie
sodowego szkla wodnego, nazwany detergentem uniwersalnym. Innowacja byto to,
ze produkt ten uwalnial tlen podczas prania, dzigki czemu nie tylko czyScit, ale takze
wybielal pranie w tym samym czasie bez koniecznos$ci stosowania dodatkowego tugu
lub wielogodzinnego gotowania. Zrewolucjonizowato to prace domowe i sprawito, ze
pranie stalo si¢ tatwiejsze i szybsze. W 1878 roku firma przeniosta si¢ do Diisseldorfu,
gdzie siedziba koncernu Henkel miesci si¢ do dzi§. W roku 1907 Henkel dokonat
przetomu wraz z wprowadzeniem na rynek Persilu, pierwszego na swiecie czynnego
detergentu. Produkt nazwany Persil potaczyt wybielacz i detergent w jednym produkcie,
znacznie utatwiajgc pranie. Nazwa produktu sktada si¢ z dwoch cztonow, czyli: per od
czterochloroetylen (perchloroetylen) i sil od krzemianu sodu (natriumsilikat), wigc
symbolicznie laczy w sobie zwigzki chemiczne, ktére stanowity podwaliny sukcesu.
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Proszek ten w bardzo szybkim czasie zdotal przyjaé sie na rynku’. W nastepnych
dziesiecioleciach firma Henkel wprowadzita na rynek inne marki, w tym Schwarzkopf
w sektorze produktow do pielggnacji wlosow i Pril w zakresie detergentow do mycia
naczyn, ktére mimo rosngcej konkurencji i catkowicie odmiennych uwarunkowan
preferencji konsumenckich utrzymujg si¢ na rynku miedzynarodowym.

Henkel stat si¢ pionierem w dziedzinie budowaniu marki i jej wizerunku. Firma
od poczatku rozumiata znaczenie reklamy i nigdy nie zapominata 0 rudymentarnym
znaczeniu lojalno$ci klientow. W okresie II wojny §wiatowej firma musiata czesciowo
przestawi¢ swoja produkcj¢ na potrzeby wojenne. Po zakonczeniu wojny odbudowa firmy
postegpowata szybko i w latach 50. Henkel rozszerzyt swoja dziatalno$¢ za granicami
Niemiec®. W latach 80. 1 90. XX wieku Henkel jeszcze bardziej rozszerzyt swoja obecno$é
na arenie mi¢dzynarodowej i przejat liczne firmy z branzy detergentéw oraz srodkow
czyszczacych, kosmetykow i klejow. Stat si¢ liderem na rynku §wiatowym, gtownie
w branzy klejow dzigki takim markom, jak Pritt i Loctite. Dzi$§ Henkel to globalna
korporacja dziatajagca w trzech gtéwnych obszarach: technologie klejenia — kleje, produkty
do prania i pielggnacji domu — detergenty i Srodki czyszczace oraz pielggnacja urody —
pielggnacja wtosow i ciala. Firma zatrudnia dziesiatki tysigcy pracownikdéw na catym
swiecie i jest reprezentowana w ponad 120 krajach. Mimo mi¢dzynarodowej koncentracji
gléwna siedziba pozostaje w Diisseldorfie, a Henkel pozostaje wierny innowacyjnosci
1 sile marki, ktore potozyty podwaliny pod jego sukces (Feldenkirchen, Hilger, 2001).

Przedsigbiorstwo Henkel od poczatku skupito si¢ na silnym profilu marki Persil.
Charakterystyczne zielone opakowanie z czerwonym koétkiem stato si¢ jednym
z najbardziej znanych znakow towarowych Niemiec. Persil przeszedt takze do historii
w reklamie, gdyz juz od lat 20. XX wieku Biala Dama pojawiala si¢ jako postac
reklamowa — symbol 1$nigcej czysto$ci prania, ktory przez dziesigciolecia ksztattowat
wizerunek marki. Zostala zaprojektowana jako elegancka kobieca posta¢ ubrana
w nieskazitelnie biata szate, symbolizujaca czystos¢ i blask gwarantowany przez detergent®.

Wyglad postaci taczyt modna elegancje z obietnicg higienicznej czystosci, czyli
oba gtowne ideaty tamtych czasoéw. W XX wieku Henkel nieustannie dostosowywat
si¢ do nowych osiggnie¢ technicznych i potrzeb konsumentow. W latach 50. XX wieku
Persil zostal zoptymalizowany pod katem nowoczesnych automatycznych pralek,
aw latach 70. dodano enzymy. W dalszej kolejnosci pojawity si¢ bezfosforanowe formuty
chronigce §rodowisko, a pdzniej ptynne detergenty i kompaktowe proszki do prania.
Persil wezesnie rozszerzyt swojg dziatalno$¢ za granice, a obecnie jest produkowany
1 sprzedawany w wielu krajach czasami pod t3 sama nazwa, czasami pod dostosowanymi
nazwami towarowymi. Na niektorych rynkach, np. w Wielkiej Brytanii, koncern
Unilever jest dystrybutorem marki, a Henkel posiada prawa w Niemczech. Dzi$ Persil
jest synonimem wysokiej jakos$ci technologii detergentow na catym §wiecie i faczy
tradycje ponad 115-letniej marki z innowacjami, takimi jak formuty prania na zimno
i zrownowazone ekologiczne opakowanial®. Pozostaje synonimem czystego prania
zgodnie z duchem swoich wynalazcow w 1907 roku.

7 https://www.henkel-northamerica.com/brands-and-businesses/persil-566176?.com (dostep: 18.06.2025).

8 https://www.henkel.in/company/history?utm,com (dostep: 17.06.2025).

° Ibidem.

10 https://www.encyclopedia.com/social-sciences-and-law/economics-business-and-labor/businesses-and-occ
upations/henkel-kgaa?utm.com (dostep: 18.06.2025).
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V. Maggi

Historia marki Maggi rozpoczyna si¢ w 1884 roku w Szwajcarii. Przedsigbiorca
Julius Maggi, syn wloskiego imigranta, dostrzegt rosngce zapotrzebowanie na pozywne,
niedrogie 1 szybko przygotowane positki dla ludnosci pracujacej w czasach, gdy
industrializacja i urbanizacja ksztaltowaty zycie. We wspotpracy ze Szwajcarskim
Towarzystwem Dobroczynnym (Schweizerische Gemeinniitzige Gesellschaft) firma
Maggi poczatkowo opracowywata make z roslin straczkowych zawierajaca biatko
wysokoproteinowe w celu zwalczania powszechnego niedozywienia proletariatu. Firma
Maggi weszta na rynek niemiecki w roku 1897, pierwotnie jako przyprawa do zup dla
klasy robotniczej] Maggi- Wiirze, sprzedawana w bragzowej butelce z z61tg etykieta, ktora
cechuje od XIX wieku ten sam design (Holper, Klein, 1996).

Decydujacy przetom dla firmy nastapit w 1886 roku wraz z wprowadzeniem
przyprawy Maggi, ptynnego, mocno przyprawionego, aromatycznego bragzowego sosu
na bazie warzyw. Szybko 1 tatwo nadawat potrawom wigcej smaku 1 wkrotce stat si¢
kuchennym klasykiem. W tym samym roku Julius Maggi wprowadzit na rynek seri¢ zup
instant, pierwsze w Europie wyprodukowane na skale przemystowa zupy w kostkach*!,
Marka szybko si¢ rozwijata. Pod koniec XIX wieku otwarto zaktady produkcyjne w kilku
krajach Europy. Po $mierci Juliusa Maggi w 1912 roku firmg nadal kierowali jego
synowie. W 1929 roku Maggi potaczyla si¢ z firma Nestlé, zapewniajac Maggi dostep
do globalnej sieci sprzedazy. Pod szyldem Nestlé asortyment produktow byt stale
poszerzany od zup, bulionéw 1 sosOw po dania gotowe, mieszanki przyprawowe oraz
makarony instant. Na przestrzeni XX wieku firma Maggi wielokrotnie dostosowywata
si¢ do zwyczajow zywieniowych i rynkow réznych krajow. W Niemczech ptynna
przyprawa Maggi stanowi integralng czes¢ codziennej kuchni, w Azji szczeg6lnie
popularne sag makarony 1 pasty Maggi, a w Afryce i Ameryce Lacinskiej kostki bulionowe
Maggi ksztattuja smak niezliczonych potraw. Dzi§ przyprawa Maggi jest reprezentowana
w ponad 100 krajach. Pomimo regionalnych linii produktéw, marka na catym $§wiecie
oznacza szybkie, praktyczne 1 smaczne rozwigzania kuchenne w niemal niezmienionym
stanie (Nagel, 1996).

VI. Nestlé

Historia Nestlé rozpoczyna si¢ w 1866 roku, kiedy bracia George 1 Charles Page,
amerykanscy emigranci, zatozyli w Szwajcarii Anglo-Swiss Condensed Milk Company.
Wyprodukowali mleko skondensowane o przedtuzonej trwatosci, produkt, ktory stanowit
rewolucj¢ w zywieniu w czasach, gdy nie istniaty ogolnodostepne metody powszechnego
chtodzenia, a lodowka, jakg znamy dzisiaj, nie stanowita standardowego wyposazenia
gospodarstwa domowego. W tym samym czasie calkowicie niezaleznie od braci Page
niemiecki farmaceuta Henri Nestlé¢ opracowal w 1867 roku w miejscowosci Vevey
w kantonie Waadt nowy rodzaj proszku dla dzieci z mleka krowiego, maki pszenne;]
1 cukru. Produkt Farine Lactée, rodzaj mleka w proszku, ratowat niemowleta przed
$miercig spowodowang niedozywieniem i w konsekwencji rozstawit wynalazce. Obie
firmy szybko si¢ rozwijaty i rozszerzaty swoja dzialalno$¢ na arenie mi¢dzynarodowe;j,
aw 1905 roku Anglo-Swiss Condensed Milk Company 1 firma Nestlé potaczyty sie¢.

11 https://www.swisscommunity.org/de/news-medien/schweizer-revue/artikel/wie-julius-maggi-die-kuechen-
eroberte?utm_source=chatgpt.com (dostep: 17.06.2025).
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Byt to moment narodzin Nestlé S.A. (Pfiffner, 1993). W kolejnych dekadach dziatalnosci
przedsigbiorstwo dywersyfikowato swoj asortyment wprowadzono czekolade, kawe,
zywnos$¢ dla dzieci, karme dla zwierzat domowych 1 produkty mrozone. Nestlé
w duzej mierze utrzymata produkcj¢ podczas Il wojny §wiatowej i rozszerzyta swoja
obecnos¢ na catym §wiecie po 1945 roku. Duze przejecia innych przedsigbiorstw
produkcyjnych z branzy spozywczej, takie jak przejecie firmy Findus znanej z mrozonej
zywnosci, firmy Maggi, o ktorej pisano we wczesniejszej czesci rozdziatu, czy w latach
p6zniejszych firmy Purina produkujacej karme dla zwierzat domowych, uczynity grupe
Nestlé jednym z najwigkszych producentow zywnosci na §wiecie. W latach 30. XX wieku
firma Nestlé wspolpracowata z brazylijskimi naukowcami nad opracowaniem kawy
rozpuszczalnej Nescafé, ktora stata si¢ bestsellerem na catym $wiecie!?. W latach 80.
190. XX wieku Nestlé w coraz wigkszym stopniu skupiata si¢ na réznorodno$ci marek
oraz produktach zwigzanych ze zdrowiem 1 zdrowym trybem Zycia, np. kupujac producenta
butelkowanych wod mineralnych Perrier 1 zaktadajac Nestlé Health Science. Dzi$
Nestlé dziata w ponad 180 krajach, zatrudnia setki tysiecy pracownikow i sprzedaje szeroki
asortyment produktow, od Nescafé, KitKat 1 Maggi po Perrier oraz Purina. Siedziba
pozostaje w Vevey w Szwajcarii. Nestlé postrzega siebie jako globalng firme¢ spozywcza,
ktéra ma swoje korzenie w dwoch innowacjach z XIX wieku 1 od tego czasu stale si¢
rozwija, dostosowujac si¢ do nowych rynkéw, technologii i zwyczajow konsumentow.

VII. Erdal

Marka Erdal ma swoje korzenie w miejscowosci Donaueschingen w kraju
zwigzkowym Badenia Wirtembergia, gdzie w 1901 roku powstala firma Ferdinand
Dietz GmbH. Firma poczatkowo specjalizowata si¢ w réznorodnych produktach
chemicznych dla gospodarstwa domowego. Wkrotce opracowano pastg do butdw, ktora
charakteryzowata si¢ szczegolnie dobrymi wlasciwosciami pielegnacyjnymi i nadajgcymi
potysk. Juz na poczatku Erdal reklamowat si¢, przedstawiajgc uderzajaca postac¢ ubrane;j
na czerwono zaby czyszczacej but. Byt to motyw reklamowy zapadajacy w pamiec,
dlatego tez stal si¢ jednym z najbardziej znanych wizerunkéw marki w krajach
niemieckoj¢zycznych. Analogia pasty do butow 1 postaci zaby wydaje si¢ zaskakujaca,
jednak uwaznemu obserwatorowi niemieckiego krajobrazu marek handlowych nie
umknie fakt, ze zaba (Frosch), traszka (Lurch) czy salamandra (Salamander) jako logo
firmy $wiadcza o sympatii do plazéw wlascicieli niemieckich firm?®.

Wprowadzenie pasty do butéw Erdal nastapito w czasie, gdy dobrze utrzymane
1 zadbane skoérzane buty byly waznym symbolem statusu spotecznego. Latwa aplikacja
pasty 1 wysoki potysk uzyskiwany po aplikacji szybko zapewnity produktowi popularnos¢.
Sukces Erdal w duzej mierze opieral si¢ na dobrze przemyslanej strategii retail-
-merchandisingowej, polegajacej na plakatach, emaliowanych logo oraz reklamach.
W XX wieku Erdal rozszerzyt swdj asortyment o dodatkowe produkty do pielggnacji
skory, a pozniej takze domowe $rodki czyszczace. W okresie po II wojnie $wiatowej
marka przeszla unowoczesnienia i zostata wprowadzona na nowe rynki, co spowodowato,
ze w latach 70. 1 80. Erdal rozwinat si¢ w znang na calym swiecie marke produktéw
do pielegnacji obuwia i skéry (Heck, 2001).

12 https://www.britannica.com/summary/Nestle-SA?.com (dostep: 18.06.2025).
13 https://www.absatzwirtschaft.de/die-geschichte-hinter-dem-markennamen-erdal-264080/?.com (dostep:
18.06.2025).
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Dzi§ Erdal nalezy do przedsigbiorstwa Werner & Mertz GmbH z siedziba
w Moguncji, ktora jest najbardziej znana ze swojej marki Frosch, obejmujacej przyjazne
dla srodowiska srodki czystosci. Pod marka Erdal w dalszym ciggu produkowane sa
kremy pielggnacyjne do skory, pasty do obuwia i produkty do pielggnacji skory, ktore
potwierdzaja przestanie marki, jaka jest wysokiej jakosci pielegnacja i ochrona skory
polaczona z wizerunkiem marki, ktory od ponad 120 lat charakteryzuje stynna czerwona
zabal?,

w

&
Erdal

SCHUHCREME

MIT BIENENWACHS
pflegt, schiitzt & deckt ab

SCHWARZ

Rysunek 2. Pasta do butéw Erdal.
Zrodto: opracowanie wlasne.

VIII. Pelikan

Marka Pelikan od 1878 roku oferuje atrament do pi6r wiecznych. Logo marki
z pelikanem chronione jest od tego samego roku. Historia firmy Pelikan rozpoczyna
si¢ w Hanowerze w 1838 roku, gdy chemik Carl Hornemann zatozyt matg fabryke farb,
atramentow 1 artykutow biurowych dla artystow. Poczatkowo zajmowat si¢ produkcja
wysokiej jakosci farb i tuszy akwarelowych tylko na rynek regionalny. W 1871 roku
jako wspolnik dotaczyt do niego Giinther Wagner, ktory z czasem przejat zarzadzanie
firmg. Wagner wprowadzit w 1878 roku znane obecnie na catym $wiecie logo stylizowanego
pelikana karmigcego swoje mtode w gniezdzie. Ten znak towarowy, jeden z najstarszych
w Niemczech, wkrotce stal si¢ symbolem jakosci w branzy papiernicze;.

Pod przewodnictwem Wagnera firma stale si¢ rozwijata i eksportowata swoje
produkty do wielu krajow. W pierwszych dekadach XX wieku firma Pelikan opracowata
nie tylko tusze do pisania i rysowania, ale takze farby szkolne, kleje 1 inne artykutly
biurowe. Kamieniem milowym byto wprowadzenie w 1929 roku piéra wiecznego
Pelikan z mechanizmem tlokowym, ktore zrewolucjonizowato absorpcje atramentu
1 cieszylo si¢ ogromng popularnoscig. W czasie Il wojny swiatowej czg$¢ produkcji
przerzucono na towary niezbedne do dziatan wojennych, jednak po 1945 roku Pelikan
szybko wznowit produkcje przyboréw do pisania i farb. Firma przezywata swoj
rozkwit w latach 50. 1 60. XX wieku, kiedy to pidra wieczne, atramenty 1 przybory
szkolne Pelikan cieszyly si¢ zainteresowaniem na calym $wiecie. Od lat 70. XX wieku
Pelikan rozszerzyt swoja oferte o sprzgt biurowy, akcesoria do drukarek i inne artykutly
papiernicze. W latach 80. 1 90. XX wieku miato miejsce kilka restrukturyzacji, zmian
wlasno$ciowych i fuzji firmy. W 1996 roku Pelikan polaczyt si¢ ze szwajcarska firma
Geha AG, aw kolejnych latach czes$¢ produkcji przeniosta si¢ za granice. Dzi$ Pelikan
Group GmbH jest dzialajacym na arenie miedzynarodowej producentem przyborow

1% https://www.erdal.de/en/about-us/ (dostep: 18.06.2025).
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do pisania, artykutdw szkolnych oraz biurowych. Marka Pelikan w dalszym ciggu jest
synonimem wysokiej jako$ci pior wiecznych, atramentéw 1 materiatow malarskich,
w potaczeniu z dlugg tradycja 1 jednym z najstarszych zarejestrowanych znakow
towarowych w Niemczech. Mimo wielu zmian wizerunek pelikana w gniezdzie
pozostaje centralnym motywem i elementem tozsamosci firmy?*°.

Rysunek 3. Atrament Pelikan.
Zrbdlo: opracowanie wlasne.

IX. Leitz

Folder Leitz jest w Niemczech synonimem teczek na dokumenty. Poczatki firmy
Leitz siggaja roku 1871, gdy Louis Leitz zatozyl w miescie Stuttgarcie, tak jak 1 firma
Erdal w kraju zwigzkowym Badenia Wirtembergia, warsztat wyrobow metalowych.
Pierwotnie firma produkowata proste artykuty biurowe i cz¢sci mechaniczne. Jednak
wiasciciel Louis Leitz szybko zdat sobie sprawe, ze wraz z rosngca organizacjg biura
1 rosnacg liczbg dokumentow istnieje potrzeba systematycznego ich archiwizowania.

W 1896 roku wynalazt segregator, ktory zrewolucjonizowat porzadek w biurze
1 stat sie¢ prawdziwym klasykiem. Charakterystyczny uktad mechanizmu dzwigniowego
umozliwial tatwe otwieranie 1 zamykanie mechanizmu pierscieniowego, dzigki czemu
mozna bylo szybko segregowac 1 wyjmowac¢ dokumenty. Wyposazony w charakterystyczne
etykiety na grzbiecie 1 otwor na palec umozliwiajacy tatwe wyjmowanie z potki,
segregator Leitz stat si¢ standardem w biurach 1 archiwach.

Po $mierci Louisa Leitza w 1918 roku firmg nadal kierowali jego synowie oraz
spadkobiercy. W XX wieku firma Leitz rozszerzyla oferte o dodatkowe logistyczne
systemy biurowe i archiwizacyjne: dziurkacze, zszywacze i akcesoria niezbedne do
pracy w biurze. Marke zawsze cechowato polaczenie funkcjonalnosci, trwatosci oraz
klarownego designu. W drugiej polowie stulecia firma Leitz rozszerzyta swojg dziatalnos$¢
na arenie migdzynarodowej i zalozyta firmy produkcyjne i handlowe w kilku krajach.
W latach 90. XX wieku miata miejsce reorganizacja firmy i doszto do fuzji. Leitz stat si¢
cze$cig Grupy Esselte, co jeszcze bardziej wzmocnito globalng sprzedaz. Dzis$ Leitz
jest czescia ACCO Brands Corporation, jednego z najwickszych producentow artykutow
biurowych na §wiecie. Marka w dalszym ciggu oferuje wysokiej jako$ci rozwigzania
do przechowywania i organizacji, tgczac swoje 125-letnie dziedzictwo z nowoczesnymi
liniami produktéw od klasycznych teczek po zorientowane cyfrowo rozwigzania do

domowego biura®®.

15 https://www.pelikan.com/de/unternehmen/geschichte.html (dostep: 17.06.2025).
18 https://www.leitz.com/en-ax/services/about-leitz/ (dostep: 17.06.2025).
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Rysunek 4. Segregator Leitz.
Zrédto: opracowanie wlasne.

X. Stollwerck

Historia sukcesu firmy Stollwerck rozpoczeta si¢ w Kolonii w 1839 roku, kiedy
Franz Stollwerck, z wyksztatcenia piekarz i mistrz cukiernictwa, otworzyt matg piekarenke
kruchego ciasta na Blindgasse ($lepa uliczka), ktora w ciggu zaledwie kilku lat przeksztatcita
si¢ w fabryke stodyczy i1 cukierkdéw. Szczego6lng stawe zyskatly jego cukierki tagodzace
kaszel, dzigki czemu zyskat czuly przydomek cukierkowego Napoleona (Kamelle-
Napoleon), a w 1847 roku osiggnat osobisty sukces, gdy powotano go na dworskiego
dostawce wyrobow cukierniczych. W potowie XIX wieku Stollwerck rozszerzyl swoj
asortyment o czekolade, marcepan i pierniki. Na poczatku lat 60. XIX wieku zaktad
przeniost produkcje do wigkszych warsztatow i byt w stanie oferowac juz do 375 r6znych
produktéw cukierniczych. W 1871 roku jego synowie Albert Nicolaus, Peter Joseph
1 Heinrich, odeszli z rodzinnego interesu 1 zalozyli samodzielng firme¢ Gebriider Stollwerck,
ktora zostala wpisana do rejestru handlowego w 1872 roku. Po $§mierci ojca Franza bracia
polaczyli swoje przedsigbiorstwa z odziedziczonym przedsigbiorstwem w 1876 roku
pod nowa nazwg Cesarsko-Krolewska Fabryka Czekolady Braci Stollwerck (Kaiserlich-
-K6nigliche Hof-Chocoladen—Fabrik Gebr. Stollwerck)'’. Firma szybko si¢ rozwijata.
Na przetomie wiekow Stollwerck posiadat juz fabryki i oddzialy w osrodkach krajowych
1 miedzynarodowych, takich jak Berlin, Budapeszt, Londyn, Nowy Jork, Wroctaw
1 Wieden. Od 1893 roku jako pierwsza firma w Niemczech zastosowata automaty do
sprzedazy czekolady — rewolucyjny model sprzedazy dzisiaj nazywany vending, ktory
pomogt Stollwerck osiggnac sukces gospodarczy. Firma Stollwerck jako jedno
z pierwszych przedsiebiorstw na §wiecie wykorzystywala najmodniejsze w tamtych
czasach medium, czyli filmy reklamowe. Pod rzagdami Ludwiga Stollwercka firma
w 1902 roku zostata przeksztatlcona w spotke akeyjna, ale pozostata wlasno$cig rodziny.
W najlepszym okresie firma zatrudniata ok. 5600 osdb, a Stollwerck byt jedna
z najwiekszych na $wiecie firm produkujacych czekolade, kakao i stodycze®®,

I wojna $wiatowa oznaczata gospodarczg porazke, produkcje powaznie odczuty
niedobory surowcow 1 zakazy eksportu oraz zamknigcie niektorych fabryk np. w Londynie.
Jednak dzigki dywersyfikacji, produktom zastepczym 1 pomystowym innowacjom,
takim jak produkt zastepczy Nurso imitujacy czekoladg, Stollwerck byt w stanie utrzymacé
si¢ na rynku. W okresie migdzywojennym 1 po Il wojnie $wiatowej wplywy rodziny
zatozycielskiej ostabty, gtéwnie po restrukturyzacji gospodarczej w latach 30. XX wieku,
wykonanej pod wptywem Deutsche Banku. Rudolf Imhoff, przedsigbiorca zewnetrzny,

17 https://rheinische-geschichte.lvr.de/Persoenlichkeiten/franz-stollwerck/DE-2086/lido/57¢955e80d45a4. 76970739
(dostep: 19.06.2025).
18 https://www.fundinguniverse.com/company-histories/stollwerck-ag-history/ (dostep: 17.06.2025).

-115-



Neophilologica Sandeciensia 17

przejat firme w okresie wzmozonego kryzysu w 1972 roku i skutecznie jg zrestrukturyzowat
poprzez usprawnienie asortymentu i polityki rozwoju marki handlowej. W kolejnych
latach Imhoft przejat tradycyjne marki, takie jak Eszet, Waldbaur, Sprengel 1 Sarotti,
zapewnit firmie odnowiong site ekonomiczng i w 1975 roku przeniost sie do nowego
zaktadu produkcyjnego w Kolonii-Westhoven. W 1993 roku zatozyt Muzeum Czekolady
Imhoff w Kolonii, przyciggajace thumy 1 postawil pomnik historii firmy. W 2002 roku
firma Stollwerck zostala sprzedana Barry'emu Callebautowi, ktory przeniost zaktady
produkcyjne 1 zamknat fabryke w Kolonii. W 2011 roku firma stala si¢ wtascicielem
belgijskiej Grupy Baronie, ktéra do dzi$ posiada lokalizacje w Niemczech, Holandii,
Szwajcarii i Belgii?®.

Podsumowanie

Historyczne marki handlowe Faber-Castell, 4711 Eau de Cologne, Dr. Oetker,
Maggi, Persil, Nestlé, Erdal, Pelikan, Leitz i Stollwerck naleza do najstarszych i najbardziej
tradycyjnych marek detalicznych w regionie niemieckojezycznym 1 sg przyktadami
rozwoju nowoczesnej kultury towaro6w markowych i nowej kultury sprzedazy od
XIX wieku. Powstawaly w czasach, gdy masowa produkcja przemystowa, doskonalenie
sieci oraz kultury sprzedazy i wprowadzenie ram i1 usankcjonowan prawnych, takich
jak niemiecka Ustawa o ochronie znakow towarowych, umozliwity po raz pierwszy
prawng ochrong¢ produktéw, jak i stworzyty podwaliny pdzniejszej ochrony débr
intelektualnych. Cechg wspolng tych marek jest to, ze tacza w sobie ciggtos¢ produktow,
iInnowacyjnos¢ rozwigzan 1 reprezentuja symboliczng site danej firmy, taczac wieloletnig
tradycje z nowoczesnoscig. Oznaczajg przejscie od towarow wytwarzanych rzemieslniczo
1 recznie do standaryzowanych produktow markowych, ktore wzbudzily 1 wzbudzaja
zaufanie 1 uznanie przez nazwy, logo, symbole 1 znaki reklamowe jak 1 produkowang
ilo$¢, ktora obnizyta ceny i umozliwita dostep duzej rzeszy odbiorcow. Odzwierciedlaja
one wdrazanie markowych towarow jako niezaleznego zjawiska wspotczesnej gospodarki,
co nie tylko zmienito zwyczaje konsumenckie, ale do dzi$ ksztattuje tozsamos¢ kulturowa
regionu niemieckojezycznego.

Bibliografia

Ahlert, D., Kenning, P., Scheider, D. (2001). Das Wachstum der Handelsmarken — Ursachen
und Zukunftsperspektiven. W: M. Bruhn (red.), Handelsmarken. Zukunftsperspektiven
der Handelsmarkenpolitik (s. 243-260). Stuttgart: Schéffer-Poeschel.

Allner, K., Dittmer, J., Fahl, A., Schwark, T. (2008). Pelikan — ein Unternehmen schreibt
Geschichte. Hannover: Historisches Museum Hannover.

Armer, K.M., Kaltwasser, U. (1991). Dr. Oetker. Die Kultur des Schonen: 100 Jahre Dr. August
Oetker Nahrungsmittel KG. K6ln: DuMont Buchverlag.

Armer, K.M., Kaltwasser, U. (1992). Muelhens. The Culture of Beauty, Zweihundert Jahre
4711.Ko6ln: DuMont Buchverlag.

Barthes, R. (2020). Mitologie. Thum. A. Dziadek. Warszawa: Wydawnictwo Aletheia.

Baumgarth, C. (2014). Markenpolitik. Markentheorien, Markenwirkungen, Markenfiihrung,
Markencontrolling, Markenkontexte. Wiesbaden: Springer Gabler.

Buschak, W. (1989). Die Geschichte der Maggi-Arbeiterschaft 1887-1950. Hamburg: Ergebnisse-Verlag.

Feldenkirchen, W., Hilger, S. (2001). Menschen und Marken: 125 Jahre Henkel, 1876-2001.
Diisseldorf: Henkel KGaA.

19 https://www.stollwerck.com/en/our-story/history (dostep: 17.06.2025).

- 116 -



Neophilologica Sandeciensia 17

Floch, J.-M. (2001). Semiotics, marketing and communication: Beneath the signs, the strategies.
Palgrave Macmillan.

Heck, W. (2001). 100 Jahre Erdal, 1901-2001. Die ganze Welt der Schuhpflege. 100 Jahre
Markenqualitiit im Zeichen des Frosches. Mainz: Werner & Mertz GmbH.

Hilsenbeck, R. (2013). Faber-Castell, since 1761: Die illustrierte Geschichte einer
Bleistiftdynastie (Collection Rolf Heyne). Miinchen: Rolf Heyne.

Joest, H.-J. (1989). Stollwerck 150 Jahre — Das Abenteuer einer Weltmarke. Ko6ln: Stollwerck AG.

Junggeburth, T. (2014). Stollwerck 1839-1932: Unternehmerfamilie und Familienunternehmen.
Stuttgart: Steiner.

Konig, W. (2006). Markenmanagement im Familienunternehmen: Die Marke Dr. Oetker
1891-2006. Stuttgart: Franz Steiner Verlag.

Langenscheidt, F., Venohr, B. (red.). (2010). Lexikon der deutschen Weltmarktfiihrer. Koln:
Deutsche Standards Editionen.

Loiperdinger, M. (1999). Film & Schokolade — Stollwercks Geschdifte mit lebenden Bildern.
Frankfurt am Main: Stroemfeld Verlag.

Moor, L. (2007). The rise of brands. Berg.

Nagel, E. (1997). Beste Wiirze fiir Suppen und Saucen, wenige Tropfen geniigen. Singen:
Kollegium Singen.

Oetker, R. A. (2003). In Familientradition: Ein Unternehmer im 20. Jahrhundert. Miinchen: C.H. Beck.

Pfiffner, A. (1993). Henri Nestlé (1814-1890): Vom Frankfurter Apothekergehilfen zum Schweizer
Pionierunternehmer. Zirich: Chronos Verlag.

Pivot, M. (2002). Maggi et la magie du bouillon Kub. Paris: Hoébeke.

Rosenbohm, Ernst (1951): Kolnisch Wasser. Ein Beitrag zur europdischen Kulturgeschichte.
Berlin/Detmold/Kdln/Miinchen: Albert Nauck & Co. Verlag.

Schifer, D. (2013). Pelikan, die Marke: Wie das Kiiken ins Nest kam und wann wie viele. Hannover:
Leuenhagen & Paris.

Schiftke, W. (red.). (1985). Oh! de Cologne. Die Geschichte des Kolnisch Wassers. Koln: DuMont
Buchverlag.

Schenk, H.-O. (2004). Handels-, Gattungs- und Premiummarken des Handels. W: M. Bruhn
(red.), Handbuch Markenfiihrung, Kompendium zum erfolgreichen Markenmanagement.
Wiesbaden: Gabler.

Widdig, S. (2013). Stollwerck, Schokolade aus Koln. Erfurt: Sutton Verlag.

https://4711.com.
https://farinal 709.com.
https://rheinische-geschichte.lvr.de/Persoenlichkeiten/franz-stollwerck/DE-2086/lido/57¢955e80d4
5a4.76970739.
https://www.absatzwirtschaft.de/die-geschichte-hinter-dem-markennamen-erdal-264080/?.com.
https://www.encyclopedia.com/social-sciences-and-law/economics-business-and-labor/businesses-
and-occupations/henkel-kgaa?utm.com.
https://www.erdal.de/en/about-us/.
https://www.faber-castell.com/corporate/historyBlackwing.
https://www.fabercastell.com/pages/about-us.
https://www.fundinguniverse.com/company-histories/stollwerck-ag-history/.
https://www.henkel.in/company/history?utm,com.
https://www.henkel-northamerica.com/brands-and-businesses/persil-566176?.com.
https://www.leitz.com/en-ax/services/about-leitz/.
https://www.managementcircle.de/blog/geschichte-der-handelsmarken.html?utm.com.
https://www.pelikan.com/de/unternehmen/geschichte.html.
https://www.stollwerck.com/en/our-story/history.
https://www.swisscommunity.org/de/news-medien/schweizer-revue/artikel/wie-julius-maggi-die-
kuechen-eroberte?utm.com.

- 117 -


https://www.faber-castell.com/corporate/history?utm_source=chatgpt.com

Neophilologica Sandeciensia 17

X. THE PHENOMENON OF ENGLISH LOANWORDS
IN THE POLISH LANGUAGE OF THE LATEST
HIP-HOP SONGS (Edyta Wozniak®)

Streszczenie

Kultura hip-hopowa zostata uksztattowana w Stanach Zjednoczonych i w bardzo szybkim
tempie rozprzestrzenita si¢ na inne kraje, trafiajac tez do Polski. Angloj¢zyczny rap stat si¢
bardzo popularny, a mtodzi tworcy zaczeli tworzy¢, nie tylko odzwierciedlajgc rytmike, ale
takze zapozyczajac angielskie elementy jezykowe. Ze wzgledu na to, Ze obecnie mozna twierdzic,
ze hip-hop to gatunek muzyczny, ktory odgrywa jedna z kluczowych rdél w ksztattowaniu
I promowaniu kultury mtodziezowej, moze stac si¢ istotnym zrodlem badan nad jezykiem
mowionym oraz procesem zapozyczania.

W zwigzku z powyzszym gtdéwnym celem niniejszego rozdziatu jest charakterystyka
wplywu jezyka angielskiego na jezyk polski w kontekscie zapozyczen wlasciwych
wystepujacych w analizowanych piosenkach hip-hopowych.

Summary

Hip-hop culture was formed in the United States, and very quickly spread to other
countries. Being very popular, English rap became a good rhythmical and linguistic model.
Currently, due to the fact that hip-hop seems to be a music genre which has a tendency to
manifest the culture of young adolescents, it appears crucial in detecting the latest language
tendencies comprising the spoken parole and the borrowing processes.

Therefore, the aim of this article is to characterize the influence of English upon Polish
in the realm of hip-hop music style, with a particular focus on the phenomenon of loanwords
borrowed into the Polish language.

Introduction

There is no denying that in today’s world the English language influences other
European languages, including Polish, due to a constant language contact (Zabawa,
2010, p. 219). As may be envisaged, the world of music is far from free the impact of
English. Hip-hop which seems to manifest the culture of young generation is both created
and devoted to young addressees. The language they utilize might seem to be obscure
for others (cf. Moch, 2001; Ratajczak, 2006; Wileczek, 2021), however, the lyrics, usually
describing the most common problems and dilemmas, thoughts and emotions, and other
complexities of hip-hoppers’ lives, tend to be both catchy and universal.

As a music genre, hip-hop commenced to officially appear in Poland in 1995
altogether with the release of the first official album by Liroy and Wzgoérze Ya-Pa 3
(Bartlomiejczyk, 2008, p. 175; cf. Miszczak et al., 2005). Since then, it has gained
importance among other Polish performers and became more and more famous,
primarily, amid the adolescents.

! Akademia Nauk Stosowanych w Nowym Saczu.

- 118 -



Neophilologica Sandeciensia 17

Hip-hop, representing the youth speak (cf. Wileczek, 2021; Jagun, 2023) seems
to be ideal for studying the influence of English upon Polish and dispute the role of
borrowings process (cf. Barttomiejczyk, 2008; Olkowska, 2009; Manczak-Wohlfeld,
2010; Witalisz, 2015, 2016; Otwinowska-Kasztelanic, 2006; Zabawa, 2008, 2010a, 2012,
2013b, 2014a,b, 2017; Dunaj, Mycawska, 2017; Kulesza, 2010; Gérnicz, 2019; M¢karska,
2013; Wach, 2013; Cierpich-Koziet et al., 2023) with the focus on loanwords since it
offers an insight into the language full of expressions borrowed from ‘fashionable’
English. Thus, the aim of the present study is to evaluate the impact of English upon
Polish utilized in the context of hip-hop songs. Although this area has been discussed
by Chacinski (2003, 2005), Sawaniewska-Mochowa and Moch (2000), Moch (2001,
2002), and Bartlomiejczyk (2008), it still demands some further explorations.

I. The definition of loanwords

Before defining loanwords, it seems substantial to provide a good definition of
borrowing that fits the issue of the article. Thomason and Kaufman (1988, p. 37) tend
to describe the phenomenon of borrowing as "the incorporation of foreign features
into a group's native language by speakers of that language: the native language is
maintained but is changed by the addition of the incorporated features.” It appears,
however, crucial to mention that “incorporated features” should not be understood only
in terms of words (cf. Thomason, 2001, p. 12; Chalker, Weiner, 1994, p. 49; Polanski,
1999, p. 6682), but also other language elements, like phonological, syntactic, morphological
ones (cf. Weinrich, 1953, p. 1; Urbanczyk, Kucata, 1999, p. 440), or even gestures and
movements (cf. Rendon, 2008).

What is more, Otwinowska-Kasztelanic (2000) claims that “borrowing is the
process of importing linguistic items from one linguistic system into another, a process
that occurs any time two cultures are in contact over a period of time” (2000, p. 20; cf.
Treffers-Daller, 2010, p. 17; Hock, Joseph, 2009, p. 241), which highlights both the
incorporation of the language elements which are borrowed, and its adaptation into
the system of the recipient language which seems crucial in the borrowing process.

According to Haugen (1950, p. 212), borrowing may be comprehended as “an
attempted reproduction in one language of the patterns previously found in another”
which according to the present author’s view fits the best the issue of the article.
Obviously, it appears unquestionable that the elements of the donor language are not
imitated mechanically, but acquired and processed in order to adjust to the rules of the
recipient language. The borrowing process may appear both consciously and unconsciously
depending on the situation. Nonetheless, the idea of “patterns” implied by Haugen
(1950), might still provoke some ambiguities.

Borrowing may be further subdivided into 1) loanwords (cf. Haugen, 1950, p. 214;
1956, p. 766; Weinreich, 1953, p. 47; Gorlach, 2002, p. 3; Haspelmath, Tadmor, 2009,
p. 36; Pulcini et al., 2012; Manczak-Wolhfeld, 2006; Cierpich et al., 2023; Witalisz,
2016a) also acknowledged as importation (Winter-Froemel, 2008, p. 24), Entlehntes
Wort (Betz, 1949; Duckworth, 1977), saumcmeosanue (Jefremov, 1971), borrowed word
(Duckworth, 1977; Grzega, 2003), importation/lexical borrowing (Gémez Capuz, 1997,
p. 87); Polish zapozyczenie wltasciwe/leksykalne (Szober, 1929; Witalisz, 2016, p. 37;

2 Polanski (1999) limits his definition of borrowing to words, suffixes and prefixes.
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2020) and wyraz zapozyczony (Manczak-Wohlfeld, 1995); 2) loanblends, and 3) loanshifts.
The latter, namely loanblends and loanshifts, however, fail to constitute the subject of
the present article, therefore their further elaborations is omitted in the present article.

Loanwords are inclined to present morphemic importation without substitution
(Haugen, 1950, p. 214; Cieprich, 2019, p. 65; Witalisz, 2016, p. 37) which denotes that
the form and the meaning are transferred into the recipient language (Cierpich, 2019,
p. 65), for example, American English word shivaree, borrowed from French charivari
in the meaning of 'an uninvited serenade to newlyweds' (Haugen, 1950, p. 213). The
phenomenon may also refer to the shift of the language elements form the donor language
into the recipient one (Otwinowska-Kasztelanic, 2000, p. 15; Zabawa, 2012, p. 32; Witalisz,
2016, p. 37), which might be easily noticeable amid a recipient language user, mainly
if the languages, both the donor language and the recipient language, tend to be distant
genetically (Witalisz, 2016, p. 37), Nonetheless, Haugen (1950, p. 165) claims that the
issue of ‘loan words’ may incite some inconsistencies mainly because it can include
any of the other types enumerated further (cf. Zabawa, 2012, p. 32).

Language elements, while becoming borrowed, may undergo the process of
assimilation at varied levels (cf. Duckworth, 1977). Lexemes, transferred into the recipient
language without changes in their graphic, phonetic and semantic levels may be called
quotations, for instance, whiskey English ‘whiskey’ (Witalisz, 2016, p. 45). Other language
elements that are borrowed may be partially assimilated if their borrowed forms have
partly or completely assimilated both spelling and pronunciation, and may inflect
according to the rules of the recipient language, for example, English word ‘taboo’
appearing in Polish as tabu; or fully assimilated whether their borrowed forms have
become fully assimilated considering spelling and pronunciation paradigms, and the
inflection process takes place in accordance with the rules of the recipient language,
for instance, Polish dzem borrowed form English ‘jam’ (cf. Betz, 1949, p. 26; Duckworth,
1977, p. 40; Duckworth, 1977, p. 40; Grzega, 2003, p. 26; Gomez Capuz, 1997, p. 87;
Witalisz, 2016, p. 37; Fisiak, 1961a, 1962, 1970; Manczak, Wohlfeld, 1992, 1993, 1995,
1988c, 19974, b, 1999c, 2000, 2002, 20044, ¢, 2005a, 2006, 2007a, 2010; Otwinowska-
-Kasztelaniec, 2000; Chtopicki, Swiqtek, 2000; Zabawa, 2004c, 2009c, 2010b, 20114, b,
2012, 2013a; Koneczna, 1936/1937; Peptowski, 1957, 1989; Grabowska, 1972; Walczak,
1983, 1997; Pihan-Kijasowa, 1992; Dunaj, 1993; Sekowska, 1993, 2007, 2008; Pi¢cinska,
20004, b, 20014a, b; Moch, 2001; Zdunkiewicz-Jedynak, 2008; Cebrat, 2011; Niepytalska-
-Osiecka, 2014; Witalisz, 2016, 2018).

I1. The current study

One of the main aims of the current study was to analyze lyrics extracted from
the most recent hip-hop songs selected on the basis of Spotify list of 50 the most played
albums in November 2024 called Polski Rap 2024 in terms of English loanwords in
the Polish language quantitively and qualitatively. The study focuses on lexical borrowings
appearing as unassimilated, partially assimilated, and assimilated loans. The concept of
necessity failed to be taken into consideration. Spotify list of 50 was assumed to be reliable
enough to provide not only those songs that truly belonged to hip-hop genre, but were
the most popular in Poland at that period of time. All of the selected albums were not
released earlier than 2020. The list exceptionally contained one English song (Savage Only
You) which was omitted in the analysis. The detailed list is presented in the Attachment 1.
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The procedure of collecting the material was the following: transcripts of lyrics
were taken either from the website teksciory.interia.pl, or checked against recordings,
and copied into .docx file utilizing Microsoft Word. The corpus was formed by manual
copying of the text instead of automatic extraction of texts from each song. Furthermore,
the data was processed and analyzed linguistically by the present author with the help
of the computer programs TextSTAT. The software was selected on the basis of the
fact that it is both easily available online, and easy to utilize. Each chorus, intros, outros,
and skits if repeated were analyzed only once. Each loanword was checked for meaning
in varied dictionaries, WSJP PAN, SJP PWN, OED, and if necessary in the dictionary
of slang Miejski.pl. The overall number of words embodied 19,234 words.

I11. Quantitative analysis

One of the main assumptions of the quantitative analysis was to estimate the
overall number of loanwords against the overall number of running words in the
analyzed corpus. It seems substantial to observe the changing trends in the borrowing
process in the realm of hip-hop. Similar corpora were already formed by other linguists
who studied spoken language. First of all, Otwinowska-Kasztelanic (2000) compiled
four corpora. The first one embodied 288 examples of borrowings collected amid
70,000 running words from informal conversations by 42 educated Polish speakers
aged between 19 and 35 years. The second, third and fourth ones, created on the basis of
press articles, TV and radio advertisements, comprised higher number of borrowings
which accounted for 1.01%, 5.21% and 3.89% respectively. Correspondingly, Zabawa
(2006, 2010) gathered three analogous corpora where the first one involved 60,500
running words of informal conversations with 39 Polish aged between 21 and 35 years
from Upper Silesia out of which 0.37% borrowings were identified; and the second
and third ones formed on the basis of general posts, and posts on computers and modern
technology equaled to 1.03% and 2.18% respectively. In addition, Ktaczynska (2010)
calculated the amount of borrowings on the basis of one of the articles (11/5) published
in Polish famous monthly magazine Claudia which constituted 4,5% of the whole text.
Finally, Bartlomiejczyk (2008) built the corpus of borrowings relying on hip-hop lyrics
which accounted for 1.65% of the whole.

Another goal was to detect which of the analyzed hip-hop songs was the richest
with English loanwords, hence, the amount of them in each of the song was counted
and the percentage of borrowed words calculated. Proper names, internationalisms,
code switches, loanblends, and loanshifts, were not taken into consideration, however,
indirect borrowings were acknowledged as English loanwords (for example, studio
English ‘studio’).

What is more, it was sometimes challenging to establish whether a specific word
Is of an English origin since even dictionaries provided different etymologies for the
same concepts (Zabawa, 2010, p. 223; cf. Piotrowski, 2009), therefore the employment
of helpful paradigms (cf. Zabawa, 2024) and essential Polish-English, and English-
-Polish dictionaries were of much use.

-121 -



Neophilologica Sandeciensia 17

V. Analysis and results

The overall number of all English loanwords detected in the studied corpus of
hip-hop songs accounted for 133 against 19,234 running words. The amount of collected
loanwords may seem to be low, however, it seems crucial to remember that the number
concerns only the category of loanwords, while other language elements, like for example,
loanshifts or loanblends, which may be classified as borrowings were omitted in the
study. Therefore, according to the present author’s view, the amount of them appeared
to be relatively high comparing to other corpora of colloquial speech (cf. section 4).
Nevertheless, the distribution of loanwords depending on the analyzed corpus might
seem to be irregular and probably reliant on the topic of the conversation which is, for
example, clearly visible in case of computer related corpora (cf. Zabawa, 2006, 2010).

Additionally, based on the analysis of the current material, it seemed essential
to follow Barttomiejczyk (2008), and create a division of the detected loanwords into
two groups, namely:

old ones (68 loanwords) perceived as those which appeared in WSJP PWN
or/and SJP PWN, for instance, celebrytka English ‘celebrity’, lajk English ‘like’, hasz
English ‘hash’, bit English ‘bit’, bestseller English ‘bestseller’.

new ones (65 loanwords) understood as those which either failed to occur in
WSJP PWN and SJP PWN, or they are mentioned in SJP PWN but referring to a person
or a thing, for example, cook English ‘cook’ with the reference to James Cook.

The relationship between old and new borrowings is presented in the figure below.

68
67
66

65

64

63
The amount of 'new' loanwords The amount of 'old' loanwords

Figure 1. The relation between the amounts of old and new lexical borrowings.

As it may be observed, the amount of ‘new’ loanwords seems to be almost equal
to the number of ‘old’ loanwords, which still might be the evidence of growing tendencies
towards borrowing process in the realm of hip-hop music. Such assumption, however,
appears to be both hypothetical and limited since it would demand some further
analysis. A great majority of analyzed songs tend to conatin code switches, therefore,
it is sometimes difficult to decide whether a particular language element is already
a borrowed form, or a code switch which occurred due to some language trends. In
addition, the special attention should be also paid to the fact that not every single hip-
-hop artist has the evident inclination to employ English borrowings in their songs
which might also be crucial in the studies, for instance, the authors of the song Domek
w gorach which almost lacks in English borrowings fail to employ any.
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The figure below depicts the ranking of hip-hop songs the richest with English
loanwords.

The ranking of hip-hop songs the richest with English loanwords

[uny
o]

-,////

16 %//Z//
//..

14
12 ///

Ty
10 = /.
://"/
i
"//-;2{
Multisport NDA

Pilemy 22 - lie Walki
1iie alkle
lepszy czas 5 influencerek

The number of detected loanwords

o N B o ®

Figure 2. The ranking of hip-hop songs the richest with English loanwords.

As may be concluded, there appeared five songs where lyrics were the richest
with English loanwords. On the basis of those, the tendencies towards sticking to roots
of hip-hop music become maintained (cf. Barttomiejczyk, 2008), like in the song NDA
which may capture the idea in a vulgar way:

Dzwoni menago, Ze ma mnie dosy¢
Raperzy z wersem o paru ztotych
W chuju mam ile wydates floty
Mam UK styl, jeba¢ polski rap

English ‘The manager’s calling to tell me that he is fed up with me
Rappers with a bar about a couple of zlotys

I don't give a fuck how much cash you spent

I've got UK style, fuck Polish rap’

However, as has been mentioned before, not every single song might clearly
indicate such conclusions.

V. The qualitative analysis

The main goal of the qualitative analysis was to present and analyze the collected
loanwords in order to highlight their role in the context of a particular song. Hence,
each loanword was isolated from the studied material, altogether with its context and
presented in the charts below. The detected loanwords were presented in the chart in
accordance with the division between ‘new’ loanwords and ‘old’ loanwords (cf. section 4.1).
Additionally, their subdivision categories were added, namely, borrowed lexeme (BL),
cut (C), borrowed derivative (BD), compound (COM), borrowed slogan (BS), borrowed

-123 -



Neophilologica Sandeciensia 17

acronym (BA), and idiom (1) (cf. Witalisz, 2016, pp. 37-39); and the degree of assimilation
subcategories (cf. Kreja, 1963; Fisiak, 1961b, 1963, 1968, 1970, 1975, 1985, 1986;
Manczak-Wohlfeld, 1988b, 1991, 2002, 2004c, 20073, b, 2008, 2011, 2012; Bogustawska,
1994; Badyda, 2008; Kilarski, Ptaszynski, 2008; Przybylska, 2009, 2010, 2012;
Waszakowa, 2009; Moleda, 2011; Obara, 2012; Banko, Svobodova, 2014; Witalisz,
2014a, 2016), namely, unassimilated loans (UL), partly assimilated (PA), and assimilated
loans (AL) were identified. Some examples which presented changes on the grounds of
the Polish language were marked by *, their English model was provided, and counted
as loanword.

Table 1
‘Old’ loanwords selected from the studied material

S e Bl The occurrence in the context Subcategory D_egr_ee .Of

a loanword model assimilation
Prosze nie placzcie, to stodziakowy anthem

anthem anthem English ‘Please, don’t cry, it’s a sweetie anthem’ BL uL
Place gorkq cash i niewazne, jutro jest, wigc
nie musisz dzisiaj smucic¢ sie, baby

baby baby English ‘I’m paying extra in cash, and whatever BL UL
comes tomorrow, so there’s no need to be sad
today, baby.
Ale baby boom nie ma problemu

baby boom baby boom English ‘But baby boom is not a problem’ I uL
Francuska riviera, a hajsu tyle, ze kuriera

backup backup zamdwig na backup COM UL

English ‘French Riviera, and I have so much
cash that I’ll order a courier just for backup’
Zarobi¢ hajs i barter juz mial by¢ nazajutrz
barter barter English ‘Make the money, and barter was BD AL
supposed to come the next day’

Osiemset plus na twojego bejbika

English ‘800+ for you baby’

Fryderyki, Popkillery, bestsellery, polityka
bestseller bestseller English ‘Fryderyki, Popkillers, bestsellers, COM PA
politics’

Ty masz na czole big L

English ‘You have big L on your forehead’
Lqczysz fazy jak speedball, wielkie znaki jak
. . billboard

billboard billboard English “You mix phases like speedball, big COM PA
signs like billboard’

Ten bit gra mi momentami tak jak serce

bit beat English ‘This beat hits me at moments like BL AL
heartbeat’

Uczué nie lokuje, gdzie biznes (nie, nie)
biznes business English ‘T don’t locate my feelings where BL AL
business (no, no)

Rap, blanty, jakbym wcigz miat osiemnastke
English ‘Rap, blunts as if I still was 18’

W murze zostawitem fure, wracam busem
bus bus English ‘I left the car by the wall, I’'m coming BL AL
back by bus’

Dalam serce, datam {zy, wszystko macie na CD
CD CD English ‘I gave my heart, I gave my tears, BA AL
you’ve got everything on CD’

bejbik*

(from baby) baby

BL AL

big big BL UL

blant blunt BL AL
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celebrytka

celebrity

Patrzq mi na oczy, a nie co ja nosze, modelki
celebrytki, co druga jak Janoszek

English ‘They’re looking at my eyes, not on
what I’'m wearing, models celebrities, every
second like Janoszek’

BD

AL

city boy

city boy

Simpy jak sepy, ale city boy nastepny
English ‘Simps like vultures, but city boy is next’

UL

design

design

Robig miksa, bo juz wszystko lepszy ma design
English ‘I’m mixing it up, cause everything
has better design’

BL

PA

diler

dealer

Chceq dilera lub rapera do poduchy
English ‘They want dealer or rapper to cuddle
with’

BD

AL

dissy

diss

Stucham juz inaczej rapu, Smieszq dissy
English ‘I listen to rap differently, I laugh at disses’

BL

PA

dragi

drug

Pardon, byly dwie opcje, wjeba¢ sie w dragi,
wjeba¢ sie w alko

English ‘Pardon, there were two options, get
lost in drugs, get lost in alcohol’

BL

AL

drink

drink

Kupitem Ci kolorowy drink, miatas na sobie
naszyjnik Vivienne

English ‘I bought you a colorful drink, you
were wearing Vivienne necklace’

BL

AL

dzinsy

jeans

Jak dzinsy dol, to nie gora dres (ha)
English ‘If jeans on the bottom, then no
tracksuit on the top (ha)’

BL

AL

emotki (from
emotikon)*

emoji

Jak widzisz moje kroki, wysylasz mi emotki
English ‘As you notice my steps, you send me
emojis’

BL

AL

fair

fair

(Wiem to nie fair) Zazalenie wyslij faksem
English ‘(I know it isn’t fair) You can send me
a complaint by fax’

BL

UL

faks

fax

(Wiem to nie fair) Zazalenie wyslij faksem
English ‘(I know it isn’t fair) You can send me
a complaint by fax’

BL

AL

falstart

falstart

To nie falstart, po prostu dwa kroki przed nimi
English ‘It isn’t falstart, it’s just two steps
ahead of them’

COM

AL

fan

fan

Mej twarzy na plakatach, usmiechu swego fana
English “My face on the posters, smile of my fan’

BL

AL

fejk

fake

Jej typ caly w fejkach, wiec plynie jej makeup
English “Her type all in fakes, so the makeup flows’

BL

AL

flip

flip

Zycie mi flip jak Tede (jak on)
English ‘Life is a flip like Tede (like him)’

BL

UL

freak

freak

Ona ma ass jak Anita, z pani zamienia si¢ we
freak'a

English ‘She’s got ass like Anita, she changes
from a lady into a freak’

BL

PA

gang

gang

Nowa generacja albo cuzi, albo zdrajca
(9ang, gang, gang)

English ‘New generation or cuzi, or a traitor
(gang, gang, gang)’

BL

AL

gangster

gangster

Raperem jest Marcel, a gangsterem Andrzej Chyra
English ‘The raper is Marcel, the gangster is
Andrzej Chyra’

BD

AL

hasz

hash

Przy niej stangl mi czas, jakbym zajaraf se hasz
English ‘Time stopped by her side, like I just
hit some hash’

BL

AL

hit

hit

Potrzebny hit, znowu menago dzwoni
English ‘the hit is necessary, the manager’s calling’

BL

AL
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intro

introduction

[Intro: Young Leosia, Jacus]
English ‘[Intro: Young Leosia, Jacus]’

PA

joint

joint

Pale jointa, chociaz Need4Speed, w rivierze
dostatem Ace Of Spades

English ‘I smoke a joint, although Need4Speed,
in the riviere I got Ace of Spades’

BL

PA

kort

court

Mam niezlq rakiete i z nig idziemy na kort
English ‘I’ve got an unusual rocket, we’re
going to the court’

BL

AL

lajk

like

Pod kazdym zdjeciem dupki dajesz lajk —
desperat vibes (oh)

English “You’re liking every baddie’s pic —
that’s desperate vibes (oh)’

BL

AL

laptop

laptop

Lezg tam laptop, z hajsu rulon, no i sygnet
English ‘There’s a laptop, a roll of cash, and
a signet ring just lying there’

COM

AL

legal biznes

legal
business

Masz legal biznes, to w niego idz
English ‘You’ve got legal business, just go for it’

PA

menago
(from
menedzer)*

menager

Potrzebny hit, znowu menago dzwoni
English ‘The hit is needed, the manager’s calling’

BD

AL

miks

mix

Robie miksa, bo juz wszystko lepszy ma design
English ‘I’m mixing it up, cause everything
has better design’

BL

AL

mix

mix

Debiut plytka, pushin P, opijamy z Leo mix
English ¢ First drop, pushin’ P — toastin’ with
a Leo mix’

BL

PA

net

Internet

O reszcie dowiesz sig z neta, nerwowo palgc peta
English “You’ll learn more from the net,
nervously smoking a cigarette’

AL

queen

queen

Zarapuje jak Jay-Z, robig papier z waszq queen
English ‘I’ll rap like Jay-Z, I’'m making paper
with your queen

BL

UL

outro

outro

~OUTRO~
English ‘~OUTRO~’

BL

UL

rap

rap

Polski rap to moj poligon, a ich miny mowig,
ze ich boli to

English ‘Polish rap is my military training ground,
their grimaces are the evidence that it hurts’

BL

AL

raper

rapper

Raperem jest Marcel, a gangsterem Andrzej
Chyra

English ‘Marcel is a rapper, Andrzej Chyra is
a gangster’

BD

AL

rock'n'roll

rock'n'roll

W sumie jeba¢ to, rap to nowy rock'n'roll
English ‘fuck it, rap is the new rock'n'roll’

COM

PA

seks

sex

Ona chce seks nie chleb i sol
English ‘She wants to have sex, not bread and salt’

BL

AL

serwer

server

Zyje w wirtualnym swiecie i kolejny raz padt
serwer

English ‘I live in virtual world, and again the
server crashed’

BD

AL

sexy

sexy

A ona jest sexy, spojrzata, wyciggngtem pare lekcji
English ‘And she’s sexy, she looked, I learn
some lessons’

BL

UL

SIM

SIM

Biore malg, czarng, albo mata w mini, w nude
tamig prawo, potem tamig SIM"y

English ‘I’m taking small, black or little in mini,
they break the law because they’re bored, then
they break SIM cards’

BA

AL
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smartfon

smartphone

Cho¢ juz nie kartka — smartfon, notatka, smak ma
English ‘Although it isn’t a piece of paper-
a smartphone, a note, it has a taste’

COM

AL

soundtrack

soundtrack

Soundtrack, jakby to byl fightclub
English ‘Soundtrack as if it was a fight club’

COM

PA

spinning

spinning

Joga, pilates, sauna, spinning, tenis
English “Yoga, pilates, sauna, spinning, tennis’

BD

UL

starter

starter

Ja juz koncze drugie danie, a ty zamawiasz
Startera

English ‘I’m finishing the second course, and
you’re ordering a starter’

BD

AL

stek

steak

Cook wypieka steak
English ‘Cook is roasting a steak’

BL

AL

stres

stress

Kiedys przynositem matuli stres
English ‘T used to bring my mama stress’

BL

AL

studio

studio

Ukiadam tak jak puzzel, wers do wersu, potem
studio

English ‘I’m laying it down like a puzzle, bar
by bar, then it’s off to the studio’

BL

AL

tablet

tablet

Dzis dziecko woli tablet, serio, od mamy
English ‘In today’s world, a child prefers a tablet
from a mother, seriously’

COM

AL

tenis

tennis

Joga, pilates, sauna, spinning, tenis
English ‘Yoga, pilates, sauna, spinning, tennis’

BL

AL

TV’ik
(form TV)*

TV

Bylo warto, maly TV'ik, Forza Horizon
English ‘It was worth, small TV, Forza Horizon’

BA

AL

trening

training

Ona mistrzem jest, bo mistrza czyni trening
English ‘She’s a champion, because practice
makes perfect’

BD

AL

viral

viral

Dostajesz pocisk i robimy se z tego viral
English “You catch a shot, and we turn it into a viral’

BL

PA

wow

Wow

Ale jestes meski — wow, bo zrobiles dwiescie Pan
English ‘You’re so manly, wow, you’ve been
with two hundred girls’

BL

UL

yeah

yeah

Yeah, ja
English ‘Yeah, I’

BL

UL

zarapowac

to rap

Zarapuje jak Jay-Z, robig papier z waszq queen
English ‘T’1l rap like Jay-Z, I’'m making a paper
with your queen’

BL

AL

Table 2

‘New’ loanwords selected from the analyzed material

Example of
a loanword

English
model

The occurrence in the context

Subcategory

Degree of
assimilation

all-time star

all-time star

All-time star, robig to teraz i robig to na raz
English ‘All-time star, I’m doing it now and
at once’

UL

ass

ass

Ona ma ass jak Anita, z pani zamienia si¢ we
freak'a

English ‘Her ass is like Anita’s, from a lady
she’s changing into a freak’

BL

UL

bad bitch

bad bitch

Ona tak bad bitch, ale nie, ze jest jedng

z pierwszych lepszych

English ‘She’s a bad bitch, but she isn’t just
some random first better one’

UL

badgal

badgal

Ej, oh, i nie ma cig, ale jest badgal jak Riri
English ‘Oh, you’re gone, but there’s a badgal
like Riri’

COM

UL
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beefy

beef

Niczym moje beefy, bo musiatem walczy¢ juz
od kiedy bytem maty

English ‘Almost like my beefs, cause I’ve
had to fight since I was little’

BL

UL

bitch

bitch

Zrobito Cig dwiescie pan, w sumie z Ciebie
niezta bitch

English “You’ve been with two hundred girls,
you’re a real bad bitch’

BL

UL

boo

boo

Ej, prosze nie marnuj juz Zadnej izy (boo)
English ‘Don’t waste your tears, please (boo)

BL

UL

brand name

brand name

Dzisiaj Pezet to jest produkt, to brand name
jest jak Pepsi

English ‘Today Pezet is a product, it’s a brand
name like Pepsi’

UL

bubble bath

bubble bath

Bubble bath krotkie sukienki u
English ‘Bubble bath short dresses u’

UL

busy

busy

Starszy guzik, nie mam czasu, jestem busy
English ‘Older buton, there’s no time I’m busy’

BL

UL

candy rap

candy rap

Puszcza candy rap, na koncercie czysty terror
English ‘She’s dropping candy rap, pure terror
at the show’

UL

cash

cash

Mam cash i karte Visa
English ‘I’ve got cash and Visa card’

BL

UL

check

check

Check Deemz ma ten sos
English ‘Check Deems has this sauce’

BL

UL

choker

choker

Ten choker to wcale nie jest pas cnoty (mmm,
mmm)

English ‘This choker isn’t a chastity belt
(mmm mmm)’

BD

UL

cook

cook

Cook wypieka steak
English ‘Cook is roasting a steak’

BL

UL

double cup

double cup

Double cup Jager Energy u
English ‘Double cup Jager Energy u’

UL

dresscode

dress code

Dresscode niepotrzebny, skoro wszedzie
chodze sam

English ‘Dresscode is unnecessary if I everywhere
go alone’

COM

PA

drill

drill

Wy sie tam kioccie, kto jest drill, kto jest
opiumowcem

English ‘Don’t argue who’s drill, who’s an
opium fiend’

BL

UL

drip

drip

Bol w nas, drip, hajs, street life z chlopakami
English ‘Pain inside us, drip, cash, street life
with boys’

BL

UL

exit

exit

Wyjdz im naprzeciw, tylko tak znajdziesz EXIT
English ‘Step up to them, only this way
you’ll find EXIT’

BL

UL

face time

face time

Ja miatem z nig face time, gdy siadata mi na
twarzy

English ‘I was having face time with her
while she used to sit on my face’

UL

fancy

fancy

Znowu pisze SMS-ki mi, ze teskni, z jednej
strony fancy, z drugiej kocha pieski

English ‘She texts me that she’s missing, on one
hand, it’s fancy, on the other hand, she loves dogs’

BL

UL

fashion week

fashion
show

Fashion week, to ten styl, to ten blysk, to ten
blichtr

English ‘Fashion week, it’s a style, it’s

a glimmer, it’s a glamour’

PA
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fast life

fast life

Generacja Cuzi, in tanga groupies, dziki fast
life, pussy

English ‘Cuzi generation, in tanga groupies,
wild fast life pussy’

UL

fightclub

fight club

Soundtrack, jakby to byt fightclub
English ‘Soundtrack as if it was a fightclub’

COM

PA

flow

flow

Moj styl, kameleon — flow
English ‘My style, cameleon -flow’

BL

UL

fuck off

fuck-off

Nie zawracaj mi gitary, bijesz piang? Fuck off
English ‘Don’t waste my time, you just beat
the air? Fuck off’

BL

UL

fuck-up

fuck-up

Znalazles si¢ w tarapatach? Uwazaj na fuck-up
English “You’re in trouble ? Beware of fuck-up’

COM

PA

golden hour

golden hour

Na niebie golden hour
English ‘There’s golden hour on the sky’

UL

groupies

groupies

Generacja Cuzi, in tanga groupies, dziki fast
life, pussy

English ‘Cuzi generation, in tanga groupies,
wild fast life pussy’

BL

UL

hill bomb

hill bomb

Moéwia, ze to juz z gorki do mogity jak hill bomb
English ‘They say it’s downhill straight to the
grave like a hill bomb’

UL

homie

homie

Ty z wezami jadles znow kolacje, homie, wiec
pogadac z Tobg nawet nie wypada

English ‘You ate dinner with snakes again,
homie, so talking with you isn’t worth it’

BL

UL

hotline

hotline

Bambi, Leo znany towar, menago ma hotline
English ‘Bambi, Leo famous cargo,
menager’s having hotline’

COM

UL

influencerka

influencer

Pigé influencerek w lozku, juz nie czuje sig¢ sam
English ‘Five influencers in the bed, I don’t
feel alone anymore’

BD

PA

instrumental

instrumental

Mou ¢pomo na o06osx

Ymo s 0ns meba? Mampewrxa?
(Instrumental)

English “My photos on the wallpapers
What am | to you? A Matryoshka
(Instrumental)’

BD

UL

jetski

jetski

Daje w pizde na jetski az samo sie kreci
English ‘I’m hitting the jetski hard, spinning
on its own’

COM

UL

lockdown

lockdown

Osobisty lockdown, czasem marze tylko o tym,
zeby w koncu sam zosta¢

English ‘Personal lockdown, | sometimes
dream of finally being alone’

COM

PA

lowkey

low-key

Jestem jeszcze lowkey
English ‘I’m still lowkey’

COM

UL

lukac

to look

Lukam sobie tu przez szybe z samochodu
English ‘T’m looking through the glass of the car’

BL

AL

mainstream

mainstream

Wydawalby si¢ mainstream, ale to padaka
English ‘It seems mainstream, bit it’s a total flop’

COM

PA

makeup

makeup

Jej typ caly w fejkach, wiec plynie jej makeup
English ‘Her typ eis all in fakes, so her
makeup flows’

COM

PA

mindfuck

mindfuck

Ale mam mindfuck, nasz swiat jak Minecraft
English ‘English ‘I’ve got a mindfuck, our
world’s like Minecraft’

COM

PA

money

money

Robig (money, money)
English ‘I’m making money’

BL

UL
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money talk

money talk

1 tak kolejny rok, wcigz money talk
English ‘And so another year, still money talk’

UL

naked

naked

Jej cialo ideal, jest pigkna, jest naked cata
w olejkach

English ‘Her body ideal, she’s beautiful, she’s
naked all in oils’

BD

UL

no stress

no stress

Pijemy za lepszy dzien, Zeby wszyscy mieli no
stress (ej)

English ‘We’re drinking for a better day, so
that everybody lives no stress (hey)’

BS

UL

original

original

Original - Zaden kurwa plagiat!
English ‘Original, not a fake one’

BD

UL

outfit

outfit

Starzy kupili Ci outfit, to i drugi by kupili
English “Your parents bought you an outfit,
so they would buy you a second one too’

COM

PA

pussy

pussy

Generacja Cuzi, in tanga groupies, dziki fast
life, pussy

English ‘Cuzi generation, in tanga groupies,
wild fast life, pussy’

BL

UL

queen

queen

Zarapuje jak Jay-Z, robie papier z waszq queen
English ‘I’ll rap like Jay-Z, I’ll making paper
with your queen’

BL

UL

quest

quest

Pewnie to byl jakis quest albo odmowitem
zdjeé, wybacz, ale dobrze nie pamigtam
English ‘It was probably some kind of quest
or | refused photos, forgive me, I don’t
remember it well’

BL

UL

rockstar

rockstar

Na zawsze miody Rockstar
English ‘Forever young rockstar’

COM

UL

sampel

sample

Dobrze, ze pociglem pierwszy sampel
English ‘It’s good that I cut the first sample’

BL

AL

shy

shy

Zna moje numery, jest tylko troche shy
English ‘She knows my numbers, she’s only
a little shy’

BL

UL

simp

simp

Simpy jak sepy, ale city boy nastgpny (city boy)
English ‘Simps like vultures, but city boy’s
next (city boy)

BL

PA

slow-mo

slow-
motion

Chceq czegos szybciej, to majq to w slow-mo
English ‘They want something faster, they
have slow-mo’

UL

speedball

speedball

Lqgczysz fazy jak speedball, wielkie znaki jak
billboard

English “You’re joining phases like
speedball, big signs like billboard’

COM

PA

street life

street life

Bol w nas, drip, hajs, street life z chlopakami
English ‘Pain inside us, drip, cash, street life
with boys’

UL

stuff

stuff

Ktos mi weiska stuff
English‘Somebody’s trying to push me stuff’

BL

UL

track

track

Nowy track, nowy przelot
English ‘New track, new vibe’

BL

PA

trip

trip

Dawaj do auta i leémy w trip

BL

PA

turbo ass

turbo ass

Wsiadam w Turbo S, on nasadza tam swoj
turbo ass, wiem, Ze to byt glupi tekst (hm-hehe)
English ‘I hop in the Turbo S, he throws in
his turbo ass, | know that bar was kind of
dumb (hm-hehe)’

UL

U (you)

Double cup Jager Energy u
English ‘Double cup Jager Energy u’

BL

UL
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Loga wandal vibe'u nie pozwole beszta¢
vibe vibe English ‘T won’t let you diss the logo of that BL PA
vandal vibe’

Rozsypatem sie i musiatem zebrac, a gdy
skonczylem, to i victoria przyszia (woo)
Woo0 W00 English ‘I fell apart and had to pick up the BL UL
pieces, and when | finished, victory showed
up (woo)

Barttomiejczyk (2008, p. 179), however, in a similar study complimented the
above mentioned classification into additional pieces of information which strictly
referred to the field of hip-hop. Following her suggestions, it is possible to distinguish:

highly assimilated borrowings which not only already appeared in Polish
dictionaries, but also are both acknowledged and employed by the majority of Polish
people, for instance, biznes English ‘business’, dzinsy English ‘jeans’;

partly assimilated borrowings recognizable rather by the group of adolescents,
for instance, vibe English ‘vibe’, viral English ‘viral’, simpy English ‘simp’;

expressions limited to hip-hop culture identified mainly by members of hip-hop
societies, for example, drill English “drill’, flop English “flop’.

Furthermore, Bartlomiejczyk (2008, p. 179) mentions additional subcategories,
which may also be considered, namely:

incidental quotes, which are only typical for individual song utilized by an individual
performer; and fragments of English texts embedded in a Polish song, for example:

I'm good, yeah I'm feelin' alright/ Pie¢ influencerek w tozku, juz nie czuje sie
sam/Down for the ride/ Baby don't you know I'm hood rich, I'm feelin alright/ Wydatem
dziesie¢ kota dziesie¢ minut temu (a kto pytat?) (from the song ‘5 influencerek’).

English ‘I’'m I'm good, yeah I'm feelin' alright/ 5 influencers in my bed, I don’t
feel alone anymore /Down for the ride/ Baby don't you know I'm hood rich, I'm feelin
alright/ | spent 10,000 zl 10 minutes ago (who was asking?).

However, according to the present author’s view, such examples should be
considered as an example of a code switch, and discussed separately.

The detected loanwords may be subdivided according to their semantic content
(cf. Moch, 2001; Barttomiejczyk, 2008). In relation to hip-hop field in the analyzed
corpus, one may identify the following categories:

‘professionalisms’ which are words and expressions describing typically hip-hop
music (cf. Moch, 2001), for instance, bity English ‘beat’, sample English ‘sample’, intro
English ‘intro’, outro English ‘outro’;

Words and expressions typical for young generation’s lifestyle, for instance,
vibe English ‘vibe’, street life English ‘street life’, mindfuck English ‘mindfuck’;

Exclamations, phatic expressions, for example, boo English ‘boo’, yeah English
‘yeah’, wow English ‘wow’, woo English ‘woo’;

Referring to illicit drugs, for example, hasz English ‘hash’, dragi English ‘drugs’,
stuff English ‘stuff’, speedball English ‘speedball’;

Referring to modern technology, for instance, smartfon English ‘smartphone’,
SIM English ‘SIM’, CD English ‘CD’, serwer English ‘server’, laptop English ‘laptop’;

Other words and expressions utilized in colloquial language, for instance, makeup
English ‘make-up’, dresscode English ‘dress code’, menago English ‘manager’.
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Conclusions

On the basis of the studied material, it may be observed that lexemes tend
to be borrowed more frequently than other categories of loanwords. This assumption,
however, may appear only hypothetical and restricted to the analyzed material. Hence,
to draw any further conclusions, there is a strong need to study more hip-hop songs in
the context of loanwords.

In contrast, the analysis of ‘old’ loanwords showed that the language elements
which were borrowed into the structure of the Polish language became easily assimilated
or partly assimilated as opposed to ‘new’ loanwords which are probably on the onset
of the assimilation processes.

One of the traits typical for hip-hop realm may be the occurrence of phatic
expressions which might be the evidence that the language utilized by hip-hop artists
is really devoted to young audience, thus according to Malinowski (in: Al-Qinai, 2011)
“phatic communication is used to establish social relationships rather than impart
factual information”.

Loanwords enumerated in the corpus may perform different functions. First of
all, they may be employed to designate new ideas usually challenging to be acknowledged
by non-members of hip-hop society, for instance, stuff English ‘stuff” in the example,
Mam juz stan chodze lekko wciety/ Ktos mi weiska stuff English ‘I'm already in the zone,
I’'m walking around a bit tipsy / Someone's pushing stuff on me’ in the meaning of ‘drugs’.

Additionally, some hip-hop performers tend to utilize English loanwords to
maintain the rhythm or rhyme of a particular song or a fragment which can be depicted
by distinct types of noun+noun structures for example, Pije kawke, ona whisky sourl
Na niebie golden hour English ‘I’'m drinking coffee, she’s drinking whisky sour/ There’s
golden hour on the sky” where whisky sour is a proper name of a famous alcoholic drink,
and golden hour a borrowed idiom.

Other hip-hop singers and songwriters seem to use English loanwords to sound
more attractive in the recipient language (cf. Barttomiejczyk, 2008), as the majority
of them have their native equivalents, for example, employing English queen instead of
implementing Polish krdlowa in the example, Zarapuje jak Jay-Z, robie papier z waszq
queen English ‘I’ll rap like Jay-Z, I’'m making paper with your queen’. Olkowska
(2011, pp. 219-220) considers such language innovations as not only alternative since
according to Markowski (2005, p. 43), they have a strong tendency to occur next to other
words, forms, and already existing junctions as a marker of increasing new language
tendencies, but also superfluous as they only double concepts or issues that already
function in the lexicon of the recipient language. Hence, the dispute here may occur over
the existence of necessary and unnecessary borrowings (cf. Haspelmath, 2009, p. 46, p. 48).

Interestingly, the stylistic layer of hip-hop songs is rich not only with diminutives,
but also augmentatives, which impose certain character on a particular song sharing
author’s emotions. In case of hip-hop songs, augmentatives tend to convey rather
disrespectful attitude towards a certain person or an object, for example, Wsiadam
w Turbo S, on nasadza tam swoj turbo ass, wiem, Ze to byt glupi tekst (hm-hehe) English
‘I hop in the Turbo S, he throws in his turbo ass, | know that bar was kind of dumb
(hm-hehe)’. As opposed, diminutives, usually created on the grounds of the recipient
language, are supposed to miniaturize a particular person, thing or a phenomenon. They
might sound hypocoristic, however, they may also express either contemptuous or
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ironic character (cf. Grzegorczykowa, 1999, pp. 428-429), for example, Macie to, co
obiecali/ Osiemset plus na twojego bejbika English “You have what they’ve promised/
800+ for your baby’.
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Attachment 1

Date of release

Performer(s) Title of the song on Spotify
Budda, Louis Villain Pardon 2024
Wrzecion, Ola Kedra Domek w gérach 2023
Oskar83, Kaz Batagane Multisport 2024
Bambi, Francis Madonna 2024
Young Leosia, Jacu$ Sobota wieczor 2024
Szpaku, Deemz Plaster 2024
Louis Villain LV Parano 2024
PRO8L3M Nicea 2023
Bambi, Charlie Moncler Millie Walky 2024
Gibbs Znikam 2023
Wrzecion Pare chwil 2023
Zeamsone 5 INFLUENCEREK 2023
Guzior Strzelam petem 2023
Gibbs, 4Money, Szpaku, Jonatan Czerwone tzy 2024
Vin Vinci Zal 2023
White 2115, Mata 1nal00 2024
SVMIR NDA 2024
Louis Villain Cherry Lady 2023
Kronkel Dom, Deemz GENERACJA CUZI 2024
ReTo, Wroobel Fluid 2023
Auer, Pezet Dom nad woda 2022
ReTo, Wroobel Klej 2022
Gibbs, Jonatan Samotnos¢ 2021
Zusje, CrackHouse Matrioszka 2023
ReTo, Avi, PSR BMW 2021
Szpaku, VAE VISTIC WIEZ 2022
ReTo, Ston, Wroobel Krdl jest nagi 2023
Zeamsone 7 DAM 2024
Louis Villain Fashion week 2024
Hinol Polska Wersja, Jano Polska
Wersja, Gibbs, Polska Wersja ECIT 2024
Young Leosia, Bambi, PG$, francis PG$ 2024
Macias, White Widow INTRODESTRUKCJA 2024
SB Maffija, White 2115, Biatas,
Kinny Zi:nmer, Bedoes 2115, Pedro L awenda 2023
Van Vinci, Steven Salwa 2024
Alberto, Josef Bratan, Sir Mich La Manga 2023
Miszel, Kabe, Premixm Dres 2023
Matach, Rufuz, Bonson, Matach/Rufuz | Nie obiecam 2024
Dedis, PSR Nie ma 2024
Kacper HTA, PSR Jak Mam Zy¢ 2024
Kizo, mtody klakson, Mig Co ty mi dasz ale to DRILL 2024
Smolasty, 730 Huncho, Nearr Pijemy Za Lepszy Czas 2022
2115, Blacha 2115, White 2115, Turysta 2024
Flexxy 2115, kuge 2115
Keke, PSR PEWEX 2024
Paluch, Miroff, Poly Mam Cig 2023
Dedis, PSR Zagubione dziecko 2024
Palion, NEON ZIELONE 3 2024
Kacper HTA, Hinol Polska Wersja, PSR | Smak Twych ust 2024
?;r:(s)kSO\:\S/ﬁ;S{la\‘/’et'sljr;OI Polska Wersja, Ktoredy wyjs¢ na ludzi 2024
Mr. Polska, Abel de Jong Ztote Tarasy 2023
Guzior, Kuban HILL BOMB 2024
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XI.OD FEMINATYWOW DO NEUTRATYWOW,
CZYLI JAK ZMIENIA SIE JEZYK ROSY]JSKI
NA SKUTEK GENDER (Grzegorz Adam Zietala®)

Streszczenie

W niniejszym rozdziale przedstawiono zmiany, ktore zachodza w leksyce jezyka
rosyjskiego i dotycza pojawienia si¢ feminatywow oraz neutratywow. Zmieniajgca si¢ leksyka
to wielkie wyzwanie dla nauczycieli i thumaczy. Procesy te zachodza w jezyku rosyjskim
mimo negatywnej reakcji wtadz panstwa i zapewne wspoiczesny jezyk rosyjski bedzie si¢
Z czasem dostosowywac do wyzwan zwigzanych z rdwnoscia plci, inkluzywnoscia, potrzeba
szacunku wobec kazdego uzytkownika jezyka. Rozdzial zawiera tez mini stownik rosyjsko-
-polskich maskulatywow, feminatywow 1 neutratywow, ktdre powinni zna¢ nauczyciele i thumacze.

Summary

This chapter presents the changes taking place in Russian vocabulary, including the
emergence of feminine and neuter phrases. This changing vocabulary poses a significant
challenge for teachers and translators. These processes are occurring in Russian despite the
negative reaction of the state authorities, and it is likely that modern Russian will, over time,
adapt to the challenges of gender equality, inclusiveness, and the need for respect for every
language user. The chapter also includes a mini-dictionary of Russian-Polish masculinities,
feminine, and neuter phrases, which teachers and translators should be familiar with.

Wprowadzenie

Kazdy jezyk zmienia si¢, dostosowujac do wspotczesnych czasow. Zmieniajg
si¢ zasady gramatyki, pisowni, ortografii, ale najciekawsze sg zmiany w zakresie leksyki.
Czesto w panstwach z silng, autorytarng wtadza, kontroluje si¢ wszelkie sfery zycia,
w tym 1 jezyk. Czesto stosowanie nowego stownictwa w rezimach moze by¢ przyczyna
karania obywateli, ale nie powstrzymuje to rozwoju jezyka. Takim przykltadem jest
wspotczesna Rosja 1 jezyk, ktéry probuje zrownac kobiety z mezczyznami, uznaé
istnienie wielu plci, a takze nikogo nie dyskryminowac. Zapewne bedzie to trudny
I dlugotrwaly proces. Jak si¢ rozwinie — nie wiemy, ale nauczyciel i thumacz musza
nadgzac za tymi zmianami. Niniejszy tekst jest taka probg zapoznania nauczycieli
1 thumaczy jezyka rosyjskiego z nowym stownictwem i zmianami, ktore zachodza
W jezyku we wspolczesnej Rosji.

|. Feminatywy w jezyku rosyjskim

Feminatywy (pemununTHBBI) to formy gramatyczne opisujace Np. zenskie nazwy
zawodow. Ich coraz czgstsze zastosowanie ma na celu m.in. walke z wcigz pojawiajacymi
si¢ stereotypami i dazenie do rdwnosci pici na rynku pracy (Feminatywy..., 2025).

Szwedowa w swej gramatyce jezyka rosyjskiego z 1982 r. pisala: ,,stowa rodzaju
meskiego zawierajg przede wszystkim uogolniajace pojecie cztowieka, oznaczajg jego
przynalezno$¢ spoteczng lub zawodowa niezaleznie od pici. Dlatego stowa w rodzaju meskim
moga by¢ stosowane w stosunku do 0s6b plci meskiej jak i1 zenskiej” (ITapnosa, 2016).

! Akademia Nauk Stosowanych w Nowym Saczu.
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W jezyku rosyjskim stowa, ktére nazywaja zawody i rodzaje czynnosci posiadaja
rodzaj. Najczesciej to odzwierciedlenie patriarchatu i podziatu spotecznego, np. npauxa
[praczka], coprnuunas [pokojowka] maja rodzaj zenski, a spau [lekarz], mexanux
[mechanik], yuumens [nauczyciel] — meski. Podkresla to stereotypy plciowe. Rodzaj
meski uwaza si¢ jednak za neutralny, a wiec stowa w rodzaju meskim mogg oznaczaé
réwniez kobiety 1 osoby niebinarne (3H0u).

Sytuacja dotyczaca roli piciowej w jezyku rosyjskim byta kiedys dos¢ stabilna
i nikogo nie dziwity formy zenskie, jak xuseuns Onvea [ksigzna Olga], jak wspomina
A. Piperski. W starych stownikach jezyka rosyjskiego jest mndstwo feminatywow.
Czg$¢ z nich przetrwata do obecnych czasow, jak orcpuya [kaptanka] czy menvnuuuxa
[mtynarka]. Stabilna sytuacja panowata do konca XIX wieku, kiedy kobiety masowo
zaczely wykonywac nowe zawody i brakowato stéw rodzaju zenskiego na ich okreslenie.
Zaczgto tworzy¢ nowe rzeczowniki wedtug modelu orcenwyuna-X [Kobieta-X], np.
arcenwyuna-asmop [Kobieta-autor], scenwuna-nucamens [Kobieta-pisarz]. Pod koniec
X1Xinapoczatku XX wieku miata miejsce druga fala feminatywow w jezyku rosyjskim,
kiedy to pojawily si¢ stowa jak nuanucmxa [pianistka], asuampuca [lotniczka].
W czasach radzieckich, zwlaszcza w latach 30., dominowaty formy meskie, np. na
5556 nazw zawodow w ,,0Ogdlnorosyjskim klasyfikatorze zawoddéw” byto tylko 25 nazw
w rodzaju zenskim, jak np. axywepka [akuszerka], svruuusanvuuya [Wyszywaczkaj,
eazanvwuya [dziewiarka], meouyuncrkas cecmpa [siostra medycznal, copruunas
[pokojowka], manuxropwa [manikiurzystka], mooucmrka [modystka], canumapra
[sanitariuszka], wees [szwaczka] itd. Od 2010 roku zauwaza si¢ trzecig falg feminatywow
— pojawiaja si¢ stowa jak asmopra [autorka], sxkcnepmia [ekspertka], 6roeepxa [blogerkal,
ousaiinepka [projektantka] czy npesuoenmxa [prezydentka], tworzone gtéwnie za pomoca
sufiksu -xa.

Zgodnie z zasadami feminatywy w jezyku rosyjskim tworzy si¢ w nastepujacy
sposob:

— jesli temat rzeczownika r.m. konczy si¢ na -mens [-tel], -nux [-nik], to r.z.

otrzymuije sufiks -(nu)ya [-(ni)ca): nucamens [pisarz] — nucamenvruya [pisarka],

— jesli temat rzeczownika r.m. konczy si¢ na -¢ [-f], -2 [-0], to r.z. otrzymuje
sufiks -unsa [-inja]: ¢pomocpag [fotograf] — ¢pomocpaguns [fotografkal,
ncuxonoe [psycholog] — ncuxonoeuns [psycholozkal,

— jesli temat rzeczownikdéw r.m. konczacy si¢ na inne spotgtoski posiadajace
pary dzwigczne/bezdzwigezne (gtdwnie na -m [-t] i -0 [-d]), to r.z. otrzymuje
sufiks -ka [-ka]: cmyoenm [student] — cmyoenmxa [studentka], uckyccmeosed
[krytyk sztuki] — uckycecmeoseoka [Krytyczka sztuki],

— jesli temat rzeczownikow r.m. konczacy si¢ na inne spotgloski nieposiadajace
par dzwigczne/bezdzwigczne, to r.z. tworzy si¢ w zaleznosci od akcentu, np.
e temat akcentowany na ostatniej sylabie: sufiks -wa [-Sza] (map [mer]—

mopwa [merka], konmponép [kontroler] — konmponépwa [kontrolerka]);
czasami przewaza sufiks -xa [-ka] (cmaoicép [stazysta] — cmaowcépra
[stazystka)), kowrexyuonep [Kolekcjoner] — komrexyuonépra [kolekcjonerka]);
e temat akcentowany na innej niz ostatnia sylaba — sufiks -wa [-sza]
(@Omurucmpamop [administrator] — aomunucmpamopwa [administratorka],
koncmpyxmop [Konstruktor] — konempyxkmopwa [Konstruktorka].
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Byt to do$¢ skomplikowany schemat z wyjatkami oraz wariantami. Feminizm
upraszcza system — zaleca tylko forme¢ z sufiksem -xa [-ka], a rzadko -wa [-sza]
(ITunepckwu, 2019).

O. Kubajewa klasyfikuje rosyjskie feminatywy na:

— neologizmy (npesuoenmrxa [prezydentkal, uckyccmsoseoxa [Krytyczka sztuki],

apxumexmoprka [architektka], pesrcuccépra [rezyserka], osxcnepmra [ekspertka]),

— nieneologizmy, czyli stowa odnotowane w stownikach (cmyoenmuxa [studentka],
xyooorcnuya [artystka), yuumenvnuya [nauczycielka], vemnuonxa [mistrzyni],
nrosuuxa [ptywaczka), npoepammucmra [programistka], nomownuya
[pomocnica], nopmuuxa [Krawcowa], nucamenvnuya [pisarkal, npunyecca
[ksigzniczka] i in.),

— stowa, ktore nie posiadajg wariantow w rodzaju meskim, gdyz oznaczajg tylko
kobiece zawody i odpowiadajace im zenskie pojecia: oesouxa [dziewczynka],
oesyuwika [dziewczynal, orcenuuna [kobieta], mama [mama), cecmpa [siostra],
babywxa [babcial, mémsa [ciocia], uans [niania] i in. (Kybaesa, 2022,
s. 419-420).

Wedtug lingwistow najbardziej produktywne do tworzenia feminatywow sg
sufiksy: -x(a) [-k(@)], -ruy(a) [-nic(@)], -uuu(a) [czyc(a)], -w(a) [-Sza], -wuu(a) [-Szczyc(a)]:
apmucm [artysta] — apmucmxa [artystka], nucamenw [pisarz] — nucamenvnuya [pisarka],
némuyuk [lotnik] —zémuuya [lotniczka], cexpemapu [sekretarz] — cexkpemapuua [sekretarkal.
Feminatywy tworzy si¢ tez za pomocg sufiksow -uy(a) [-ic(a)], -ux(a) [-ch(a)], -ecc(a)
[-ess(a)], -un(s) [-in(ja)], -uc(a) [-is(a)], -yx(a) [-uch(a)], -yuu(s2) [-unj(@)]: kpacasey
[przystojniak] — kpacasuya [pigknosc], mrau [tkacz] — mrkauuxa [tkaczka], cmrwoapo
[steward] — cmroaporcoecca [stewardessa], epagh [hrabia] — epaguns [hrabina), oupexmop
[dyrektor] — oupexmpuca [dyrektorka], npwieyn [skoczek] — npwicynvs [skoczka]
(Ibidem, s. 420).

Przewazajace formy z sufiksem -x(a) [-k(a)] mozna podzieli¢ na trzy grupy,
w ktorych sufiks ten:

— jest swobodnie dodawany do istniejacych nazw zawoddow, gdzie nie ma
formalnych ograniczen jak ropucm [prawnik] — ropucmxa [prawniczka],
asmop [autor] — asmopka [autorka], oupexmop [dyrektor] — oupexmopxa
[dyrektorka],

— tworzy pochodne stowa, ktdre nie majg ekspresji negatywnej, w odrdznieniu
od takich negatywnych z sufiksem —(«) [-(a)]: asmopwa — asmopka [autorka],
mpenepuia — mpenepka [trenerka],

— wykorzystywany jest do nazywania kobiet, wykonujacych nowe zawody
z ostatnich dziesig¢cioleci XXI wieku: peoaxmop [redaktor] — peoakmopra
[redaktorka], 6102ep [bloger] — 6ro0eepra [blogerka], meredocep [menadzer] —
Mmenedxncepra [menedzerka), ousatinep [projektant] — ousavinepxa [projektantka)
(Ibidem, s. 420).

Rosyjskie feminatywy tworzone i stosowane sg nieregularnie, w r6znych formach
mowy pisemne;j i ustnej, majg czasami rézne zabarwienie stylistyczne, np. neutralne
cmioapdecca [stewardessa] i negatywne munucmpecca [ministra].

W Rosji feminatywy maja tez wydzwiek polityczny i Staty si¢ przedmiotem
zainteresowania prokremlowskich politykow. 30 listopada 2023 roku Sad Najwyzszy
Federacji Rosyjskiej uznal migdzynarodowy ruch LGBT za organizacj¢ ekstremistyczng.
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Wykorzystanie feminatywow uznano za ceche, ktora taczy cztonkow LGBT. W mediach
rozgorzaly dyskusje, czy za uzycie feminatywow mozna trafi¢ do kolonii karne;j.
Deputowany Dumy Panstwowej Witalij Milonow nawolywat do zakazania stosowania
feminatywow w jezyku rosyjskim argumentujac, ze:

®eMUHUTHB — 3TO HEKass BbIpakeHHas Qopma Hecorjacus
C TPAaJULMOHHBIM PACHPENIECIECHUEM MY>KCKOTO M JKEHCKOTO poja uyepes
HaMEpPEHHOE MCKAXKEHHE PYCCKOTO s3bIKa. be3ycnoBHO, HOCUTENN 3TUX
(EMUHUTHUBOB, T€, KTO XOUYET MX HCIIOJIb30BaTh, TEM CaMbIM BBIPaKalOT
CBOM paJMKaJIbHBIN IPOTECT IIPOTUB IIPUHATON CUCTEMBI OTHOILIEHUN MEX Y
MY)KYMHOH U )KCHIMHOM. [...] PeMUHHUTHBBI, 0€3YCIOBHO, SBJISIOTCS TAKHM
AHTUKYJIbTYpHBIM BbI30BOM JII' BT*-coobmiecTBa npoTuB TpagAULIMOHHOTO
si3bika [feminatywy to pewnego rodzaju forma braku zgody na tradycyjny
podziat na rodzaj meski i zenski poprzez celowe skazanie jezyka rosyjskiego.
Osoby stosujace feminatywy wyrazajg swoj radykalny protest przeciwko
przyjetemu systemowi relacji miedzy mezczyzng a kobieta. [...] Feminatywy
sg takim antykulturowym wyzwaniem spotecznosci LGBT+ przeciwko
tradycyjnemu jezykowi]? («Cpam, komoppwiii... », 2024).

Deputowany wyjasnit rowniez, ze nie dotyczy to takich stow, ktore juz weszty
do jezyka jak yuumenvnuya (nauczycielka) czy nucamenvnuya (pisarka). Dodat tez
w swym specyficznym jezyku:

S IpoCTO HE OYEHB XOPOIIIO 3HAKO BECH ATOT CpaM, KOTOPBIH JICBALIKHE
HEMBIThIE 0aOUIIM UCTIONB3YIOT. TeM He MEeHee OHU BechbMa PEKYT CIyX.
babymku aeiHemHux gecOussHok u JIIbT*-akTuBUCTOK, BCS 9Ta JieBaIKkast
Mpa3b TPOIKHUCTCKasl, KOTopas OblLIa, OHU OYE€Hb MHOT'O HA00OPa30BBIBAIN
B PYCCKOM SI3bIKE CJIOB: TPAKTOpHMHA, MUCTEJIMHA U Tak gajnee [Po prostu
niezbyt znam tg¢ cata hanbe, ktora wykorzystuja lewackie niemyte babska.
[...] Babcie obecnych lesbijek i aktywistek LGBT+, wszystkie te lewackie
trockistowskie kanalie, ktore byty, natworzyty w jezyku rosyjskim mnéstwo
stow: mpaxmopuna [stowo okreslajace traktorzystke, a jednocze$nie imi¢
nadawane w czasach radzieckich — GAZ], nucmenuna [stowo oznaczajgce
pisarke — GAZ] i tak dalej] (Ibidem).

Jednak za stosowanie feminatywow nie bedg wsadza¢ do wigzienia, ale ludzie,
ktorzy je stosuja ,,ydacTBYIOT B «ISCTPYKTHUBHOU MOJUTHUYECCKOU JCATCIHLHOCTH
U «TIOKYIIIAI0TCS Ha KyJIbTypHOE Hacieaue»”” (Ibidem) [biorg udziat w ,,destruktywnej
dziatalnoS$ci politycznej” i ,,czynig zamach na dziedzictwo kulturowe™]. Brakuje mu
jednak konsekwencji, gdyz dodaje: ,,Ecin 3axo4ueT ojiHOKas, )KUBYILAS C MATHAANATHIO
KOIIICYKAMHU PEIaKTOpIa BBIMYCTUTh TEKCT C HCKAKCHUSIMHU PYCCKOTO s3bIKa, 3TO
oynet skctpemusmom” (Ibidem) [Jesli jaka$ samotna redaktorka, ktora mieszka
Z pigtnastoma kotkami opublikuje tekst ze skazonym jezykiem rosyjskim, to bgdzie
to ekstremizm)].

2 thumaczenia wtasne — GAZ.
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Rosjanki nie wiedzg dalej, czy mozna uzywac¢ feminatywow, czy mozna trafi¢
za nie do kolonii karnej. Dziennikarze ,,Wolnych nowo$ci” (CB0o60HBIE HOBOCTH)
dotarli do tekstu wyroku Sadu Najwyzszego, gdyz nie zostal opublikowany, w ktérym
wyjasniono, jakie to sg te cechy spotecznos$ci LGBT, ktore sg uznawane za ekstremistyczne:
,,HAJIUUE OTPEIeIICHHBIX HPaBOB, 00BIYACB U TPAIUIIHiA (TeH-TTapabl), CXOXKHUA 00pa3
KU3HH (B YACTHOCTH, OCOOEHHOCTH BBIOOpA MOJIOBBIX MAPTHEPOB), OOIIME UHTEPECHI
U notpedHocTH, cneruduueckuit sa3uik” [posiadanie okreslonych manier, obyczajow
1 tradycji (gay parady), odpowiadajacy im tryb zycia (zwlaszcza wybor partnerow
piciowych), zainteresowania i potrzeby, specyficzny jezyk] (I"abaysnuna, BopoHos,
2024). I wedhug Sadu ten specyficzny jezyk, to stosowanie ,,TOTEHIIHAIBHBIX CJIOB-
-(hemunatrBoB” [potencjalnych stow-feminatywow], jak pykosooumenvruya [Kierowniczkal,
oupexmopka [dyrektorka], asmopra [autorka], ncuxonozumns [psycholozka], czyli niby
tych, ktorych nie ma w stownikach. I znéw brak konsekwencji, gdyz pyxosooumenvrnuya
[kierowniczka] jest w stownikach (Ibidem). A wigc zapewne w praktyce bedzie to
zalezato od konkretnego sadu.

W badaniach przeprowadzonych w 2023 roku przez ,,Superjob” feminatywy
wywotuja negatywne reakcje az u 63% badanych Rosjan. Takie stowa jak ncuxonocuns
[psycholozka], asmopra [autorka], oupexmopka [dyrektorka] bardziej draznig kobiety
niz m¢zezyzn. Az 74% Rosjan nie uzywa feminatywow, a 19% stosuje je, lecz w formie
zartobliwej czy wrecz sarkastycznej (Onpoc nokazan..., 2023). Widzimy wigc, ze
obecnie kwestia feminatywow wywotuje skrajne reakcje w rosyjskim spoteczenstwie.

Po okresie prob zrownania, w dziedzinie gramatyki, kobiet i mg¢zczyzn pojawity
si¢ refleksje, ze §wiat jest bardziej zr6znicowany i nie dzieli si¢ tylko na dwie pici,
cho¢ tradycjonalisci 1 konserwatysci nie uznajg tego. Pojawila si¢ wigc koniecznos¢
dopasowania jezyka do norm poprawnosci politycznej, aby nie urazi¢ kogos, kto czuje
si¢ innym, kto nie chce wpisywac si¢ w gramatyczne normy dwoch rodzajéw. Pojawit
si¢ jezyk neutralny piciowo.

I1. Jezyk rosyjski neutralny piciowo
Jak zauwaza I. Chmura-Rutkowska:

jezyk wrazliwy na ple¢ i jezyk wiaczajacy to sposdb na uznanie
roznorodnosci, poszanowanie wszystkich o0sob, promowanie réwnosci
plci oraz zwalczania uprzedzen. Wptywa na to, jak myslimy o sobie 1 innych
ludziach, a takze buduje i reguluje relacje. Problem nie lezy w samym
jezyku, lecz w naszych przekonaniach, stereotypach, uprzedzeniach
I przyzwyczajeniach (2024).

Jezyk neutralny ptciowo (renaepHO HeWTpanbHBIH 5A3bIK) to 0gdlne okreslenie
stuzace zdefiniowaniu jezyka pozbawionego znamion seksizmu, jezyka, ktory jest
inkluzywny lub réwnosciowy. Celem jezyka neutralnego ptciowo jest unikanie wyboru
stow, ktore mozna interpretowac jako tendencyjne, dyskryminujace lub ponizajace, gdyz
sugeruja wyzszos$¢ jednej ptei nad drugg. Stosowanie rownosciowego 1 inkluzywnego
jezyka pomaga takze ograniczy¢ stereotypy piciowe, wspiera rozwoj spoleczny oraz
przyczynia si¢ do osiggnig¢cia rownouprawnienia pici (Jezyk neutralny..., 2018).
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W jezyku rosyjskim, by zastosowa¢ forme neutralng ptciowo, mozna skorzystac¢
z kilku sposobow:

— forme¢ czasownika czasu przesztego zastgpi¢ formg czasu terazniejszego
lub zmieni¢ konstrukcj¢ zdania, jak zamiast Ter nonyuun(a) coodbwenue
[Otrzymates(-atas) wiadomo$¢] mozna zastosowaé ¥V meb6s nosoe coobuserue
[Masz nowg wiadomos$¢] lub Tebe npuwino coobuenue [Do Ciebie dotarta
wiadomos¢];

— rzeczownik w rodzaju meskim mozna zamieni¢ na rzeczownik w rodzaju
wspolnym, imiestow lub czasownik, np. pykosooumens [Kierownik] na
pykosoocmeo [Kierownictwo], cmyodenmut [Studenci] na yuawuecs [uczacy
sie, osoby studiujace®], Cnacubo, umo sensiemeco noonucuuxom [Dzigkujemy,
ze jeste$ subskrybentem(-ka)] na Cnacubo, umo nonv3yemeco noonucxou
[Dzigkuje, ze korzystasz z subskrypcji];

— przymiotnik z koncdéwka oznaczajaca pte¢ zamieni¢ na czasownik lub
rzeczownik, np. A coenacen ¢ ycrosusimu ucnonvzosanus [Zgadzam si¢ na
warunki korzystania] na A npunumaro ycrnosus ucnonvzosanus [Przyjmuje
(Akceptuje) warunki korzystania], 5yos ocmopooicen (Badz ostrozny(-a)]
na Coxpansii ocmopodcnocms [Zachowuj ostroznosc];

— zamiast form czasu przesztego mozna wykorzysta¢ formy czasu terazniejszego,
np. (ums) nauan(a) omcnesxcusamo eawu obrnosnenus [(imig) zaczat(-¢ta)
$ledzi¢ wasze aktualizacje] na (Mwst) meneps omcnescusaem sawiv cooouyerus:
[(imi¢) obecnie $ledzi wasze wiadomosci];

—  zastgpi¢ forme mer [ty] na e [wy, Panstwo], np. Tet kynun(a) [Kupite$(-as)]
na Bei kynuau [w jezyku rosyjskim forma neutralna, stosowana do obu pici,
w polskim Kupiliscie/Kupityscie wskazuje na ptec];

— zamieni¢ ,,neutralne” formy meskie i feminatywy na neutralne stowa, np.
zamiast nonvzosamenu u nonvzosamenvruysl [uzytkownicy i uzytkowniczki]
zastosowaé me, kmo noavzyemcs [ci, ktorzy korzystaja] (JleBuens,

2023).

Neutratywy (HeliTpaTtuBsl) stosowane sg z formami nijakimi/neutralnymi, jak
MOE Kpacusoe napmuépuxa npuuiio 0OMoul, Mail Kpacusai napmuépue npuiieouu
oomoii [moje piekne partnerze przyszto do domu] i z formami liczby mnogiej, jak
Ockap — ucmunHvle meampanukc, OHu noUmu edxceonesno xoosm ¢ meamp [Oskar to
prawdziwy teatraliks, prawie codziennie chodzi do teatru] (Crosape cendepnoco...).

Jednym ze sposobOw tworzenie neutratywOw jest stosowanie nieodmiennych
nazw obcego pochodzenia, jak eceoepaghoc [geografos] czy 6uonoeoc [biologos] —
Z jezyka greckiego. Aktywisci LGBTQ+ proponujg tworzenie neutratywow zgodnie
z systemem ALT+X — koncowka -arem [-alt], zazwyczaj potaczona z literg a [a]
w sufiksie lub koncéwce oznacza alternatywe. Wedlug tego modelu utworzono stowa
acekcyanrom, mysvikaiom, koucyromanrom. Koncowka -uxc [-iks] lub -exc [-eks],
zazwyczaj potaczona z u [i] lub y [u] w sufiksie lub koncowce (lub dodane po temacie)

3 to tzw. osobatywy (epconatussr) — stowa wiaczajace wszystkie osoby, tworzone wedtug typu ,,0soba + imiestow”,
,,0s0ba + przymiotnik nie wskazujace na pte¢, czyli pasujace do 0sob pici ktorych nie znamy, np. zamiast drodzy
studenci czy drogie studentki, drodzy studenci stosujemy drogie osoby studiujgce, zamiast dziennikarze i dziennikarki
— osoby dziennikarskie.
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oznacza krzyzyk, przekreslenie koncowki plciowej, czyli iksatywy (uxcatusbi)?, jak
oupexmopuxc [dyrektorx], noopocmexc [nastolatekx]. W liczbie pojedynczej te stowa
nie odmieniajg si¢, zeby unikngé podziatu ptciowego, a w liczbie mnogiej moga mie¢
formy odmiany we wszystkich przypadkach, oprocz dopetniacza i biernika (I1bidem).

W celu poszerzenia znaczenia pici, np. transseksualnosci, niebinarnosci, stosuje
si¢ gwiazdke (*), np. Hawe yupesicoenue okazvieaem nomows dsxcenuyurnam™ [Nasza
instytucja udziela pomocy kobietom*], co oznacza, Ze nasza instytucja pomaga nie tylko
kobietom, ale i trans-kobietom, trans-me¢zczyznom, osobom niebinarnym. ldentycznie
zdanie Iocrepooosas denpeccus y mameper™ [Depresja poporodowa u matek*] oznacza
depresj¢ poporodowg nie tylko matek, ale osob roznych plci, ktorym urodzito sig
dziecko. Ostatnio ten sposob jest krytykowany i odchodzi si¢ od niego, gdyz 0znacza
brak szacunku dla oséb, ktore nie utozsamiajg si¢ z kobietami czy me¢zczyznami,
anazywamy je stowem owcenuyuna, chociaz z gwiazdka. Prawidiowg forma byloby raczej
Mout okaszvisaem nomowb mpanceenoepuvim u yuceenoepuvim sxcenwunam [Udzielamy
pomocy kobietom transgenderowym i cisgenderowym].

Stosuje si¢ rOwniez niebinarne zaimki, czyli zamiast podzialu na zaimek meski
on [on] i zenski ona [ona] wykorzystuje si¢ zaimki w liczbie mnogiej onu [Oni] | zaimek
rodzaju nijakiego owno [0n0]. Zgodnie z moda z jezyka angielskiego, gdzie stosuje si¢
zaimek they/them w jezyku rosyjskim stosuje si¢ zaimek liczby mnogiej oxu [0Oni]
w stosunku do pojedynczej osoby, np. Ou yuacmeosan [On uczestniczyl] / Ona
yuacmeosana [Ona uczestniczyta] mozna powiedzie¢ Onu yuacmeosanu [Oni
uczestniczyli].

Mozna tez zaimek onu potaczyé¢ z feminatywem czy gender gapem (_): Auna
xyooxcnuy_a [Anna jest artyst_a], Onu yuacmeosan_u [Oni uczestniczyl_iJ.

Stosuje si¢ rowniez zaimek rodzaju nijakiego oro [0no], np. He wymu! Ono
yemaswee u neaio omowixams [Nie hatasuj! Ono jest zmeczone i potozyto sie spac].
Jednak zaimek ono [ono] przywodzi na mysl weze$niejsze obrazanie osob LGBTQ,
a takze stosuje si¢ zazwyczaj w stosunku do dziect, np. Jums manoe. Kakoe sce ono
connoe [Malutkie dziecko. Jakie ono jest $pigce] (I'pe6ennukoBa, 2023).

W jezyku neutralnym piciowo mozna zastosowaé zaimek ownelex [one/ech]
(M. —one, D. — (n)ex, C. — (n)eiim, B. — (n)ex, N. — (n)eme, MsC. — o nex), np. Ex
He Obiio doma. Ham npuwiiocov no3zeonums etim, umoobvl y3Hams, KaK oHe ces
yyecmeyem.

Neutralny ptciowo jest tez zaimek asme [ete] (M. — ame, D. — smex, C. — smenm,
B. — omex, N. — omeme, MSC. — 06 smex), Np. Dme yuenuxe nod2omosuiecs K ypoxy.

Rzeczowniki neutralne ptciowo sa zakonczone na -e [-€], a rzeczowniki, ktore
posiadaja feminatywy z sufiksami -xa [-ka], -ya [-ca], -wa [-Sza] otrzymuja koncowke
-ye [-cze], np. pabomnuue [robotnicze], asmope [autorze]. Stowa oznaczajace
mieszkancow zawsze otrzymujg koncoéwke -ue [-cze]: monoasanue [Motdowancze],
mocksuye [Moskwicze] i odmieniaja si¢ jak zaimek one [one]: (M. —yuenuue, D. — yuenuuex,
C. — yuenuuem, B. — yuenuuex, N. — yuenuueme, MSC. 06 yuenuuex).

W czasownikach w czasie przesztym stosuje si¢ koncowke -e [-€]: yuenuue
npouumare 3aoanue [Uczenicze przeczytale zadanie], One ckazane [One powiedziale].

4 iksatywy to formy typu onx, on*, on_, uzywajace place holderéw / znakow zastepujacych roznice miedzy wersja
meska a zenska. Formy przydatne w pismie, ale cigzkie do wymowienia, uzywane do grupy osoéb o nieznanej
ptci; pasuja gramatycznie do form z iksem, np. mojx pigknx partnerx przyszix do domu.
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Ciekawe sg rowniez formy tworzenia imion odojcowskich — dodaje si¢ -€ [-€],
np. zamiast Baus Cesamocnasosna [Wala Swiatostawowna, czyli corka Swiatostawa]
powstaje forma Baus Cessmocnasose [ Wala Swiatostawowe]. Podczas odmiany nazwisk
rowniez dodaje si¢ -e [-€]: Ilempose [Pietrowie, zamiast ITerpoBsi — Pietrowowie].

Pojawily si¢ nowe rzeczowniki, np. okreslenia cztonkéw rodziny (zamiast
opamlcecmpa [brat/siostra] uzywa si¢ cubaun [Siblin], zamiast osos/méms [wujek/
ciocial — cubnun pooumenvex [siblin rodzicx], zamiast mamalnana [mama/tata] —
pooumenve [rodzicze], 6abywraloedywra [babcia/dziadek]— subyuxa [enbuszka],
myoiclocena [maz/zona)] — cynpyee [matzenie], niemannuxlniemannuya [siostrzeniec/
siostrzenica] — nuemsannuue [siostrzencze], suyklenyuxa [wnuk/wnuczka] — enyue
[wnucze] (I'enoepro-netimpanoueiii..., 2021).

W jakim kierunku péjdzie jezyk rosyjski, nie jest wiadome. Tym bardziej, ze
jezyk podlega, jak tez inne sfery zycia, kontroli Kremla. Jak zauwazaja autorzy
z ,,Centrum T

HEKOTOpPBIC TCHJACPHO-HEHTpaNbHbIe (OPMBI TIOKA OCTAFOTCS
OKKa3MOHAJIbHBIMU — TO €CTh WHAWBHIYaJbHBIMH WM aBTOPCKHMH.
Hanpumep, He oueHb OoJiblllas TPYINAa HOCHUTENEH $3bIKa TOTOBBI
UCIIOJIb30BaTh WM JaXke IMPOCTO IMOHWUMAKT 3HAYCHUE CJIOBa
«YUTATEIBbHUKCY. M TyT ecTh JBa MyTH: HMCIIOJb30BaTh HOPMATHBHOE
«YUTAIOIIUE, JIUOO MOMBITATHCS MOBJIUATH Ha Y3yC. [...] MOBIMATH Ha
y3yC — 3TO HCIIOJIb30BaTh HEOJOTH3MBI B peud. TyT BCE MPOCTO: BBI
UCIIOJIb3YETEe MTOHPABUBIIUICS YSHOMHATHB, OKPYKAFOIIIUE MTOIXBATHIBAIOT
€ro W TIEPeIaloT CBOEMY KPYTy OOIICHHSI, © TAKUM 00pa3om Bcst Poccus
B CJICAYIONIMH pa3 BBIOMpAET HE npesudenma, a npezudeHmukc. |[...]
A MOXeET OBITh B pyCCKOM TOSIBATCS JIOTIOJTHUTEIbHBIC TPAMMATHYCCKHEC
poaa i 0003HAYEHHS HOBBIX TeHIEPOB (I enoepHno-nermpanvhwiil
azvik. 3auem..., 2024) [niektore neutralne piciowo formy pozostajg dalej
jako okazjonalizmy, czyli stowa indywidualne, autorskie. Na przyktad
jest dos¢ duza grupa osob, dla ktorych rosyjski jest jezykiem ojczystym,
ktore sg gotowe stosowac i rozumiejg znaczenie stowa czytelnix. Mamy
tu dwie drogi: korzysta¢ z normy czytajgcy albo wptyna¢ na uzus. [...]
Wptynaé na uzus, to wykorzystywac neologizmy w mowie. Tu wszystko
jest proste: stosujecie enbinatyw, ktory si¢ wam podoba, otoczenie
podchwyci go, 1 w ten sposdb cala Rosja kolejny raz wybierze nie
prezydenta, a prezydentcze. [...] A moze w jezyku rosyjskim pojawig si¢
inne rodzaje gramatyczne dla oznaczenia nowych pitci (gender).

Co ciekawe, na stronie Facebook, gdzie umieszczono ten tekst, pojawita sig
adnotacja: ,,niniejszy materiat (informacja) zostal sporzadzony, rozpowszechniony
I skierowany przez agenta zagranicznego «Centrum T» lub dotyczy dziatalnosci agenta
zagranicznego «Centrum T»” (Ibidem). Agent zagraniczny (nHOCTpaHHBII areHT) tO
status nadawany w Rosji od 2012 roku przez wtadze osobom, ktére otrzymuja
wsparcie z zagranicy, sg pod tzw. obcym wplywem (uHocTpanHoe BausHmEe). Sg to
osoby niewygodne, inaczej myslace niz Kreml.
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I11. Rosyjsko-polski stownik podstawowych maskulatuwow, feminatywoéw
i neutratywow

W zwigzku z pojawieniem si¢ tak duzej liczby nowych rzeczownikdéw-neutratywow
1 feminatywow, wspotczesny nauczyciel czy ttumacz jezyka rosyjskiego musi posiadac
podstawowg wiedze, jakie zastosowac stowa, aby nie urazi¢ kogos. Ponizej ukazany
zostanie krotki stownik rosyjskich i polskich maskulatuwow, feminatywow i neutratywow:

Tabela 1
Rosyjsko-polski stownik maskulatywow, feminatywow i neutratywow
Maskulatyw Feminatyw Neutratyw
J. ros. J. pol. J. ros. J. pol. j. ros. j- pol.
aBTOP autor aBTOpKa autorka aBTOpYE autorze, autorum
aJIBOKaT adwokat aJIBOKaTKa adwokatka aJIBOKaT4e akwokacie
. . adminie, adminko,
agIMUH admin aIMUHKA adminka aIMUHYE, aIMHUHHAKC .,
admincze
akpoOaTuke akrobatko,
akpobar akrobata akpobarka akrobatka aKpo6aqu ' akrobato,
P akrobatcze
akTép aktor aKTpHca aktorka akTépue, aKTOpe aktorze
. . aKTHUBHCTA :
AKTHBHCT aktywista AKTHBHUCTKA aktywistka ’ aktywiszcze
yw yw AKTHBHUCTYE yw
AJIKOTOJINYKA. AIKOTOIHHC,
AITKOTOJIAK alkoholik ’ alkoholiczka nepcoHa alkoholicze
AJIKOTOJIUIIA
C JIKOTOJIM3MOM
. . aJuleprude, .
AIIEPTHK alergik aIeprudKa alergiczka alergicze
QJUIEPTHK, aJICPTHKC
. Awmepukanb, ,
Awmepukanernr | Amerykanin | AMmepukaHka Amerykanka p Amerykancze
AmepukaHue
AHAITUTHK analityk aHAJTUTHIA analityczka aHAJIMTHKC, aHamTHae | analitycze
. - HI HIEITUK . .
aHrel aniot aHresecca anielica AHTEII0C, AHTCIHIKE, anieto, anietto
aHreJbye
Anrmuanma | Anglik AHTIMYaHKa Angielka AHTIMYaHb Angielcze
anTeKaphb aptekarz anTeKapKa aptekarka anrekapue aptekarcze
artyszcze,
apTUCT artysta apTUCTKA artystka apTucra artyszcze,
artystum
aCTPOHOMHKC,
acCTPOHOM astronom aCTpOHOMKa astronomka acTpOHOMYE, astronomczer
aCTPOHOMOC
GaHKHp bankowiec GaHKHpIIa bankowczyni GaHKHUpUe bankowcze
GapmeH barman GapBymMeH barmanka GapreHaep barmancze
OexeHer| uchodzca OeXeHKa uchodzczyni OexeHue, 0eXKeHb uchodzcze
O6ubnorekaps,
6ubnuote- - bibliotekarcze
- ibliotekark K L ’
ouomorekaps | bibliotekarz Kapiia, b.b lotekarka, Oubnuorexap, bibliotekarko,
bibliotekara OGubaroTexapye -
6ubnuote- bibliotekaro
Kapka
OHM3HECBYMEH, . Ou3HecnepcoHa, . i
. businesswoman, biznesmencze,
OM3HECMEH biznesmen OU3HECIE I, X OU3HECMEHYE, .
biznesmenka businessperson
OHM3HEeCMEeHIIa OM3HECIHUIIO
JIOrepKa
6norep bloger 0 pxa, blogerka onorep/onorepye blogerze
OJiorepiia
oor bog OoruHs bogini 00XKeCTBO bostwo, .
bozyszcze, bozg
Gorau bogacz Oorauka bogaczka Goraue bogaczko
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o .. narzeczone,
Goiidpenn(ery) | narzeczony répn-hpena(ka) | harzeczona 6ondpeng narzeczono
rodzenstwo,
Opar brat cecTpa siostra Opacrtpa rgdzencze, .
siostrze, bracie,
siostrobracie
Oropokparue, .
GropoKpaT biurokrata Oropokpatka, biurokratka 6fogoxgamxc, b!urokratgze,
Gropokparecca biurokracie
Oropokpata
BeTepHHapue, weterynarko,
BETEPHHAD weterynarz BETEPUHApKa weterynarka
BETCPUHAPUKC weterynarcze
BHYK wnuk BHYYKa wnuczka BHYYE WNUCZ¢, wnucze
wolontarze,
N : N . . wolontario,
BOJIOHTED wolontariusz | BomoHTEpKa wolontariuszka | BosonTépue -
wolontarium,
wolontariuszcze
Bpar wrog BparuHs wrogini Bpaxe Wroze, wrogum
Bpad lekarz Bpauka, Bpaurxa | lekarka Bpave/BpaHb lekarcze
, geografcze,
reorpad geograf reorpaduHs geografka reorpagoc geografko
bohaterze,
. . bohatero,
repoit bohater TePOMHS bohaterka repoitue bohaterko,
bohatercze
TOPOKaHUH mieszczuch TOpOJKaHKa mieszczuszka TOpOYKaHb, TOPOKaHYe | Mieszczusze
: rocroze, panio, pan, pano,
TOCIIOANH pan rocroxa pani YBa)KAaeMbIH YEIIOBEK, pafistwo
YBaKAEMOE JIUIIO
. . goscie, goscino,
rocTh gosé rOCThS goscini rocThbe . .
goscincze, goscie
rpaxkaaHuge,
TpaKIaHuH obywatel TpaKIaHKa obywatelka IPAAKIAHCKOE JHIIO obywatelcze
JIAHTHCT dentysta 3yOHas dentystka JIAHTHCTYe, aHTUCTa | dentyszcze
dziabko, dziabke,
JIeTyIIKa dziadek 6abymika babcia papOUTETHHUKC badko, babek,
dziabcia, przodzic
. JOKCHTEIb- dzentelmenka, dzentelmencze,
keHTelbMeH | dzentelmen . JDKEHTEeNb(QPEeH .
BYMEH dzentelwoman dzentelperson
projektantko,
JT3aiiHep projektant IM3aiiHepKa projektantka TM3aitHEPUKC projektancie,
projektantcze
JHILIOMATYe,
JTATUIOMAT dyplomata JATUIOMATKA dyplomatka JUTUTOMATHKC, dyplomatko
JHILIOMATA
JIOKTOP doktor JIOKTOpKa doktorka JIOKTOpYE doktorze
JIOCTaBIIUK dostawca JTOCTaBIIUIA dostawczyni JIOCTaBIINKC dostawcze
przyjacioto,
przyjaciolto,
IpyT przyjaciel moapyra przyjaciotka Ipyxe przyjaciotko,
przyjacietto,
przyjacielcze
ciotko, wucio,
wujne, ciojko,
. . L TENS, AT, 35135, wujciotko,
A wujek TETH ciocia . )
MUOJIMHT, Yy4a ciotowujo,
wujostwo,
ciotkostwo
. . . mieszkancze
KUTEITh mieszkaniec JKUTEIbHUIA mieszkanka JKUTCITLHUKC . ’
mieszkanko
dziennikarcze,
JKYPHAJIHMCT dziennikarz KYpHAIHCTKA dziennikarka PKYPHATHCTHC, dziennikaro,
KYPHATHUCTHKC N
dziennikarze
uHoctpaner] | obcokrajowiec | mHOcTpaHKa obcokrajowka | mHOCTpaHB obcokrajowcze
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Kaccup kasjer KaccupIa kasjerka KaccHpuKe, Kaccupue | kasjerze
KIINEHT klient KJIMEHTKA klientka KJIIMEHTYE, KIINEHTA klientko
, , . krélowe, krole,
KOpOJIb krol KOpOJieBa krolowa, krola | xoposeBue . ’
krolcze
KOT kocur KOIIIKa kotka KOIIIKO kot, kocie
KpPECThSHUH chlop KpecThsHKA chlopka KpeCThsiHYC chiopcze
KPUTHIIA, KPUTHKC, KPHUTHKOC,
KPHUTHK krytyk PHTHIL krytyczka P P krytycze
KpUTHKecca KpUTHYE
. KyI4uxa, .
KyHel kupiec yn kupczyni KyITae kupcze
Ky[4YHIa
NETUHK lotnik nérunia lotniczka NETUUKC lotnicze
MaJIbYHK chtopak JIEBOYKA dziewczyna JIATSI enby, osoba
METEOPOJIOroc,
METEOpPOJIOoT meteorolog MereoposioruHst | meteorolozka METEOPOJIOTHKC, meteoroloze
METEOPOJIOTHYE
MHHHUCTP minister MHHHUCT(€)pKa ministra MUHHUCT(e)pUe ministrze
MHECTED mister MHCCHC miss MHKC miks
MOPSIK marynarz MOpSTYKa marynarka Mopsiue marynarcze
MYX malzonek JKeHa malzonka CYTpyxKe malzenie
MY)KIHHA mezczyzna JKCHIIMHA kobieta, baba TIEPeOHa, 1CTOBCK, enbinie, enbie,
yx qzezy ' oco0a, YHOu enbiszcze
MY3bIKAHT muzyk MY3bIKAHTKA muzyczka MY3BIKAJIbT muzycze
OKYITHCT okulista OKYJIHCTKA okulistka OKYJITHCTA okuliszcze
odHIIHATBT,
oduIHaHT kelner oduIMaHTKa kelnerka odumanrye, kelnerze
[IePCOHAJ PECTOpaHa
- o OXOTHHKC, XaHTep, o
OXOTHHUK mysliwy OXOTHHIIA mysliwa mysliwe
OXOTHHYE
tamo, tamko,
narma tata Mama mama rama/mara
lalo, nana
apeHb chtopak JICBYIIIKA dziewczyna 9HOH enby, osoba
piosenkarko,
piosenkarz / piosenkarka / piosenkarcze /
TeBel] - neBuIa - neBue -
Spiewak $piewaczka Spiewacze,
Spiewaczko
Mearor pedagog MeJaroruHs edagozka TICAArOrHKe, pedagoze
pedag TIeJIArOI0C, IE/IaroXe
. MeKapKa, . , , piekarcze,
meKapb piekarz X piekarka mékapue, meKapue .
méKapka piekarko
MIEPEBOUHUKC, thumaczko
nepeBoquMK | thumacz MepeBoUnIA thumaczka PEBOII ’
nepeBoade tlumaczyszcze
TTHJIOT pilot THJI0TECCA pilotka MTHJIOTYE pilocie, pilotcze
TJIeMsIIIKa, . ,
. . . . siostrzencze,
TUICMSTHHUK siostrzeniec TUICMSIHHHIA siostrzenica TUICMSTHHUKC, . )
siostrzenie
IJICMSHHHUYC
IIJIOBE tywak IJIOBYMXA tywaczka TLIaBTe, TIIoBHHC, tywacze
1 piyw piyw IIJIOBHUKC piyw
kucharcze
TI0Ba, kucharz rmoBapuxa kucharka moBap(u)ue '
P P p(i) kucharko
MOAPOCTOK podrostek MOJPOCTOK podrostka HOJIPOCTOK, MojipocTko | podrostko
. . MIOKBPHHKC, strazacze,
MOXKAPHHUK strazak MOKapHHIIA strazaczka .
HoXapHUUe, NoxkapHoe | strazaczko
TOJIUTHIIA,
. MOJIUTHUK, . TOJIMTUKC, TTOJIUTHK, .
HOJIUTHK polityk polityczka politycze
TOJIUTHYKA, MOJIUTHYE
MOJIUTHKECCA
MoJInIecKas,
oduuepia MOJIUIEHCKa, -
N L (uniep - t policjantcze,
nommrieiickiii | policjant TMOJTUTINH, policjantka odurepue, glina
o(umepka O(hHIEPHUKC TONUIIUH
MOJIULIAN
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nonp3oBarenb | uzytkownik TONR30BaTeNbHAL. | uzytkowniczka | moJsib30BaTeIbHUKC uzutkownicze
MOJISIK Polak oJIbKa Polka OJIBKO, TIOJISTYe Pol(a)cze
MOpTHAs, .
N : krawcowa, MTOPTHAI, MOPTHUYE,
HOPTHOM krawiec MOPTHHUXA, K . krawcze
rawczyni MOPTHHUKC
MOPTHHIIA
03T poeta mosTecca poetka, poetessa | mooTde, mosTwst, odtHKe | poetum, poetko
npay pracz mpayka praczka mpaue praczko
TpE/IIPHHAMA- MIPeATPUHE- fpep ATCIHIKE,
rzedsigbiorca rzedsigbiorczyni | mpeamnpuHUMATUe, rzedsigbiorcze
TeIb p ¢ MaTeNnbHHIA p ¢ PEATp p ¢
[peIPUHUMATEIBE
Mpe3UICHTKA, MIpEe3UJICHTYE,
rezydentcze,
TPE3UICHT prezydent MIpEe3U/ICHTa, prezydentka MIPE3UICHTHUKC, prezy dencie
Mpe3UTUHTA Ipe3uIeHTa prezy
PETI0/IABATEITHKC,
npernoaaBa-
. | mpemonmaBatekc,
npenopasarenb | wykladowca | TenpHuIa, wyktadowczyni wyktadowcze
COBATIHIA [PENoIaBaTIHUKC,
P T perno/iaBaTelibue
. MIPUHKC, IPUHYE, -
TIPUH ksiaz IpuHIEecca ksigzna, nan e’ch ksigzne,
PHHIL e PHHIL ksigzniczka PHHIICKC, ksigznicze
MOHapIIee AUTS
IPOrPaMMHCTHKC, .
. . programiszcze,
mporpaMMucT | programista mporpaMMuUcTKa | programistka nporpamucTye, .
programiszcze
[POrpaMKCTa
TPOJIABIINKC,
TpO/IaBel] sprzedawca IPOIaBIIHIIA sprzedawczyni | mpomaBude, poaBuKe, | Sprzedawcze
poJaBuvHa
MICUXUATPHKC,
HCHXHATDKA NICUXUATPUYE,
. pKa, psychiatra, MICUXHATOPYE, .
TICHXHATP psychiatra MICHXHATpIIIA, - psychiatrze
psychiatrka NCUXUATPHIECKast
MICUXHUATPHHS
TIEPCOHA, TICUXUATOP,
TICHXHaTep, TICHXHATP
MICUXOJIOTOC,
TICUXOJIOT psycholog TICUXOJIOTHHS psycholozka MICHXOJIOTHYE, psycholoze
TICHXOJIOTHKC
. robotniczka, abotue, pabOTHUKC .
paboTHHK robotnik paboTHuIA - P ' P > | robotnice
robotnikca paboTHHYe
pa3BeqUMK zwiadowca pasBequmIa zwiadowczyni | passemumKc, pasBemde | zwiadowcze
pemaxkTop redaktor pelaKTopka redaktorka pemaxkropue redaktorze
. reportercze,
. . peroptépue,
penoprép reporter penoprépka reporterka CIIODTED. DETIODTHE reporterum,
perioptep, perop reporterko
07ICTBEHHHKC, POTIC
pozxcTBeHHHK | Krewny poacteennuiia | Krewna pox » POITIC, krewne
POJIHSI, “WIEH CEMbH
. —_— - CCKaii, pycckoe .
pycckuit Rosjanin pycckas Rosjanka Py Py ’ Rosjancze
PYCCKHSL, PYCCHKC
phItapia,
pbIYappb rycerz phILapKa, rycerka phlliapye, phIapukc | rycercze
PBILAPBIHS
CBSILIEHHUK kaptan CBSIILICHHUIIA kaptanka CBSILLICHHUKC kaptanicze, kaptanko
CBSIIICHHO- CBSILIICHHOCI
CBSIIIICHHO- 1 1 yruTen
- duchowny CITY)KUTEIIb- duchowna BHUKC, CBsillieHHM4e, | duchowne
K HHILA CBSIIICHHOCITY)KUTUE
COBEPILECHHOJIETHSH/
COBEpIIICH- . COBEpIIICH- -HHS,
pruer petnoletni p peloletna pelnoletne
HOJICTHHUH HOJICTHAA COBCPIICHHOJICTHAA
nepcoHa/ocoba
coce sasiad cocezika sasiadka cocemye sasiadko,
A & A 4 A sasiedzie
. wspolpracow-
wspolpracow . COTpYyZIHUYE, . .
COTPYIHUK : COTpYIHHIIA niczka, wspOtpracownicze
-nik , . COTPYIHHUKC
wspOlpracownica
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CIIeUAJINCTYE,
- - CIICIMAJIUCTHKC, -
cienmanuct | specjalista crnenmanuctka | specjalistka specjaliszcze
CrIenuaIncTa,
CIICIIMAIUKC, CIIeI]
CIOPTCMEHYE, sportowcze,
CIIOPTCMEH sportowiec CIIOPTCMEHKA sportowczyni CIIOPTCMEHB, sportowko,
CIIOPTCMEHIII sporterkum
CTOMATOJIOT stomatolog CTOMATOJIOTHHS stomatolozka CTOMATOJIOTOC stomatoloze
CTPOHTEIb budowlaniec | crpourensrria | budowlanczyni | crpourtenbHUKC budowlancze
studencie,
CTYJIEHT CTyJIEHTKa studentum,
studentko
CTIOAp steward cTIOapaecca stewardessa CTIOApJIMKC, CTroapaue | Stewardzie
CYIpyT malzonek cympyra malzonka CyXKeHait malzenie
UTSl, OTIIPHICK, . ,
, A P dziecko, corek,
CBIH syn JI09b corka MIOTOMOK, MAJTFOTKa, .
. synka, dziecig
JICTEHBIIIT
TBOPHIIA,
TBOpeEII tworca TBOPYHIIA tworczyni TBOPHC, TBOPHCCKAT | 414 rcze
’ nepcoHa/ocoba
TBOPYHHS
TeparieBTa, TeparieBTye,
terapeuto,
TepareBT terapeuta TepareBTIIa, terapeutka TEpareBTUKC, terapeutcze
TepaneBTHHS TEpPaneBTHC
TECTh te$é Téma teSciowa, tescini | Tecue tescie, teSciowe
THHENDKED nastolatek THHEHDKEPKa nastolatka THHEHDKED nastolatko
TOpProBe handlarz TOpProBKa handlarka TOpProBue handlarcze,
prosetl p p handlaro
TypUCTYE
TYpUCT turysta TYpUCTKa turystka b ’ turyszcze
TYPHUCTHKC, TYPHCTA
YYaCTHHK uczestnik y4acTHHIIA uczestniczka y4YacTHKC, yyacTuue | uczestnicze
, . E€HHKC, YYEHHILE ucznie, ucznio,
YUYCHHK uczen ydeHHIa uczennica i Y e, ,
YUAIIUSICS, YICHUSI uczencze, uczko
yuéHaii, y4€HbIs,
YIEHBII uczony yaéHas uczona yaéHde, HayqHa uczone
COTPYIHHUKC
(usnuka,
. U3MIA . .
H3UK fizyk b ’ fizyczka W3UKC, pHU3nIe fizycze
b y (dusmkecca, y ¢ - y
¢us(n)unns
ororpagka ororpague
b pagxa, ¢ paguc, fotografcze,
tdororpad fotograf ¢dororpadunst, | fotografka ¢dororpadoc, fotoarafko
(otorpaducrka ¢dororpaducra g
XHMHI, chemiczka XUMHKC, YUMHYE
XUMUK chemik XUMHUKA, . ' > > chemicze
chemica XUMUMHA, XUMes
XUM(¥)4HHS
XUPYpr chirur XUPYPruHs chirurzka, XUPYPT, XUPYProc chirurze
pPYp g pPYp chirurgini pYypr, XUpYyp
. ; . . ospodynie,
XO3AUH gospodarz X03sHKa gospodyni X035, X03s1iiue gosp y,
gospodyn
e . L XpUCTHAHYE, T
xpucTHanuH | chrze$cijanin | XpHCTHAaHKA chrzescijanka chrze$cijancze
XPHUCTHAHHHB
VIONKHIKS malarko, malarcze
XYIOKHUK malarz / artysta | xymoxuwuia malarka / artystka YA ’ [ artyszcze.
XYIOKHHYE
artyszcze, artystum
. . YEMITHOHB, YEMITHOH, .
YEMITHOH czempion YEMITHOHKA czempionka N czempioncze
npusép, nodbeautye
yépT diabet YyepTOBKA diablica YepTHILE, YEPTHIIA diablo, diable,
P P PTHILE, Hep diabelstwo
YHUTATEIBbHUKC,
qUTATeNh czytelnik yuTaTensHuna | czytelniczka YHUTATEJHUKC, czytelnicze
YUTAJbT, YUTAKA
mBei szwacz mBest szwaczka 1Bee, MBeé, mBeiue | szwaczko
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szefowe, szefum,
e szef e uHs szefowa med, megue
szefko
maxrép gornik miaxTépka gorniczka maxTépue gornicze
, . IKOJIEHHKC, ucznie, ucznio,
HIKOJIBHUK uczen IIKOJIbHUTIA uczennica ,
IIKOJIbHUYE uczencze, uczko
. Lo LITTHOHYE, IITHOHb, ..
HITHOH szpieg IIMTHOHKA szpiegini szpieze
IIMHOH
9MEKTPUKC, INEKTPHYE
ANEKTPUK elektryk JNEKTPHULA elektryczka KTDHKC, SJICKIPHTIC, elektrycze
IICKTPHCTA
SMHTPAJIBT, emigrancie,
. . SMUTPEHTA, emigrantum,
SMUTPAHT emigrant SMUTPAHTKa emigrantka :
SMHTPAHTYE, emigrantko,
SMHTPAHTA emigrantcze
10Ty0ep youtuber 0TyO€epKa youtuberka 10TYy0ep, 10Tybepue youtuberze

Zrodlo: opracowanie na podstawie https://ru.pronouns.page/dictionary, https://zaimki.pl/neutratywy (dostep:
16.07.2025).

Podsumowanie

Kazdy jezyk reaguje na zmiany zachodzace w spoteczenstwie, ktore si¢ nim
postuguje. Po trzech falach feminizmu w Rosji jezyk musiatl zaznaczy¢ rosnaca role
kobiet w spoteczenstwie. Co prawda, jezyk rosyjski zawierat feminatywy juz w czasach
staroruskich czy aktywnie poszerzat ich zas6b w czasach radzieckich, gdy kobiety
zaczelty masowo wykonywac zawody uznawane dotychczas za typowo meskie, gdyz
mezcezyzni poszli na front, wielu zgingto. Ale prawdziwa zmiana nastapita na poczatku
XXI1 wieku. Pojawity si¢ nowe media spotecznosciowe i formy komunikacji, ktore
wywotaly potrzeb¢ nazwania nowych zawodow, w ktorych kobiety zaczegty pracowaé
na réwni z me¢zczyznami. Jednak w Rosji wladza wptywa na wszystko, nawet jezyk
moze sta¢ si¢ powodem przesladowan. I tak, feminatywy moga by¢ uznawane przez sady
za ekstremizm, za przynaleznos¢ do srodowiska LGBT, ktore jest nieuznawane przez
Kreml i podlega karom. Czegs¢ spoleczenstwa odrzuca feminatywy. To pozostatosé
partriarchatu w polityce, religii, mentalnosci, kulturze czy sowieckiego myslenia,
owego bycia homo sovieticus. Cz¢$¢ obawia si¢ represji konserwatywnych wiadz,
rezimu, sojuszu patriarchy 1 wspotczesnego ,,cara”. Ale jezyk nie do konca obawia si¢
tej polityki.

I znéw $wiat zaczal si¢ zmienia¢. Pojawita si¢ potrzeba zauwazenia nie tylko
kobiet, ale rowniez o0sob, ktore nie identyfikuja si¢ z konkretng ptcig. Pojawita si¢
ogbdlnoswiatowa tendencja do poszanowania wszystkich, do famania stereotypow
ptciowych — jezyk rownosciowy, neutralny ptciowo, inkluzywny. Zapewne znoéw bedzie
on napi¢tnowany przez urzednikow prokremlowskich. Czes$¢ spoteczenstwa odrzuci
g0, jak odrzuca feminatywy, potepi. Pewnie zndw beda donosy, skargi na ,,zasmiecanie”
jezyka. Ale czy jezyk, ktorym postuguja si¢ Rosjanie, podda si¢ wtadzy na Kremlu?
Moze strach przed karami, koloniami karnymi, tagrami powstrzyma jego ewolucje,
a moze spoleczenstwo odwazy si¢ zmieni¢ myslenie, sposéb porozumiewania si¢? Na
razie takie stowa istniejg, a nauczyciele i thumacze muszg je zna¢. Najpierw sami
muszg si¢ nauczy¢ nowej leksyki, gdyz ten jezyk jest zupetnie inny niez ten, ktorego
uczyliSmy si¢ nawet niedawno. Tak samo przeciez zmienit si¢ jezyk polski, wzorujac
si¢ na angielskim, zmienit si¢ jezyk niemiecki, hiszpanski 1 inne. Musimy na biezaco
reagowac na te zmiany i jak moéwig Rosjanie — ,,by¢ w kursie” (0sITh B Kypce), czyli
orientowac¢ si¢, zna¢ oraz rozumie¢. A dzi$ doda¢ do tego nalezy — szanowac, nie
dyskryminowac¢, nie poddawac si¢ stereotypom, ktore mniej czy wiecej siedzg w nas,
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gdyz tez w jakims stopniu jesteSmy czg$cig tego posowieckiego, pokomunistycznego
,»dziedzictwa”. W sensie politycznym udato si¢ nam wyzby¢ tego, oby udato si¢ w sensie
lingwistycznym.
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XII. ,,DIALOG, JAKI JEST, KAZDY WIDZI - FILOZOFIA

OBSLUGI, KTORA ZROZUMIE NAWET GOSC”
(Marcin Turek)

Streszczenie

Niniejszy tekst przedstawia gtdéwne idee, wyniki badan i wnioski praktyczne rozdziatu
poswigconego zastosowaniu filozofii dialogu w komunikacji oraz obstudze goscia w sektorze
gastronomicznym. Autor tgczy klasyczne koncepcje (Buber, Levinas, Tischner) z praktyka
biznesowa, pokazujac, ze perspektywa ,,Ja—Ty” moze realnie poprawiaé¢ jako$¢ relacji kelner
— go$¢, kulture organizacyjng i efekty ekonomiczne lokalu.

Summary

This text presents the key ideas, empirical findings, and practical implications of the
chapter devoted to applying the philosophy of dialogue to guest communication and service
in hospitality. The author connects classic thinkers (Buber, Levinas, Tischner) with everyday
business realities, arguing that the ,,I-Thou” perspective can tangibly improve waiter—guest
relations, organizational culture, and a venue’s economic outcomes.

I. Filozofia dialogu w komunikacji gastronomicznej

Filozofia dialogu to nurt myslowy w XX-wiecznej humanistyce, ktory akcentuje
znaczenie autentycznego spotkania miedzy ludzmi oraz traktowania drugiej osoby
jako rownorzednego podmiotu relacji. Zanim przejdziemy do jej istoty, warto zapytac:
czym wiasciwie jest dialog? Stownik jezyka polskiego PWN podaje nastepujaca definicje
dialogu, mianowicie dialog to po prostu ,,rozmowa dwoch 0sob, zwlaszcza bohaterow
powiesci, sztuki lub filmu”. Cho¢ taka prosta definicja pochodzi z jezyka potocznego,
nabiera glebszego znaczenia, gdy uswiadomimy sobie, ze zycie spoteczne bywa
postrzegane jako teatr §wiata — theatrum mundi — w ktérym kazdy z nas odgrywa
swoje role (Tischner, 2006, s. 6). W tym ujeciu dialogiem staje si¢ kazda rozmowa
dwojki ludzi, bohaterow dramatu naszego codziennego zycia. Filozofia dialogu przenosi
jednak ciezar z samej rozmowy na relacje 1 na sposob, w jaki podchodzimy do drugie;j
osoby.

Twoércami i gldwnymi reprezentantami filozofii dialogu s m.in. Martin Buber,
Emmanuel Levinas oraz J6zef Tischner. Mimo odrebnosci ich perspektyw, wszyscy
oni podkreslali jedno wspolne przestanie: prawdziwy dialog zaczyna si¢ tam, gdzie
traktujemy drugiego czlowieka nie jak przedmiot, lecz jak podmiot (Buber, 1992, s. 39;
Levinas, 2002, s. 63; Tischner, 2006, s. 218). Buber w swojej klasycznej pracy Ja i Ty
(1923) zaproponowat oryginalne uje¢cie relacji mi¢dzyludzkich, rozrézniajac dwa
podstawowe sposoby odniesienia do innego cztowieka: relacj¢ ,,Ja—Ty " i ,,Ja—Ono”
(1992, s. 39). Relacja ,,Ja—Ty” 0znacza autentyczne spotkanie dwoch oséb, w ktorym
obie strony uznajg si¢ wzajemnie za osoby (podmioty), nie za obiekty czy $rodki do
celu (Ibidem, s. 41) . Taka relacja opiera si¢ na wzajemnos$ci, obecnosci i otwartosci
—,, Ty w ujeciu Bubera nie jest rolg spoteczng ani zbiorem cech, lecz niepowtarzalna
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caloscig, z ktorg nawigzujemy bezposredni, petny kontakt (Ibidem, s. 40). W spotkaniu
Ja—Ty kluczowe znaczenie ma uwaznos$¢ na drugg osobg, petna obecnos¢ oraz brak
z gbry przyjetych uprzedzen czy oczekiwan. Buber podkreslal, ze w relacji Ja—Ty nie
chodzi o zwyklg wymiang¢ informacji ani zaspokajanie potrzeb, lecz o gi¢boko
zakorzenione doswiadczenie obecnosci drugiego czlowieka.

Relacja ,,Ja—Ono” stanowi przeciwienstwo powyzszego ideatu. W relacji tej
drugi czlowiek (badz szerzej: rzeczywistosc) traktowany jest przedmiotowo — jak
rzecz, ktérg mozna zbada¢, wykorzysta¢ lub odlozy¢ na bok (Ibidem, s. 39). Jest to
podejscie funkcjonalne, typowe dla codziennych sytuacji nastawionych na cele praktyczne
i efektywnos¢. Wedtug Bubera relacje Ja—Ono sg nieunikniong cze$cig zycia, nie mozna
ich catkowicie wyeliminowa¢ — nie sposéb wszak z kazdym i1 zawsze nawigzywacé
glebokiego porozumienia. Jednak ograniczenie si¢ wylgcznie do perspektywy ,,Ja—Ono”
prowadzi do izolacji, a w skrajnych przypadkach poczucia egzystencjalnej pustki
(Ibidem, s. 45). Buber przestrzegal, ze zycie pozbawione momentéw prawdziwego
spotkania staje si¢ zyciem wyjatowionym duchowo.

Centralng teza Bubera jest stwierdzenie, ze cztowiek staje si¢ sobg w relacji
Z drugim cztowiekiem. Jak ujat to filozof: , Ja staje sie poprzez Ty — znaczy to, ze
tozsamos¢ 1 pelnia cztowieczenstwa ksztaltujg sie nie w izolacji, lecz w dialogicznym
spotkaniu z drugim (Ibidem, s. 56). Cztowiek nie zrealizuje w petni swojego ,,ja”
poprzez samg introspekcj¢ czy autoanalize, ale dopiero poprzez Ty, w relacji z innymi.
Konsekwencjg tego pogladu jest postulat, ze takze w zyciu zawodowym — nawet tak
zorientowanym na dziatanie jak praca w ustugach — mozna (i warto) poszukiwacé
przestrzeni do relacji Ja-Ty. W srodowisku gastronomicznym perspektywa Bubera
stanowi¢ moze alternatywe dla dominujacego modelu relacji czysto transakcyjnych.
Jesli kelner potraktuje spotkanie z gosciem nie tylko jako swiadczenie ustugi, ale jako
relacje z drugim cztowiekiem, sprzyja to budowaniu wzajemnego zaufania, przeksztatcajac
zwykty kontakt w bardziej osobowe spotkanie. Dzigki temu praca w gastronomii staje
si¢ czym$ wigcej niz wykonywaniem obowigzkéw — moze wspiera¢ osobisty rozwoj
1 dawac poczucie sensu wszystkim uczestnikom relacji ustugowe;.

Co istotne, Buber nie idealizuje relacji Ja—Ty. Podkresla, ze takie spotkania sg
ulotne i kruche — nie istniejg jako staly stan, lecz pojawiaja si¢ w momentach gotowosci
obu stron. Relacje ,,Ja— Ty” nie sg doskonate ani wolne od wad; przeciwnie, wymagaja
ciagglej gotowosci do dialogu i mogg tatwo ulec zerwaniu (Ibidem, s. 49; Wieczorek,
2015, s. 316). Dlatego filozofia dialogu nie jest utopig oderwang od rzeczywistosci —
nie proponuje zycia w stanie nieustannego, idealnego porozumienia, ale raczej zacheca
do refleksji nad sposobem bycia z innymi w kazdej dziedzinie zycia (prywatnej czy
zawodowej). Jest zaproszeniem, by nawet w zwyktych sytuacjach dnia codziennego
poszukiwa¢ elementow autentycznego spotkania i wzajemnego szacunku (Wieczorek,
2015, s. 317).

Filozofia dialogu wyrosta na gruncie refleksji filozoficzno-religijnych (m.in.
mysli zydowskochrzescijanskiej), ale jej zastosowanie okazato si¢ cenne rOwniez we
wspolczesnych relacjach biznesowych. W swiecie biznesu, gdzie czesto dominuje jezyk
zysku, wydajnosci i strategii, podejscie dialogiczne wnosi perspektywe nastawiong na
relacje oparte na wzajemnosci, zaufaniu, szczeros$ci i autentycznos$ci. Zgodnie z mysla
Bubera 1 innych filozoféw dialogu, relacje zawodowe nie muszg ograniczac si¢ do
wymiany ustug — moga, a nawet powinny, przyjmowac¢ formg¢ bardziej osobowego
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spotkania, w ktorym dostrzega si¢ w drugiej stronie przede wszystkim cztowieka,
a nie wylacznie funkcje (klienta, podwtadnego, menedzera). Jak obrazowo ujeta to
Renata Wieczorek, badajaca te filozofie: ,,Reasumujac, najpierw jest relacja do Ty,
nastepnie mamy do czynienia z konceptualizacja pierwotnego do§wiadczenia i1 przejsciem
na poziom Ono. Kolejnym etapem jest (powinno by¢) ponowne zwrocenie si¢ do
relacji Ja-Ty, tym razem $wiadome” (2015, s. 309). Oznacza to, ze w nawet najbardze;j
sformalizowanych kontaktach biznesowych mozna powr6ci¢ do podejscia Ja—Ty, jesli
uczynimy to $wiadomie 1 z refleksja.

Cho¢ powyzsze spostrzezenie moze wydawac si¢ oczywiste z moralnego punktu
widzenia, warto zauwazyc¢, ze jest ono gleboko zakorzenione w naszej kulturze. Juz
2 tys. lat temu $w. Pawel w Liscie do Rzymian napominat: ,,Serdeczni w braterskiej
mitos$ci wzajemnie si¢ wyprzedzajcie w okazywaniu szacunku” (Biblia Tysiaclecia,
2000, Rz 12:10). Szacunek do drugiej osoby — traktowanie jej jak brata, a nie srodka
do celu — jawi si¢ zatem jako fundament prawdziwego dialogu. Niestety, w realiach
biznesowych czesto obserwujemy odejscie od tej zasady. Relacje zawodowe bywaja
sprowadzane do chlodnej wymiany korzysci, a ludzie postrzegani sg wytacznie przez
pryzmat swojej przydatnosci dla firmy. W skrajnej formie taki zdehumanizowany model
ukazat Bret Easton Ellis w powiesci American Psycho. Jej bohater, Patrick Bateman,
funkcjonuje w $wiecie pozbawionym autentycznosci — ludzie wokoét niego to nie osoby,
lecz ,,produkty” oceniane po pozorach (markowych garniturach, prestizowych restauracjach,
ktore odwiedzaja, 1 powierzchownym wizerunku). W takiej rzeczywistosci nie ma
miejsca na dialog oparty na wzajemnym stuchaniu — zostajg jedynie plytkie interakcje
1 grzecznos$ci, gdzie nikt nikogo naprawde nie stlucha. Cztowiek staje si¢ towarem:
fadnie opakowanym, ale wewnatrz pustym. To ponure ostrzezenie pokazuje, ze rezygnacja
z dialogu opartego na szacunku prowadzi do dehumanizacji relacji biznesowych.

W kontrze do takiego podejscia, zastosowanie filozofii dialogu w biznesie sprzyja
tworzeniu §rodowiska opartego na zaufaniu 1 wzajemnym szacunku. Relacja kelner —
gos¢ czy przetozony— pracownik, potraktowana dialogicznie, nabiera nowej jakosci —
bardziej etycznej i humanistycznej. Podejscie dialogiczne nie oznacza rezygnacji z celow
ekonomicznych biznesu, lecz realizowanie ich z poszanowaniem godnosci uczestnikéw
relacji. Coraz czeg$ciej podkreslaja to wspotczesne koncepcje zarzadzania, zwracajac
uwage na znaczenie komunikacji, kultury organizacyjnej i zaangazowania emocjonalnego
pracownikow. Na tym tle filozofia dialogu dostarcza konkretnych wskazéwek, jak
budowac relacje zawodowe stawiajace nie tylko na efektywnos¢, ale 1 na podmiotowos¢
cztowieka — wpisang glgboko w ludzkie ja. Jan Pawetl IT w jednej ze swoich encyklik
pisat wregez o koniecznosci poszanowania tego ja osoby ludzkiej w kazdej sferze zycia
(por. Jan Pawet II, 1998, nr 60).

Jednym z podstawowych narzedzi budowania relacji dialogicznych jest
komunikacja. To, jak rozmawiamy, jest rownie wazne jak to, 0 CZym rozmawiamy.
W centrum kazdej relacji migdzyludzkiej znajduje si¢ wlasnie proces komunikowania
si¢ (Montaigne, 2021, s. 197). Niezaleznie od kontekstu — prywatnego, spotecznego
czy zawodowego — sposob porozumiewania si¢ w duzej mierze decyduje o jakosci
interakcji (Ibidem, s. 840). Filozofia dialogu, akcentujac wage autentycznego spotkania,
stawia komunikacj¢ w roli fundamentalnego narzg¢dzia tworzenia relacji opartych na
szacunku, uwaznos$ci 1 wzajemnym zrozumieniu (Buber, 1992, s. 48). W srodowisku
pracy ustugowej, zwlaszcza w gastronomii, komunikacja nie sprowadza si¢ jedynie
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do przekazywania informacji — jest podstawg budowania zaufania i lojalnosci gosci
(Tracy, 2019, s. 142). Go$¢ restauracji ocenia bowiem nie tylko jako$¢ potraw, lecz takze
(anierzadko przede wszystkim) sposob, w jaki zostat przyjety 1 obstuzony przez personel.

Komunikacja werbalna to porozumiewanie si¢ za pomoca stow — obejmuje
zarowno tres¢ komunikatu (co mowimy), jak i jego forme (jak mowimy). W kontaktach
zawodowych umiejetnos¢ jasnego 1 uprzejmego formutowania wypowiedzi ma zasadnicze
znaczenie (Newport, 2018, s. 21). Elementy takie jak dobor stow, ton glosu, tempo oraz
intonacja moga wptywac na interpretacje przekazu przez odbiorce (Batko, 2004, s. 8).
Pracownik gastronomii w rozmowie z go$ciem powinien zachowac profesjonalizm
jezykowy, ale tez serdecznos¢ 1 goscinnos$¢. Wazne jest dostosowanie stylu wypowiedzi
do sytuacji i potrzeb Kklienta, np. spokojne wyjasnienie oferty starszej osobie vs. Zzywszy
ton w rozmowie z rodzing z dzie¢mi. Umiejetnos$¢ reagowania tu i teraz na pytania
1 watpliwosci goscia jest podstawg skutecznej komunikacji werbalnej w obstudze klienta
(Ibidem, s. 20).

Komunikacja niewerbalna — czesto nazywana jezykiem ciata— obejmuje wszystkie
sygnaly, ktore wysytamy nie uzywajac stow: mimike, kontakt wzrokowy, postawe ciala,
gesty, dystans fizyczny, a takze modulacje glosu (glosnos¢, ton, melodi¢). Badacze
szacuja, ze wigkszos$¢ informacji w komunikacji miedzyludzkiej przekazywana jest
kanatem niewerbalnym — jak co§ moéwimy lub robimy bywa wazniejsze od tego, CO
mowimy (Ekman, 1992, s. 9). W gastronomii sygnaty niewerbalne majg szczegdlne
znaczenie juz od pierwszych sekund wizyty goscia. Usmiech, otwarta (zyczliwa) postawa
ciala, spokojne ruchy i utrzymanie kontaktu wzrokowego potrafig zbudowaé pozytywne
pierwsze wrazenie 1 poczucie profesjonalizmu obstugi. Z kolei unikanie wzroku,
skrzyzowane rece, napigta twarz czy nerwowe, pospieszne ruchy — cho¢by mimowolne —
moga wywotac u klienta dystans i dyskomfort (Ibidem, s. 35). Co wazne, niewerbalnych
sygnatow nie da si¢ tatwo zafatszowac. Jezeli stowa kelnera (np. formutka ,, Cieszymy
sig, ze znow nas Pan odwiedzit ) nie 1da w parze z odpowiednim tonem, u§miechem
i postawg, odbiorca natychmiast wyczuje falsz i uprzejmosc¢ na pokaz (Ibidem, s. 221).
Spojnos¢ przekazu werbalnego i niewerbalnego jest zatem kluczowa dla wiarygodnosci
— musi by¢ widoczne, ze kelner autentycznie ma na mysli to, co mowi (Ibidem, s. 231).

W praktyce komunikacja werbalna i niewerbalna wspotistniejg 1 wzajemnie si¢
uzupetniaja. Nie funkcjonujg oddzielnie — stowa nabieraja petnej sity dopiero wtedy, gdy
wspieraja je odpowiednie czyny, ton i gesty. Gdy wypowiadane przez nas zdania nie
zgadzajg si¢ z wewngetrznym nastawieniem, tatwo o niespojnos¢ 1 wrazenie nieszczerosci.
Najwickszg sit¢ nasze stowa majg wtedy, gdy sg spojne i autentyczne — zgodne z naszymi
faktycznymi odczuciami (Levinas, 2002, s. 105). W pracy zespotowe;j integracja obu
form komunikacji wplywa nie tylko na relacje z klientem, ale i na wspolprace miedzy
pracownikami. Jasne, spokojne komunikaty, potagczone z otwarta mowg ciala czy
przyjazng mimika, sprzyjaja dobrej atmosferze oraz zmniejszaja ryzyko konfliktow
(Tischner, 2006, s. 225). Mozna powiedzie¢, ze komunikacja jest zwierciadlem postawy
dialogicznej — kazde spojrzenie, stowo czy gest moze potwierdzac czyjas wartos¢
I wyjatkowos$¢ albo przeciwnie, dehumanizowaé i czynié¢ z rozmoéwcey ,,przedmiot”
(Buber, 1992, s. 40). Jezeli pracownik patrzy na goscia z zyczliwos$cia, uwaznie go
stucha i reaguje empatycznie, daje sygnat: ,, Jestes dla mnie wazny, traktuje cig powaznie” .
Natomiast pospieszne rzucanie formutek bez kontaktu wzrokowego moze komunikowac
cos$ odwrotnego — sprowadzac klienta do anonimowe;j roli kolejnego zlecenia (,,Ono”).
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Z tej perspektywy zrozumiate staje si¢ wezwanie, by komunikacje w miejscu pracy
swiadomie ksztaltowa¢ w duchu uwaznosci i autentycznosci, tak aby byta ona wyrazem
szacunku dla rozmoéowcy (Tischner, 2006, S. 46).

Sektor gastronomiczny, cho¢ pozornie skupiony na przygotowaniu i serwowaniu
positkow, w rzeczywisto$ci opiera si¢ w duzej mierze na relacjach interpersonalnych.
O jakosci doswiadczenia klienta decyduje nie tylko smak potraw, lecz takze — a czesto
przede wszystkim — sposob, w jaki zostal on przyjety, obstuzony i potraktowany przez
personel. W tym konteks$cie koncepcja dialogu — rozumianego jako spotkanie osob,
a nie tylko wymiana komunikatéw — okazuje si¢ niezwykle istotna (Levinas, 2002, s. 237).
Autentyczny dialog w sensie filozofii dialogu nie sprowadza si¢ do samej uprzejme;j
konwersacji czy sprawnej obstugi technicznej. To co§ wigcej: postawa gotowosci
do przyjecia drugiego cztowicka jako osoby, nie wylgcznie jako klienta. Kelner, ktory
dostrzega w gosciu nie tylko odbiorce ustugi, ale czlowieka z indywidualnymi potrzebami,
oczekiwaniami i nastrojem, potrafi stworzy¢ atmosferg prawdziwego spotkania. Taka
interakcja wykracza poza poziom transakcyjny i staje si¢ relacjg osobowa (Tischner,
2006, s. 41). Drobnymi przejawami postawy dialogicznej moga by¢ np.: pamigtanie
preferencji statego klienta, szczere dopytanie o zadowolenie z positku, autentyczne
zainteresowanie samopoczuciem goscia czy uwazne wystuchanie jego uwag. Wszystkie
te elementy $wiadcza o obecnos$ci, zaangazowaniu 1 szacunku — warto$ciach bliskich
filozofii dialogu. Co wigcej, relacje tego rodzaju sprzyjaja nie tylko satysfakcji klienta,
ale tez zwigkszajg poczucie sensu 1 spetnienia po stronie pracownika (Peterson, 2018,
S. 269). Kelner, ktory nawigzuje autentyczng wigz z gosciem, czerpie wigksza satysfakcje
Z pracy, czujac ze robi co$§ znaczacego (pomaga ludziom, sprawia im przyjemnosc¢),
a nie tylko wykonuje mechaniczne czynnosci.

Dialogiczna jako$¢ relacji przektada si¢ tez na wymierne korzysci ekonomiczne
dla lokalu. Klient, ktory poczut si¢ potraktowany podmiotowo i po ludzku, z duzym
prawdopodobienstwem wroci ponownie, poleci miejsce znajomym, a takze bedzie bardziej
wyrozumialy wobec drobnych potknig¢ obstugi. Budowanie lojalnosci klienta w oparciu
o autentyczne relacje interpersonalne moze okaza¢ si¢ trwalsze i skuteczniejsze niz
klasyczne zabiegi marketingowe (Tischner, s. 224). Innymi stowy, gos¢ ,,zdobyty” sercem
obstugi pozostanie wiernym gosciem dtuzej niz ten pozyskany wytacznie promocjami
czy programami lojalnosciowymi. Zastosowanie filozofii dialogu w gastronomii
pozwala wiec spojrze¢ na obstuge klienta nie tylko jako na obowigzek zawodowy,
lecz jako na przestrzen spotkania — miejsce, w ktérym cztowiek spotyka cztowieka.
Restauracja przestaje by¢ wtedy postrzegana wytacznie jako punkt ustugowy, a staje
si¢ miejscem wymiany ludzkich doswiadczen i wzajemnego uznania.

Kluczowe kompetencje umozliwiajace taki dialogiczny sposob obstugi to
autentycznos$¢, empatia 1 uwaznos¢. Wysoka jako$¢ ustug gastronomicznych opiera si¢
nie tylko na znajomosci standardéw i procedur, ale gtownie na tych kompetencjach
migkkich personelu. To one decyduja, czy kontakt z go§ciem bedzie jedynie powierzchowna
transakcja, czy warto§ciowym spotkaniem w duchu filozofii dialogu. Autentycznosc¢
oznacza bycie sobg 1 szczero$¢ w reakcjach — wolnos¢ od sztucznosci 1 odgrywania
narzuconej roli. Goscie bardzo szybko wyczuwaja, czy kelner faktycznie interesuje si¢
ich potrzebami, czy tylko kurtuazyjnie ,,odbgbnia” obstuge. Dlatego szczere zaangazowanie
1 naturalno$¢ w zachowaniu budujg wiarygodno$¢. Empatia to umiejetno$¢ wczucia
si¢ w sytuacj¢ drugiej osoby — zrozumienia jej stanu emocjonalnego i oczekiwan — oraz
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adekwatnego reagowania. W gastronomii empatia jest szczegdlnie wazna w kontaktach
z go$¢mi zdenerwowanymi, niezadowolonymi czy bardzo wymagajacymi. Kelner
okazujacy empatie potrafi np. spokojnie wystuchac skargi, okaza¢ zrozumienie dla
frustracji goscia i zaproponowac rozwigzanie zamiast przyjmowac postawe obronng.
Uwaznos¢ (ang. mindfulness w kontekscie obstugi) to zdolno$¢ pelnego bycia ,.tu i teraz”
z klientem — bez po$piechu, rozproszenia uwagi czy dziatania na autopilocie. Przejawia
si¢ ona w dostrzeganiu szczegotow (np. zauwazenie, ze gos¢ si¢ waha przy wyborze
dania), gotowosci do reakcji (zaoferowanie pomocy zanim klient poprosi) oraz
w umiejetnosci aktywnego shuchania rozmowcy. Kiedy kelner jest w pelni obecny przy
gosciu, gos¢ czuje si¢ traktowany indywidualnie, po partnersku, a nie jak jeden z wielu.

Wspdlne wystgpowanie autentycznosci, empatii i uwaznosci buduje w restauracji
atmosfer¢ zaufania. Sprawia tez, ze interakcje stajg si¢ bardziej przyjazne i otwieraja
przestrzen do zaistnienia prawdziwego dialogu miedzy kelnerem a go$ciem. Innymi
stowy, gdy personel praktykuje te trzy postawy jednoczesnie, obie strony interakcji —
i obstugujacy, i obstugiwany — maja szans¢ wyjs¢ poza schemat ,,Ja—Ono” (czysto rola
stuzbowa vs. klient oczekujacy ushugi) 1 doswiadczy¢ chwil autentycznej relacji ,,Ja—Ty”.
Taki jest ideat filozofii dialogu przeniesiony na grunt biznesu gastronomicznego.

Podsumowujac cze$¢ teoretyczng: filozofia dialogu oferuje ramy do zrozumienia,
jak budowac autentyczne, oparte na szacunku relacje w pracy kelnera z go§ciem restauracji.

Omoéwilismy zrodta tej filozofii (Buber 1 in.), jej gtowne pojecia (relacja Ja—Ty
kontra Ja—Ono) oraz wskazaliSmy, ze dialog w biznesie gastronomicznym oznacza
co$ wiecej niz uprzejma obstuge — to podejscie, ktore widzi w kliencie petnoprawnego
partnera spotkania. Przyjrzelismy si¢ takze roli komunikacji werbalnej i niewerbalnej
w ksztattowaniu jakos$ci tych relacji oraz znaczeniu postaw takich jak autentycznosc¢,
empatia 1 uwazno$¢ u pracownikdéw obstugi. Te zatozZenia teoretyczne stanowig fundament
do dalszych rozwazan. W nastepnej czgsci przejdziemy do wynikow badan empirycznych,
aby sprawdzi¢, na ile zasady filozofii dialogu faktycznie przejawiajg si¢ w praktyce
sektora gastronomicznego, oraz jakie ptyng z tego wnioski praktyczne.

I1. Metodologia i wyniki badan wlasnych

Aby zbada¢ wptyw zasad filozofii dialogu na relacje biznesowe w sektorze
gastronomicznym, przeprowadzono badania jakosciowe wérod pracownikow i klientow
lokali gastronomicznych regionu sadeckiego. Ankietowani byli zr6znicowani pod
wzgledem wieku i czgstotliwosci korzystania z ustug gastronomicznych. Badania
wlasne przeprowadzone zostaty w okresie od poczatku kwietnia do potowy czerwca
2025 roku. Cato$¢ badan stanowito 20 wywiadow, 20 ankiet oraz trzy sesje obserwacji
uczestniczacej, ktore zrealizowano w trzech lokalach gastronomicznych w regionie
sadeckim. Dodatkowo, wybor podejscia jakosciowego podyktowany byt checia
dogtebnego zrozumienia doswiadczen i perspektyw uczestnikow relacji kelner—gos¢,
czego nie oddalyby suche dane liczbowe. Badania jako$ciowe pozwalajg uchwycié
kontekst i znaczenia przypisywane przez ludzi zjawiskom spotecznym — w tym przypadku
sposobom komunikacji i relacjom w gastronomii (Nietzsche, 2022, s. 20; Creswell,
2013, s. 189). Gtowny problem badawczy sformutowano nastepujaco: W jaki sposéb
zasady filozofii dialogu mogq wplyngc¢ na jakos¢ relacji miedzy pracownikami
gastronomii a gos¢mi oraz jakie konkretne zasady dialogu mogq wspierac lepsze
zrozumienie i wspoilprace?
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W celu odpowiedzi na te pytania zastosowano triangulacje metod, obejmujaca
trzy techniki badawcze:

Wywiady jakosciowe — przeprowadzono poglgbione rozmowy z pracownikami
sektora gastronomicznego (kelnerami i kilkoma menedzerami). Umozliwity
one poznanie ich wiedzy, doswiadczen i oczekiwan zwigzanych z komunikacja
z gos¢mi i z koncepcjg dialogu w pracy. Wywiady oparto na przygotowanym
scenariuszu (Zatacznik 1), jednak pozostawiono swobod¢ rozmoéwcom,
zadajac pytania dodatkowe w zaleznosci od kierunku wypowiedzi. Dzigki
temu wywiady ujawnity, jak personel rozumie dobre praktyki obstugi i czy
intuicyjnie stosuje elementy postawy dialogicznej. £.acznie przeprowadzono
wywiady z kilkunastoma osobami z réznych typow lokali (restauracje,
kawiarnie, bary).

Ankieta (badanie sondazowe) — skierowano j3 zaréwno do klientow, jak tez
do pracownikéw gastronomii. Pytania w ankiecie dotyczyly oceny jakosci
komunikacji w obstudze oraz §wiadomosci istnienia 1 znaczenia zasad
dialogicznej obstugi.

e Kwestionariusz (Zatacznik 2) zawieral gldwnie pytania zamknigte
(np. stwierdzenia oceniane w skali, pytania jednokrotnego wyboru),
co pozwolito zebra¢ zbiorczy obraz opinii wigkszej grupy osob.
Dzieki ankietom uzyskano m.in. dane o tym, ilu klientow odczuwa,
ze personel traktuje ich ,,po ludzku”, ilu pracownikow styszato
o filozofii dialogu itp. — co uzupetito informacje z wywiadow
o szerszy kontekst. W badaniu ankietowym wzigto udziat kilkadziesiat
0sob (laczac obie grupy respondentdw).

Obserwacja uczestniczaca — badacz przez pewien czas obserwowat codzienne
interakcje kelnerow z gos¢mi w trzech wybranych lokalach regionu sadeckiego.
Obserwacje prowadzono w naturalnych warunkach pracy restauracji, zwracajac
uwage na zachowania werbalne i niewerbalne personelu oraz reakcje gosci.
Tego rodzaju aktywna obserwacja pozwolita uchwyci¢ niewerbalne aspekty
komunikacji jak ton gtosu badz tez mimike, czyli elementy kluczowe dla
praktycznego zastosowania filozofii dialogu, a trudne do odtworzenia jedynie
na podstawie deklaracji stownych. Notowano np. czy kelnerzy nawigzuja
kontakt wzrokowy, czy si¢ uSmiechaja, jak reaguja na skargi, jak radza sobie
w pospiechu.

Dla zachowania rzetelnosci wynikow zadbano o odpowiednie przygotowanie
narzedzi badawczych (scenariuszy wywiadow, kwestionariuszy ankiety, arkuszy
obserwacji) oraz o anonimowos¢ i komfort respondentow. Analiza zebranych danych
miata charakter jako§ciowej analizy tresci — wypowiedzi z wywiadow transkrybowano
I zakodowano tematycznie, wyniki ankiety zestawiono procentowo, a z obserwacji
sporzadzono notatki i studia przypadkow.

Wyniki badan okazaty si¢ bardzo pouczajace. Juz na wstepie ujawnita sie
interesujgca rozbiezno$¢ miedzy swiadomosciq pojecia a praktykqg. Zdecydowana
wickszo$¢ badanych pracownikdéw nigdy nie styszala o ,,filozofii dialogu” jako koncepcji
filozoficznej, nie znali tez teorii Bubera czy Levinasa. Mimo to, ich codzienne praktyki
komunikacyjne w duzej mierze odzwierciedlaly podstawowe zalozenia dialogu. Innymi
stowy, filozofia dialogu jest obecna w praktyce gastronomicznej nawet nieswiadomie.
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Pracownicy opisywali wlasnymi stowami, co dla nich znaczy dobra obstuga: wymieniali
takie wartos$ci jak empatia, uwaznosé, szacunek, indywidualne podejscie, uprzedzajgce
reagowanie na potrzeby klienta. Sa to doktadnie elementy postawy dialogicznej, cho¢
kelnerzy nie postugiwali si¢ tym terminem. Przyktadowo, jeden z uczestnikow wywiadu
stwierdzit, ze stara si¢ traktowac kazdego goS$cia , tak, jak sam chcialby by¢
potraktowany”, inny mowit o ,, wejsciu w buty klienta”, gdy ten ma problem — sa to
wyrazy empatii i partnerstwa, zgodne z duchem Ja—Ty. Mozna wigc wnioskowac, ze
intuicyjnie wielu pracownikéw gastronomii stosuje filozofie dialogu, nawet jesli nie
nazywaja tego w ten sposob.

Kolejnym istotnym wnioskiem jest potwierdzenie pozytywnego wptywu technik
dialogicznych na relacje z klientami 1 ich lojalnos$¢. Zaréwno dane z wywiadow, jak tez
z ankiet pokazaly, ze gdy kelnerzy stosuja takie praktyki jak aktywne stuchanie,
otwartos¢ na sugestie, empatia i zrozumienie to znaczgco rosnie zadowolenie gosci.
Klienci czujg si¢ bardziej dostrzegani 1 zrozumiani, co bezposrednio przektada si¢ na
ich che¢ ponownego odwiedzenia lokalu. Az 85% ankietowanych klientéw wskazato,
ze dialogiczna postawa kelnera (uwaznos¢, dbatos¢, cierpliwos¢, zyczliwo$¢) miala
istotny wplyw na ich ogdlng ocene wizyty w restauracji. To bardzo wysoki odsetek,
ktory dowodzi praktycznej sity podej$cia opartego na dialogu. W wielu wywiadach
goscie podkreslali, ze ,, mita atmosfera” 1 ,, poczucie bycia zaopiekowanym” jest dla
nich réwnie wazne co jedzenie. Pracownicy z kolei opowiadali, Ze trudny klient czesto
tagodnieje, gdy podejdzie si¢ do niego z empatig i spokojem, zamiast z defensywa —
co potwierdza, iz dialog potrafi roztadowywac¢ napiecia.

Bardzo ciekawy rezultat data obserwacja komunikacji niewerbalnej. Okazato
si¢, ze mowa ciata, mimika i ton glosu odgrywajq rownie wazng role co stowa
w ksztaltowaniu wrazen klientéw. Na podstawie obserwacji zaobserwowano, ze usmiech,
spokojny ton i przyjazna postawa buduja u goscia komfort i poczucie profesjonalizmu
obstugi, podczas gdy pospiech, rozproszenie uwagi czy unikanie wzroku moga ostabic¢
pozytywne odczucia, nawet jesli formalnie obstuga przebiega poprawnie. Przyktadowo,
w jednym z obserwowanych lokali w porze lunchu kelnerzy byli tak zabiegani, ze nie
utrzymywali kontaktu wzrokowego z klientami podczas przyjmowania zamowien —
odnotowano, ze czg$¢ gosci reagowata na to zniecierpliwieniem badz czula si¢
zignorowana. Z kolei w innym lokalu obstuga z u§miechem i spokojem informowata
o opdznieniu w kuchni — zaden z klientéw nie okazal niezadowolenia, wiekszo$¢
reagowala ze zrozumieniem. Badanie potwierdzito wiec, ze komunikacja niewerbalna
potrafi wzmocni¢ lub podwazy¢ przekaz werbalny: uSmiech 1 otwarte gesty ,,mowig”
gosciowi: ,,jestem tu dla ciebie, ciesze sig, ze cig widze ”, a nerwowa mowa ciata krzyczy:
., Spiesze sie, nie mam dla ciebie czasu”. Sp6jnos¢ obu kanatow jest kluczowa dla
kreowania serdecznej atmosfery.

Respondenci wskazali jednak takze istotne wyzwania utrudniajgce utrzymanie
postawy dialogicznej w gastronomii. Najczesciej wymienianym problemem byla presja
czasu w godzinach szczytu i nierowny poziom umiejetnosci komunikacyjnych wérod
czlonkéw zespotu. W porach duzego ruchu kelnerom bardzo trudno jest poswiecié¢
spokojng, indywidualng uwage kazdemu gosciowi —komunikacja sitg rzeczy bywa wtedy
skrocona, mechaniczna, ograniczona do niezbgdnego minimum. Kilku kelneréw
przyznato, ze w stresie 1 po$piechu zdarza im si¢ zapomnie¢ o usSmiechu czy rutynowo
powtarza¢ utarte frazy. Z drugiej strony, zauwazono ze nie wszyscy pracownicy dysponuja
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jednakowymi kompetencjami interpersonalnymi, co prowadzi do niespojnosci
doswiadczenia klienta. Przyktadowo, w tej samej restauracji jeden kelner wita gosci
serdecznie 1 zagaduje, a inny (pracujacy obok) jest oszczedny w stowach 1 chtodny —
przez co czgs¢ klientdw ocenia obstuge §wietnie, a inni stabo. Takie rozbieznos$ci obnizaja
ogolny wizerunek lokalu. Wyniki badan uwidocznily zatem, ze utrzymanie dialogicznej,
wysokiej jakosci obstugi wymaga radzenia sobie z ograniczeniami czasu 1 inwestowania
w rozw0j umiejetnosci migkkich personelu.

Co wazne, zaré6wno pracownicy liniowi, jak i kadra kierownicza zwracali uwage
na potrzebe systematycznego podejscia do wdrazania filozofii dialogu w gastronomii.
Z badan wylonity si¢ konkretne rekomendacje ze strony respondentow, takie jak: regularne
szkolenia z komunikacji interpersonalnej, organizowanie krotkich warsztatow dla zatogi
(np. ¢wiczacych radzenie sobie z trudnymi sytuacjami i rozwijajacych uwaznos¢ na
klienta), a takze wyraZne zaangazowanie kadry zarzadzajacej w promowanie postawy
dialogicznej. Wielu pracownikoéw deklarowato che¢ podnoszenia umiejetnosci w tym
zakresie, o ile szkolenia bedg praktyczne i dostosowane do realiow pracy (np. symulacje
scenek zamiast czysto teoretycznych wyktadow). Menedzerowie z kolei podkreslali,
ze przyklad powinien iS¢ z gory — jesli kierownik restauracji odnosi si¢ do personelu
z szacunkiem i sam modeluje empati¢ (np. stucha uwag kelneréw, okazuje zrozumienie
w trudnych chwilach), wowczas pracownicy latwiej przenoszg takie podejécie na kontakt
Z gosémi.

Reasumujac, badania jednoznacznie wykazaty, ze wdrazanie filozofii dialogu
w sektorze gastronomicznym przynosi realne korzysci — obserwuje si¢ wzrost satysfakcji
klientow, poprawg atmosfery w zespole i budowanie pozytywnego wizerunku lokalu.
Jednoczes$nie ujawniono konkretne bariery utrudniajgce pelne wykorzystanie potencjatu
dialogu (tempo pracy, braki kompetencyjne), ktéorych przezwyciezenie wymaga
swiadomego, strategicznego podejscia do zarzadzania komunikacjg wewngtrzng oraz
szkoleniami. Wyniki badan postuzyly za solidng podstawe do sformutowania
praktycznych wskazoéwek dla pracownikoéw gastronomii — swego rodzaju ,,poradnika
dialogu w obstudze klienta” — ktére prezentujemy w ostatniej czgsci.

Whnioski i rekomendacje praktyczne

Analiza przeprowadzonych badan, w potagczeniu z omowionymi podstawami
teoretycznymi, pozwala wyprowadzi€ szereg praktycznych wnioskdéw dla pracownikéw
sektora gastronomicznego. Okazuje si¢, ze zasady filozofii dialogu mozna skutecznie
zastosowac¢ na kazdym etapie kontaktu z gosciem, podnoszac jako$¢ relacji oraz
zadowolenie obu stron. Ponizej przedstawiono najwazniejsze rekomendacje, ktore
wynikaja z uzyskanych wynikow i mogg stanowi¢ wytyczne do wdrazania postawy
dialogicznej w codziennej pracy kelnera.
1) Powitanie goscia: Pierwszy moment kontaktu z klientem jest kluczowy dla zbudowania
zaufania 1 dobrego wrazenia. Badania pokazaty, ze go$cie oceniajg atmosferg lokalu
juz w ciggu pierwszych sekund — warto wigc od poczatku nawigzaé ni¢ porozumienia.
Rekomendacja: przy powitaniu nawiaz kontakt wzrokowy z klientem i u§miechnij si¢
szczerze, okazujac autentyczng zyczliwos¢. Zamiast ogranicza¢ si¢ do sztywnej formutki
typu ,, Dzien dobry, ile osob?”, lepiej spersonalizowa¢ powitanie, np. zapyta¢ z uwaznoscig:
,, Czy preferujq Panstwo stolik przy oknie, czy w spokojniejszej czesci sali? . Taka prosta
alternatywa pokazuje gosciowi, ze chcemy dostosowac obstuge do jego upodoban.
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Wazne jest rowniez wyczucie nastroju goscia: nie kazdy oczekuje tego samego stylu
obstugi — warto dostosowac ton i energie powitania do sytuacji (inaczej podejdziemy
do zmeczonego biznesmena, a inaczej do rodziny z dzie¢mi). Pierwsze sekundy moga
zadecydowac, czy klient poczuje si¢ jak mile widziany Gos¢, czy jak kolejny anonimowy
klient. Dialogiczne podejscie w powitaniu polega na okazaniu uwagi i go$cinnosci od
pierwszego slowa.

2) Prezentacja oferty (menu): Moment, gdy kelner przedstawia menu i doradza w wyborze
dan, to nie tylko przekazanie informacji o potrawach — to rowniez okazja do okazania
troski 1 zaangazowania. Zamiast pospiesznie pytac ,, Czy juz Panstwo wybrali? ”, warto
zaproponowac krotka rozmowe: np. ,, Moge cos doradzi¢ — majg Panstwo ochote na
cos lekkiego, wegetarianskiego czy moze klasyczne dania? . Aktywne doradzanie
Swiadczy o zainteresowaniu potrzebami goscia 1 buduje wrazenie, ze zalezy nam na jego
zadowoleniu. Dobrg praktyka jest takze obrazowy opis potraw — opowiadajac o daniu
z entuzjazmem (np. podkreslajgc swiezos¢ sktadnikoéw czy tez wyjatkowy sposob
przyrzadzenia), kelner nawigzuje ni¢ dialogu z klientem, zamiast ogranicza¢ si¢ do
roli ,,zywego cennika”. Rekomenduje si¢, aby podczas prezentacji oferty by¢ dostepnym,
ale nienachalnym: gotowym odpowiedzie¢ na pytania i poméc w decyzji, ale jednoczesnie
dajac gosciom przestrzen do zastanowienia. Taka rOwnowaga — obecnos$¢ bez wywierania
presji — sprawia, ze klient czuje si¢ swobodnie i szanowany w Swoim tempie podejmowania
decyzji. Z badan wynika, ze goscie bardzo doceniaja, gdy kelner wykazuje si¢ fachowa
wiedzg o menu potaczong z checig dostosowania rekomendacji do ich preferencji (np.
proponuje danie bez laktozy, gdy ustyszy, ze kto§ ma nietolerancje). To konkretny
przyktad empatii w dziataniu, wpisujacy si¢ w filozofi¢ dialogu.

3) Przyjecie zamowienia i biezacy kontakt: Chwila przyjmowania zamdwienia to kolejny
moment, w ktorym kelner moze potwierdzi¢ swoja uwaznos¢ i zaangazowanie wobec
goscia. Zaleca si¢ stosowanie techniki aktywnego stuchania — np. parafrazowania
czy tez zadawania pytan doprecyzowujacych, aby upewni¢ si¢, ze wszystko dobrze
zrozumiano. Proste zdanie: ,, Czy dobrze rozumiem, ze kawa ma by¢ bez mleka, ale
z syropem?” pozwoli unikna¢ pomytek i rdwnoczesnie pokaze klientowi, ze kelner
stucha uwaznie jego zyczen. Wazne jest tez obserwowanie sygnatow niewerbalnych
goscia — czasem klient moze nie werbalizowa¢ wprost watpliwosci czy potrzeb, ale
zdradza je mowa ciala (wahanie, rozgladanie sig¢, niecierpliwo$¢ wyrazona w rézny
sposob czy ton glosu). Dialogiczny kelner czyta te sygnaly i reaguje na nie — np. widzac
niepewno$¢ na twarzy goscia co do wyboru wina, moze sam z siebie zaproponowa¢ pomoc
lub dodatkowe informacje. Rekomenduje si¢ tez zadbanie o petng obecno$¢ w trakcie
rozmowy z gosciem: nie nalezy przerywac klientowi, odchodzi¢ w trakcie sktadania
zamowienia czy okazywac zniecierpliwienia (np. zerkac na zegarek). Takie drobne gesty
moga tatwo zniweczy¢ wrazenie, ze traktujemy rozmowce powaznie. Jesli sytuacja
wymaga oddalenia si¢ (np. pilna sprawa w innym stoliku), warto najpierw przeprosi¢
1 wyjasnic, a nie zostawia¢ goScia w potowie zdania. Z badan obserwacyjnych wynika,
ze pelna uwaga okazywana przy przyjmowaniu zamowienia przektada si¢ na mniejsze
ryzyko pomytek i wyzsze zadowolenie klientow, ktorzy czuja si¢ wyshuchani oraz wazni.
4) Reakcja na trudnosci i reklamacje: Trudne sytuacje — takie jak op6znienie w podaniu
dania, pomytka w zamdwieniu czy niezadowolenie z potrawy — sg testem jakosci relacji
z gosciem. To wtasnie wtedy, w obliczu potencjalnego konfliktu, najbardziej potrzebna
jest filozofia dialogu. Rekomendacja: zastosuj zasade ,,Ja—Ty "~ nawet w sytuacji reklamacji.
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Praktycznie oznacza to zmiang jezyka 1 podej$cia: zamiast obronnej postawy ,,to nie
moja wina” czy sztywnego protokotu, warto wej$¢ w role partnera dialogu, ktory wraz
z klientem chce rozwigza¢ problem. Mozna postuzy¢ si¢ formuta ,Ja — Ty”, np.:
Kelner: ,, Przepraszam, rozumiem, Ze moze by¢ Pan niezadowolony...”, Klient (Ty):
,,...zalezy mi, Zeby wyszedt Pan z naszego lokalu z dobrym wrazeniem — zobaczmy, jak
mozemy to naprawic¢”’. Taki dwustopniowy komunikat pokazuje najpierw empatie
1 przyznaje racj¢ emocjom goscia (to ja — kelner — przepraszam i rozumiem Ciebie),
a nastepnie deklaruje che¢ naprawy sytuacji i dbatos¢ o dobro klienta. Wazniejsze jest
rozwigzanie problemu niz szukanie wymowek — dlatego nie nalezy zbytnio thumaczy¢
si¢ czy przerzuca¢ winy na kuchnig, kolegoéw albo ,,taki dzien”. Klient w zdenerwowaniu
1 tak nie chce stucha¢ usprawiedliwien — chce poczu¢, ze jego niezadowolenie zostato
dostrzezone 1 ze kto$ si¢ nim realnie zajmie. Jezeli jest to mozliwe, dobrg praktyka jest
zaoferowanie rekompensaty za niedogodnosc¢ (np. deser gratis, voucher na przyszta
wizyte). Nawet drobny gest w stron¢ poszkodowanego goscia potrafi zneutralizowac
negatywne emocje i pokazac, ze traktujemy go po partnersku, a nie jak przeciwnika.
W ujeciu filozofii dialogu konflikt traktujemy nie jako przeszkode, lecz jako okazje
do spotkania — paradoksalnie, dobrze rozwigzana reklamacja moze wrecz wzmocnié
relacje z klientem, bo udowadnia, ze jego zadowolenie stawiamy ponad wtasng wygode.
Gos¢, ktorego skarga zostala potraktowana z szacunkiem i ktoremu zado§¢uczyniono,
czgsto staje si¢ najbardziej lojalnym klientem, czujac, zZe jest stuchany 1 wazny.

5) Pozegnanie i podtrzymanie relacji: Ostatni etap wizyty — moment pozegnania — bywa
nieraz bagatelizowany, tymczasem to on pozostawia w pamieci klienta koncowe wrazenie.
Dialogiczna obstuga zaktada, ze pozegnanie powinno by¢ réwnie §wiadome oraz
personalizowane, co powitanie. Kelner powinien podzigkowac¢ gosciom za wizyte
w sposob szczery 1 odwotujacy si¢ do wspolnego doswiadczenia, np.: ,, Dzigkuje, byto
nam bardzo mito Panig dzis obstugiwac. Mamy nadzieje, ze wkrotce znow sie spotkamy ™.
Taka wypowiedz — wypowiedziana z usmiechem i odpowiednim tonem — sprawia, ze
klient czuje si¢ naprawde doceniony jako osoba, a nie traktowany taSmowo. Jesli
podczas wizyty wystapity jakie$ problemy czy reklamacje, nalezy upewnic si¢ przy
pozegnaniu, ze sprawa zostata rozwigzana do satysfakcji goscia. To daje sygnal: ,, Twoje
dobro jest dla nas wazne do samego korica”. Warto tez, o ile to naturalne, zacheci¢ goscia
do powrotu — np. wspomnie¢ o czyms, co moze go zainteresowac nastgpnym razem:
., Od przysztego tygodnia mamy nowe menu sezonowe — serdecznie zapraszamy
ponownie ”. Taki komunikat, jezeli szczery, wyraza nadziej¢ na kontynuacj¢ relacji.
Z perspektywy filozofii dialogu pozegnanie nie jest koncem kontaktu, lecz etapem
budowania dtugofalowej relacji — jesli klient wroci, dialog bedzie miat cigg dalszy.

Podsumowujac powyzsze etapy: wdrozenie filozofii dialogu w praktyke obshugi
nie wymaga rewolucyjnych zmian procedur, a przemiany sposobu myslenia i reagowania.
Kazdy z opisanych krokow — od powitania po pozegnanie — to okazja, by pokazac, ze
Klient jest dla nas osobg, a nie zadaniem do wykonania czy ,,numerem stolika”. Nawet
drobne gesty dialogiczne, powtarzane konsekwentnie, sktadaja si¢ na ogolng atmosferg
empatii 1 szacunku, ktorg goscie wyczuwajg i wysoko cenig.

Co wigcej, doswiadczenia z regionu sadeckiego pokazuja, ze wiele lokali juz
intuicyjnie wdraza elementy filozofii dialogu w swojej kulturze obstugi. Na podstawie
rozméw z menedzerami ustalono, ze w niektorych restauracjach odbywajg si¢ regularne
spotkania zespolowe, ktore stuzg nie tylko omdwieniu spraw organizacyjnych, ale
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stanowig przestrzen rozmowy o relacjach z go§¢mi oraz stylu obstugi. Menedzerowie
podkreslali, ze ,, dobry dialog z klientem zaczyna si¢ od dobrego dialogu wewngtrz
zespotu” — jesli personel komunikuje si¢ ze sobg otwarcie 1 z szacunkiem, wowczas
obstuga klientow jest spojna i autentyczna. Z takiego podejscia wynika poprawa jakosci
obstugi oraz wigksze zaufanie 1 zaangazowanie wewnatrz samego zespotu. Rekomendacja
organizacyjna: lokale gastronomiczne powinny dba¢ o wewnetrzng komunikacje oraz
atmosfere dialogu w zespole —regularne odprawy, na ktorych omawia si¢ takze migkkie
aspekty wspotpracy (a nie tylko wyniki sprzedazy), integrujg zatoge i przektadajg sie
na lepszy dialog z klientami.

Ponadto dobra praktyka okazaly si¢ szkolenia z komunikacji empatycznej dla
personelu. Niektére lokale w regionie inwestujg w warsztaty prowadzone przez
specjalistow, ukierunkowane na trudne sytuacje 1 doskonalenie uwaznosci w kontakcie
z klientem. Cho¢ menedzerowie nie zawsze nazywaja te dziatania ,,wdrazaniem filozofii
dialogu”, w praktyce dotyczg one jej kluczowych komponentéw: stuchania bez oceniania,
zadawania witasciwych pytan, swiadomego sposobu mowienia i okazywania szacunku.
Rekomendacja: wlasciciele 1 kierownicy lokali powinni zapewnia¢ personelowi regularne
szkolenia lub mini-treningi z umiejetnosci komunikacyjnych. Moga to by¢ chociazby
comiesi¢czne warsztaty z odgrywaniem scenek (jak zareagowac¢ na zdenerwowanego
klienta, jak radzi¢ sobie z wlasnym stresem w pracy), prezentacje dobrych praktyk,
anawet udostgpnianie materialdw edukacyjnych (filmoéw instruktazowych itp.). Inwestycja
w rozw@j takich umiejetnosci szybko si¢ zwraca: pracownicy czujg si¢ pewniej
w kontakcie z trudnym gos$ciem, mniej sytuacji wymyka si¢ spod kontroli, a klienci
dostrzegajg profesjonalizm obstugi.

Kultura dialogu w obstudze wymaga takze odpowiedniego stylu zarzadzania.
Kierownictwo powinno stosowac¢ zasady dialogu w relacjach z pracownikami — czyli
okazywa¢ im szacunek, stucha¢ ich glosu, wiacza¢ si¢ w rozwigzywanie problemow
badz organizowac wszelkiego rodzaju spotkania organizacyjne. Jeden z menedzerow
podkreslit w wywiadzie, ze stosowanie dialogu w pracy przynosi wigksze zaufanie
w zespole, lepszq wspoiprace, szybsze rozwigzywanie konfliktow i wieksze zaangazowanie
pracownikow. To potwierdza zasadg, ze zespot, ktory sam doswiadcza dialogu oraz
wzajemnego szacunku, fatwiej przenosi to podej$cie na kontakt z klientem. Dlatego
rekomendujemy, by kadra menedzerska w gastronomii dawata przyktad dialogiczne]
postawy na co dzien — np. poprzez otwarte omawianie problemdéw zamiast autorytarnego
wydawania polecen, docenianie inicjatyw pracownikow badz budowanie atmosfery,
w ktorej kazdy czuje si¢ wystuchany. Taki ,,dialog wewnetrzny” staje si¢ fundamentem
dialogu zewng¢trznego z go$¢émi.

Podsumowujac czeg$¢ praktyczng: zasady filozofii dialogu moga by¢ skutecznie
wdrazane w sektorze gastronomicznym poprzez §wiadome ksztattowanie komunikacji
z gosémi na wszystkich etapach obstugi i budowanie kultury organizacyjnej opartej
na szacunku, sluchaniu oraz empatii. Do§wiadczenia lokali sadeckich pokazuja, ze
nawet nie uzywajac formalnie terminu ,,filozofia dialogu”, wielu menedzeré6w oraz
pracownikow intuicyjnie realizuje jej zatozenia, osiggajac wymierne efekty — od
pozytywnych opinii gosci po lojalnos¢ klientow. Podejscie dialogiczne w gastronomii
jest wiec nie tylko mozliwe, ale i optacalne. Klucz tkwi w dobrych intencjach i checi
doskonalenia relacji: jesli te sa obecne, filozofia dialogu staje si¢ zywa praktyka, nie
wymagajac nawet odwolywania si¢ do teoretycznych haset.
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Niniejsze wnioski 1 rekomendacje stanowig swoiste zwienczenie rozwazan —
pokazuja, jak idee omOwione w czgsci teoretycznej przektadajg sie na konkretne dziatania
w biznesowe] codziennosci restauracji. Przytoczone przyktady i dobre praktyki moga
stuzy¢ jako wskazowki dla polskich pracownikow sektora gastronomicznego, szczegolnie
zZ regionu sagdeckiego, w budowaniu bardziej dialogowych relacji z go§¢mi. Dzieki temu
codzienna praca, nawet w pospiechu 1 presji, moze stac si¢ przestrzenig autentycznych
spotkan Ja—Ty, z korzyscig zarowno dla klientow, jak 1 dla personelu oraz sukcesu
lokalu jako catosci. Zrodta filozoficzne i wyniki badan wyraznie potwierdzaja: nawet
w zorientowanym na wynik $wiecie biznesu gastronomicznego mozliwe jest tworzenie
szczerych, wzajemnie szanujacych si¢ relacji — wystarczy odrobina uwaznosci, empatii,
dbatosci 1 gotowosci do dialogu.
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Zalacznik 1. Kwestionariusz wywiadu

Wstepna cze$S¢ wywiadu (rozgrzewka):

Prosz¢ opowiedzie¢ o swoim doswiadczeniu zawodowym w sektorze
gastronomicznym. (Jak dtugo Pan/Pani pracuje? Jakie stanowiska zajmowat/a
Pan/Pani?)

Jak wyglada typowy dzien pracy na zajmowanym przez Pana/Panig
stanowisku? (Jakie obowigzki wykonuje Pan/Pani najczesciej?)

Czes¢ zasadnicza — pytania glowne:

Czym jest wedtug Pana/Pani ,,dialog” w kontekscie obstugi klientow ?
(Jakie skojarzenia wywotuje u Pana/Pani ten termin?)

Jakie techniki komunikacyjne uwaza Pan/Pani za kluczowe w kontaktach
z klientem? (Prosz¢ poda¢ przyktady zachowan, ktore najlepiej sprawdzaja
si¢ w praktyce.)

Czy w Pana/Pani miejscu pracy podejmuje si¢ dziatania majace na celu
poprawe jakosci komunikacji z klientami 1 w zespole? Jesli tak, jakie sg to
dzialania?

Czy filozofia dialogu (tzn. postawa otwartosci, aktywnego shuchania, szacunku
do rozmowcy) jest w jakikolwiek sposob omawiana podczas szkolen lub
spotkan zespotowych? (Jakie tresci sg poruszane podczas takich spotkan?)
Jakie korzys$ci zauwaza Pan/Pani ze stosowania zasad filozofii dialogu
w pracy? (W czym konkretnie przejawia si¢ ich skuteczno$¢?)

Jakie trudno$ci napotyka Pan/Pani przy wdrazaniu zasad dialogu w codziennej
pracy? (Jakie sg gtdéwne przeszkody we wprowadzaniu tych zasad w zycie?)
Jak Pan/Pani ocenia wplyw komunikacji opartej na dialogu na atmosfere
w miejscu pracy? (Proszg opisa¢ konkretne przyktady sytuacji.)

Jak dialogiczne podejscie do klienta wptywa na ich zadowolenie oraz lojalnos¢
wobec lokalu gastronomicznego? (Czy zauwazyt/a Pan/Pani jakie§ zmiany
w zachowaniu klientéw po zastosowaniu technik dialogu?)

Czes¢ koncowa — podsumowanie wywiadu:

Co Pana/Pani zdaniem mozna by zmieni¢ lub poprawi¢, aby jeszcze bardziej
skutecznie wdraza¢ zasady dialogu w obstudze klienta oraz w zespole?
Czy sg jakie$ dodatkowe uwagi, przemyslenia lub przyktady dotyczace
znaczenia dialogu, ktérymi chciatby/chciataby si¢ Pan/Pani podzieli¢?
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Zalacznik 2. Kwestionariusz ankiety
Sekcja wprowadzajaca:

Szanowni Panstwo,

Zapraszam do udzialu w badaniu dotyczacym wptywu filozofii dialogu oraz Technik
komunikacyjnych na jako$¢ obstugi klienta w lokalach gastronomicznych. Celem ankiety jest
zebranie informacji, ktore postuza do opracowania praktycznych wskazowek dla pracownikéw
sektora gastronomicznego. Ankieta jest calkowicie anonimowa, a wyniki b¢dg prezentowane
wylacznie w formie zbiorczej.

Dzigkuje za poswigcony czas oraz szczere odpowiedzi.

Czes¢ demograficzna:
Plec¢:

— Kobieta

— Megzczyzna

— Wolg nie okresla¢

- 18-25
- 26-35
— 36-45
— 46-60
— 611 wiecej

Jak czesto korzysta Pan/Pani z ustug gastronomicznych (restauracje, kawiarnie, bary)?
— Kilka razy w tygodniu
— Raz w tygodniu
— Kilka razy w miesigcu
— Raz w miesigcu lub rzadziej

Czes¢ merytoryczna:

Czy spotkal(a) si¢ Pan/Pani wczeSniej z pojeciem ,.filozofia dialogu”?
— Tak
— Nie

Jak ocenia Pan/Pani poziom komunikacji pracownikow lokalu gastronomicznego, w ktorym
Pan/Pani ostatnio przebywal(a)? (1 - bardzo staby, 5 - bardzo dobry)
-1

|
o b~ wiN

Czy stosowanie przez pracownikow technik dialogicznych (np. aktywne sluchanie, empatia,
otwarto$¢ na klienta) wplywa na Pana/Pani ogolne zadowolenie z wizyty w lokalu
gastronomicznym?

- Tak

— Nie
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Jak wazna jest dla Pana/Pani empatia ze strony kelnera podczas obstugi? (1 — zupelnie
niewazna, 5 — bardzo wazna)
-1

|
(62 ISV I \O)

Czy oczekuje Pan/Pani od kelnera otwartosci na sugestie i indywidualne potrzeby klienta?
— Zdecydowanie tak
— Raczej tak
— Ani tak, ani nie
— Raczej nie
— Zdecydowanie nie

Na ile wazne jest dla Pana/Pani, aby kelner aktywnie stuchal Pana/Pani uwag i sugestii
podczas skladania zamowienia? (1 — zupelnie niewazne, 5 — bardzo wazne)
-1

|
(2 IF SN GO I \O)

Prosze¢ oceni¢, w jakim stopniu sposéb komunikacji kelnera wplywa na Pana/Pani decyzje
0 ponownej wizycie w lokalu gastronomicznym (1 — nie wplywa wcale, 5 — wplywa
w bardzo duzym stopniu)

-1

[S2IF SO I )

Jakie dodatkowe elementy w komunikacji z kelnerem sg dla Pana/Pani istotne podczas
wizyty w lokalu gastronomicznym? (mozliwos$¢ wielokrotnego wyboru)

— USmiech 1 pozytywne nastawienie

— Szczere zainteresowanie potrzebami klienta

— Profesjonalna znajomos$¢ menu i oferowanych produktow

— Uprzejmos¢ 1 kulturalne zachowanie

— Umiejetnos¢ szybkiego reagowania na zgtaszane uwagi lub problemy

Dzigkuje serdecznie za udzial w ankiecie!
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rosyjskiej korespondencji handlowej, marki handlowej oraz geografii gospodarczej krajow
wschodniostowianskich, przektadoznawstwa, lingwistyki kulturowej, a oprocz tego komunikacji
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