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Neophilologica Sandeciensia 14

Grzegorz Adam ZIETALA
Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Nowym Saczu

KWESTIE ETYKI W ROSYJSKIEJ TEORII I PRAKTYCE PRZEKLADU

,»Kodeks thumacza powinien stac si¢ tym, czym jest przysi¢ga Hipokratesa”.
(Emem, Koctuna, 2013, s. 17)

Streszczenie

Kwestie etyczne w teorii oraz praktyce przektadu zajmuja wazne miejsce na catym $wiecie.
Poszczegolne kraje przyjmuja wlasne kodeksy etyczne, etyka thumaczen jest nauczana na studiach,
teoretycy i praktycy przektadu publikujg monografie, podreczniki, artykuly i dajg szereg zalecen, jak
thumacz powinien zachowywac sig, co jest etyczne, a co nie.

W Rosji temat etyki thumacza jest poruszany dopiero od lat 90. XX wieku. W niniejszym artykule
przedstawiono najwazniejsze zasady etyki funkcjonujgce w rosyjskiej teorii i praktyce przektadu —
zaro6wno publikacje naukowe, oficjalne dokumenty (Kodeks etyczny tlumacza), jak tez zalecenia
poszczegdlnych biur thumaczen.

Summary

Ethical issues in the theory and practice of translation occupy an important place all over the
world. Individual countries adopt their own ethical codes, ethics of translation is taught at college,
translation theorists and practitioners publish monographs, textbooks, articles and give a number of
recommendations on how the translator should behave, what is ethical and what is not.

In Russia, the subject of a translator’s ethics has been discussed only since the 1990s. In this article,
we present the most important ethical principles in the Russian translation theory and practice — both
scientific publications, official documents (4 Translator’s Code of Ethics) and recommendations of
individual translation offices.

W rosyjskiej teorii przektadu kwestie etyki thumacza nie byly obecne w czasach
radzieckich. Dopiero pod koniec lat 90. XX wieku pojawity si¢ pierwsze publikacje, w ktorych
uwzgledniono kwestie etyczne w dziatalnosci ttumacza.

D. Uszakow okresla etyke jako ,,1. nauke filozoficzng 0 moralnosci, o zasadach zachowania
czlowieka. 2. normy zachowania, moralnos¢, zespdt zasad moralnych wsrod czionkdw jakiejs
spotecznoscei, grupy spotecznej, zawodu™™ (Ymaxos, 2014). T. Jefriemowa za$ okre$la ja jako
»»1. nauke filozoficzng o moralnosci, jej zasadach, rozwoju 1 roli w spoteczenstwie. 2. catoksztalt
norm zachowania moralnos¢ jakiej$ grupy spotecznej, organizacji” (Edppemona, 2000, s. 55).
A. Chamatowa definiuje etyke jako ,,nauke filozoficzng, ktérej obiektem badan jest moralnos¢
jako forma $§wiadomosci spotecznej. Moralno$¢ — to zespdt norm 1 zasad zachowania ludzi
w stosunku do spoteczenstwa 1 innych ludzi”, a etyke zawodowa jako ,.kodeks zachowania,
okreslajacy typ relacji, ktore sg najlepsze z punktu widzenia wykonywanych przez pracownikow
obowigzkow stuzbowych w tej lub innej sferze zawodowej” (Xamarosa, 2011, s. 56).

! w catym tekscie thumaczenie wiasne — GZ.
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Powstanie etyki zawodowej, jak pisza Elin i Kostina:

jest skutkiem codziennego do§wiadczenia i relacji wewnatrz grup zawodowych,
kiedy zaczely pojawiac si¢ pisane i niepisane zasady zachowania, za ztamanie
ktorych byta kara. W sredniowieczu zauwazamy wzrost liczby zawodowych
zwigzkow 1 gildii, zazwyczaj, o charakterze zamknigtym. Ten czynnik mozna
uzna¢ za decydujacy w pojawieniu si¢ etyki zawodowej, poniewaz taka
zamknigto$¢ pozwalata nie tylko okresla¢ normy zachowania, ale 1 kultywowac
je. Obecnie zas, w epoce globalizacji, ma miejsce mieszanie si¢ etyk zawodowych,
a co wiecej, w etyce wielu zawodow utracono lub pomniejszono ,,funkcje” kary.
Innymi stowy, przestrzeganie etyki zawodowej to sprawa sumienia i honoru
pracownika (Emun, Koctuna, 2013, s. 15).

Po cigzkich czasach radzieckich, wszechobecnego ateizmu 1 upadku kultury, w Rosji
odradza si¢ etyka, w tym etyka zawodu thumacza. £.. Moskowczuk zauwaza, Ze istniejagce w Rosji
materiaty z zakresu etyki thumaczen mozna podzieli¢ na 3 grupy:

1) dokumenty oficjalne, przyjete przez stowarzyszenia zawodowe,

2) dokumenty korporacyjne i kodeksy biur thumaczen, ktore §wiadcza ustugi

tlumaczeniowe,

3) osobiste zalecenia praktykow-profesjonalistow.

Autor opisuje roznice m.in.:

oficjalne dokumenty maja charakter ramowy, okre$laja ogélne zasady, sa
obowiagzkowe dla wszystkich, ktérzy rozpoczynaja prace w tym zawodzie.
W dokumentach korporacyjnych uwzglednione sg wartosci firmy, w zaleceniach
osobistych odzwierciedlone sg sprawdzone w praktyce rozwigzania trudnych
sytuacji i odnotowane sa nowe powstale problemy, ktére wymagaja swego
dalszego zrozumienia (MockoBuyk, 2018, s. 54).

L. Moskowczuk podaje rowniez podzial dokumentow pod wzgledem tresci:

— etyka thumaczen, gdzie przedstawiono najogolniejsze zasady i wymagania
w stosunku do tekstu/komunikatu, poruszaja ogélne problemy (prawo
autorskie, poufno$¢, prawo do odmowy i in.);

— etyka tlumacza, gdzie przedstawia si¢ zasady i normy komunikacji,
a takze opisuje odpowiedzialnos¢ wobec kolegow, pracodawcy, klienta,
spoleczenstwa,

— etykieta w dziedzinie thumaczen, zawierajgca zalecenia sytuacyjne
w zakresie zachowania i dobrych manier (MockoBuyk, 2018, s. 54).

Istniejgce w Rosji dokumenty podkreslajg powage zawodu, jednak nadal brak jest kodeksow
etyki w zakresie thumaczen specjalistycznych, np. thumaczen synchronicznych, thumaczen
w sadach, wigzieniach, instytucjach medycznych.
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Pierwszym, ktory wprowadzit do rosyjskie;j teorii i praktyki zagadnienia etyki ttumacza
ustnego, okreslone wtedy jako ,.etykieta” (ros. atuker), byt thumacz-praktyk R. Minjar-
-Bieloruczew?, ktory w ksiazce Jak zostac¢ thumaczem? (ros. Kax cmamu nepeeoduuxom)
w rozdziale 17. pt. Troche o etykiecie w pracy thumacza (roS. Hemnoz2o 06 smukeme 6 pabome
nepesoouuxa) podat kilka zalecen dla ttumaczy:

W czasie oficjalnych spotkan, nawet gdy kazda strona ma swojego
thuamacza, nalezy thumaczy¢ tylko mowe cztonkéw swojej delegacji. To, co méwig
przedstawiciele drugiej strony, thumaczy ich ttumacz. Przy tym nie nalezy stara¢
si¢ ,,poprawiac’ swojego zagranicznego kolegi. Po pierwsze, to nietadnie, a po
drugie, on lepiej od was wie, co chce powiedzie¢, a co nie chee powiedzie¢ jego
mocodawca (Munbsip-benopyues, 1999, s. 86).

Kolejne ciekawe rady dotycza zachowania thumacza podczas przyjeé:

Jesli musicie pracowac na przyjeciu, ktore odbywa si¢ na stojaco (takie
przyjecia nazywa si¢ ,,a la fourchette”), trzymajcie ciagle w r¢ku napetniony
do potowy kieliszek, zeby was nie rozpraszali kelnerzy z tacami, ale starajcie
sie prawie nie pi¢ niczego, gdyz nawet niewielkie upojenie moze oznacza¢ koniec
waszej kariery. Bra¢ z tacy kanapki mozna tylko wtedy, gdy w danej chwili wasze
ustugi nie sg potrzebne 1 jesli to nie szokuje waszego gospodarza.

Przyjecia, ktore przewiduja przeznaczenia dla kazdego goscia miejsca
przy stole, sg organizowane rzadziej. W takim przypadku ttumacz szepcze do
swojego sasiada (najczesciej szefa delegacii) treS¢ rozmow, ktore sg wyglaszane.
W przerwach pomiedzy mowami mozna pojes¢, przestrzegajac, oczywiscie,
przyjetych zasad. I tak, przed rozpoczeciem jedzenia zaproponujg wam aperitif,
tzn. kieliszek mocnego napoju (whisky, gin, wodka, koniak, nalewka), najczescie]
rozcienczonego woda sodowa. Thumacz, oczywiscie, lepiej, aby ograniczyt si¢
do soku. Potrawy sa podawane zgodnie z ustalonym harmonogramem: najpierw
dwie-trzy przekaski (po kolei), potem jakie$ danie rybne, potem migsne z satatka,
anastepnie deser, kawa i ser. Do przekasek 1 dan rybnych podaje si¢ wino wytrawne
biate, a do migsa — czerwone wytrawne, na deser — wina stodkie, likier. Pije si¢
odrobing, najczesciej ograniczajac si¢ do jednego tyka.

Zmiana potraw wymaga wymiany widelca i noza. Wczesniej sg one
podawane po kilka sztuk. Aby nie pomyli¢ sie, bierzcie od ostatnich z brzegu
z lewej 1z prawej strony od talerza. Nie robcie duzych przerw podczas jedzenia
jakiego$ dania; jesli wy przy tym potozyliscie na sw@j talerz widelec z nozem
Z prawej strony, to wszystko wam niezwlocznie zabiora milczacy kelnerzy. Chleb
na przyjeciach ,,oszczedza si¢”, ktada go (2-3 kawalki) kazdemu oddzielnie. Jesli
pospieszyliscie si¢ go zjes¢, nie probujcie szuka¢ lub odcigga¢ w tym celu obstugg,
was mogg zle zrozumie¢ (Munbsip-benopyues, 1999, s. 87-88).

2 Ruryk Minjar-Bieloruczew (1922-2000) — radziecki i rosyjski thumacz i wykladowca, tworca wspotczesnej rosyjskiej szkoty
przektadu i nauczania przektadu, thumacz jezyka francuskiego dla N. Chruszczowa, F. Castro i Ch. de Gaulle’a, profesor
nauk pedagogicznych — GZ.
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Rady dotyczg rowniez ubioru:

tlumacz podczas oficjalnych spotkan powinien by¢ w garniturze 1 krawacie,
znajdowac si¢ w poblizu przedstawiciela waszego kraju, z ktorym pracuje i uwaznie
stucha¢ tekstu, ktéry podlega thumaczeniu lub krotkiemu streszczeniu, w zaleznosci
od okolicznosci. Zresztg, umiejetnos¢ stuchania i styszenia to nie tylko kwestia
etykiety, ale najwazniejsza umiejetno$¢é ttumacza (Munbsip-benopyudes, 1999, s. 93).

Oproécz tych rad autor opisuje swoje doswiadczenie jako thumacza jezyka francuskiego
podczas wizyty na Kremlu na poczatku lat 60. 6wczesnego ksigcia Kambodzy Norodoma
Sihanouka, gdy ze wzgledu na silny bol glowy musiat zazy¢ piramidon 1 odczuwat problemy
z opozniong reakcjg oraz prawidtowa wymowa. Na podstawie tego doswiadczenia zaleca
niestosowanie lekow przed thumaczeniami, a najwyzej wypicie filizanki czarnej kawy. Kolejng
opisywang przez Niego wizyta byto przyjecie u prezydenta Ghany — Kwame Nkrunaha,
podczas ktorego opisat swoja role jako nie tylko ttumacza, ale i doradcy w zakresie jedzenia
dla szefa radzieckiej delegacji.

W 1999 roku ukazata si¢ ksigzka A. Czuzakina® i P. Patazczenko® pt. Swiat przekladu
albo wieczne poszukiwanie wzajemnego zrozumienia (ros. Mup nepesooa, wiu éeuHblil NOUCK
ezaumononumanust), w ktorej jeden z rozdziatow poswiecono etyce — Etyka thumaczeniowa
(ros. Ilepesooueckas smuxa), w ktorym pisza: ,,Etyka zawodowa zajmuje wazne miejsce
w dziatalnosci thumaczeniowej, gdyz zawod ten jest zwigzany, przede wszystkim, z przekazywaniem
informacji, a nie ze sferg obshugi, jak uwazajg niektorzy” (Uyxakun, [lanaxdernko, 1999, s. 13).

Autorzy sformutowali 10 zasad etyki thumacza (ustnego):

— Zasadanr 1 (glowna zasada profesjonalnej etyki przektadu) — nie ujawnia¢
informacji, ktorej posiadaczem states si¢.

— Zasada nr 2 — pozadane jest nawigzanie poufnej relacji z tymi, dla ktorych
pracujesz.

— Zasada nr 3 — nalezy przestrzega¢ opanowania i zimnej krwi, nawet
w ekstremalnych okolicznosciach, by¢ zawsze poprawnym, uprzejmym,
wlasciwie 1 stosownie do miejsca ubranym, taktownym i doktadnym,
punktualnym i zapobiegawczym (jak méwig comme il faut, tzn. ‘jak nalezy’).

—  Zasada nr 4 —w miar¢ mozliwosci, nie dodawac od siebie (nie wychodzi¢ poza
ramy wypowiedzianego), powstrzymywac si¢ od komentarzy 1 wyrazania
wlasnego punktu widzenia, nie opuszczac bez potrzeby czesci informacii.

—  Zasadanr 5—w razie koniecznosci wyjasni¢ cechy charakteru narodowego,
mentalnos$ci, tradycji 1 kultury, ktore zna thumacz, a nie zna wasz rozmowca,
po to, aby podnies¢ wspdiczynnik sprawnosci komunikacji 1 osiggnaé
pelniejsze zrozumienie.

% Andriej Czuzakin — thumacz jezyka angielskiego i portugalskiego przywodcoéw ZSRR —J. Andropowa, K. Czernienki,
M. Gorbaczowa, wyktadowca w Lingwistycznym Uniwersytecie w Moskwie, autor wielu ksigzek i artykutlow z zakresu
przektadu ustnego, metodyki nauczania przektadu ustnego i historii XX wieku — GZ.

4 Pawet Palazczenko — ttumacz jezyka angielskiego M. Gorbaczowa (zastynat z ttumaczenia na szczytach Gorbaczow-Reagan,
Gorbaczow-Thatcher), dyplomata, wyktadowca akademicki, autor wielu publikacji z zakresu przektadu ustnego i polityki,
obecnie szef Dziatu Relacji Migdzynarodowych i Kontaktow z Prasa w fundacji M. Gorbaczowa ,,The Gorbachev Foundation”
-GZ
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— Zasada nr 6 —nalezy udzieli¢ konkretnej pomocy, gdy jest ona niezb¢dna
dla tych, kto niezbyt orientuje si¢ w sytuacji, zwtaszcza za granicg, nawet
poza godzinami pracy i bez dodatkowego wynagrodzenia.

— Zasada nr 7 — wcigz podwyzsza¢ kwalifikacje, zawodowe mistrzostwo,
poglebiac 1 poszerzac erudycje w réznych dziedzinach wiedzy, specjalizujac
si¢, w miar¢ mozliwosci, w jednej dziedzinie (prawo, finanse, ekologia itd.).

— Zasada nr 8 — szczodrze dzieli¢ si¢ wiedzg i doswiadczeniem z mtodymi
1 poczatkujacymi ttumaczami.

—  Zasadanr 9 —przestrzegac korporacyjnej solidarnosci i etyki zawodowe;j,
podnosi¢ prestiz zawodu, nie zgadza¢ si¢ na dumping przy oplacaniu swojej
pracy.

—  Zasadanr 10 (zartobliwa) — przypadkowo tamiac jedna z zasad, nie poddawac
si¢ (Uyxakun, [Tanaxuenko, 1999, s. 13-14).

W 2004 roku ukazat si¢ najstynniejszy podrgcznik rosyjski, poruszajacy zagadnienia
etyki — Wstep do przektadoznawstwa (ros. Bseoenue 6 nepesoooseoenue) |. Aleksiejewe].
W rozdziale 3 ksigzki, pt. Etyka thumacza (Omuxa nepesoouuxa), autorka twierdzi, ze:

w kazdym zawodzie istnieja normy moralne i zasady zachowania profesjonalnego,
ktorych nie wolno narusza¢. Nie zawsze majg one forme przykazan, ale zawsze
bazuja na podstawach moralnosci chrzescijanskiej, ktora ostatecznie utwierdzita
si¢ w spoteczenstwie europejskim pod koniec XIX w. Uczciwos¢, obowigzkowosc,
zawodowa pomoc wzajemna staty si¢ symbolem dowolnego zawodu (Astexceesa,
2004, s. 26).

Autorka przypomina, Ze na poczatku XX wieku normy etyczne miaty okreslone zarysy,
ale byly precyzowane na przestrzeni catego XX wieku. Uwaza, ze to jedyny zawdd, za ktory
ludzie biorg si¢ juz w czasach szkolnych, gdyz zazwyczaj na lekcjach jezyka obcego styszy sie
polecenia,,Przettumacz”. Nauczyciel nie wyjasnia, jak to si¢ robi, a uczniowie nie maja pojecia,
jakie umiejetnosci nalezy posiadac¢. Wszyscy jednak wiedza, ze wystarczy odrobing znaé
jezyk obcy. A od osoby z wyksztatceniem filologicznym oczekuje si¢, Ze z tatwosScig bedzie
wykonywa¢ zawod thumacza pisemnego czy ustnego.

Powodem takiej sytuacji jest historia. Podstawy etyki thumaczeniowej powstaly na
poczatku XX wieku i wkrotce zostaly zniszczone:

ogromna rol¢ w tym odegrato proklamowanie ateizmu W naszym Kraju i zniszczenie
wartosci chrzescijanskich. Utwierdzenie si¢ dopuszczalno$ci wszystkiego
rozpowszechnito si¢ 1 na przektad i uczynilo go wygodnym narzedziem
ideologicznym. Przy thumaczeniu mozna bylo znieksztatci¢ wszystko, jesli
to bylo konieczne w celach ideologicznych. Pojawilo si¢ pojecie ,,przektad
utrzymany ideologicznie” (ros. u1eo0rn4ecky BblAepKaHHBIH TEPEBO).
Thumacze zostali ogloszeni ,,bojownikami frontu ideologicznego” (ros. Goitriamu
uzeonoruyaeckoro ¢gponra). [. . .] Thumacz zostat profesjonalistg przede wszystkim
w dziedzinie ideologii, a nie w dziedzinie przektadu (Anekceesa, 2004, s. 27).
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W ostatnich latach problem etyki jest poruszany w wielu publikacjach, oglaszaniu
zasad, thumaczeniach zachodnich podrecznikoéw, lakonicznych wzmiankach o koniecznosci
istnienia etyki.

Wedtug Aleksiejewej moralne zasady thumacza to okreslenie tego, co mozna i czego
nie wolno thumaczowi:

Przestrzeganie norm etycznych w sytuacji thumaczenia istotnie wptywa
na rezultat. Ttumaczenie ustne to praca w bezposrednim kontakcie z ludzmi,
od thumacza wymaga si¢ przestrzegania norm etyki komunikacji, ktora wchodzi
w sktad dowolnej etyki zawodowej. Oznacza to, ze thumacz powinien w peini
posiada¢ umiejetno$¢ zachowywania sie, bycia czlowiekiem wychowanym
(Amexceena, 2004, s. 29),

a by¢ wychowanym to szanowac siebie 1 innych.
Aleksiejewa sformulowata 6 ,,glownych zasad etyki thumaczeniowej™:

1. Tlumacz nie jest rozmdéwcg 1 nie jest oponentem klienta, jest translatorem,
wyrazajacym ponownie tekst ustny lub pisemny, wytworzony w jednym
jezyku na tekst w drugim jezyku.

2. Ztegowynika, Ze tekst jest dla thumacza nienaruszalny. Ttumacz nie ma prawa
na swoje zyczenie zmieni€ sensu 1 zawartosci tekstu podczas thumaczenia,
skracac lub rozszerza¢ go, jesli dodatkowe zadanie adaptacji, wybiorczosci,
dodawania itp. nie zostato okreslone przez zleceniodawce.

3. Podczas thumaczenia za pomocg znanych mu zawodowych czynnosci zawsze
dazy w maksymalnym stopniu przekaza¢ inwariant tekstu wyjsciowego,
kierujac si¢ funkcjonalnymi dominantami oryginatu.

4. W sytuacji thumaczenia thumacz zobowigzany jest do przestrzegania etyki
komunikacji ustnej, szanujac wolno$¢ osoby klienta i nie pomniejszajac jego
godnosci.

5. W niektorych przypadkach w ramach thumaczenia ustnego konsekutywnego
1synchronicznego thumacz okazuje si¢ osoba posiadajaca takze dyplomatyczne
pelnomocnictwa (na przyktad przy thumaczeniu wypowiedzi znanych politykéw
w warunkach kontaktow miedzynarodowych). Jesli te dyplomatyczne
pelnomocnictwa nadano thumaczowi, ma on prawo zgrzeszy¢ w stosunku
do precyzyjnosci tekstu wyjsciowego, pehigc funkcje osoby wspomagajace;
w utrzymywaniu stosunkow dyplomatycznych, przeszkadzajac w ich
komplikowaniu, ale nie jest przy tym zobowigzany do obrony interesow
jednej ze stron.

6. W pozostatych przypadkach ttumacz nie ma prawa ingerowac¢ w relacje stron,
jak réwniez ujawnia¢ wiasnej pozycji w stosunku do thimaczonego tekstu
(Anekceena, 2004, s. 29-30).

Aleksiejewa zwraca uwage na to, ze praca thumacza ustnego, jak i kazdej osoby, ktora
wykorzystuje glos, wymaga odpowiedniego funkcjonowania organizmu. Dlatego, jesli thumacz
ma w perspektywie prace, powinien wyspac si¢. Na prace thumacza nie mogg wptywac zadne
okolicznos$ci zewngtrzne 1 osobowosciowe. Thumacz musi zawsze pojawiac sie¢ w pracy zdrowy.
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Thumacz nigdy nie ma prawa okazywac swoich uczu¢, np. w sytuacji, gdy moéwca ma defekt
wymowy czy miesza jezyki. Ttumacz ma prawo do proszenia o powtorzenie, wyjasnienie,
pomMoc z wyjasnieniu znaczenia termindw. Jesli thumaczy teksty ze znanej mu wezesniej tematyki,
powinien odpowiednio przygotowac sig, stworzy¢ wlasny tezaurus, skonsultowac si¢ ze
specjalistami (Asnekceera, 2004, s. 32).

Autorka podaje takze szereg zalecen odnosnie do thumaczen pisemnych: thumacz musi
przettumaczy¢ catosc tekstu, tacznie z tytutami, adnotacjami, podpisami do rysunkow, teksty
w jezyku trzecim pozostawi¢ bez thumaczenia, skrotowce powinny by¢ wyjasnione 1 podane
w jezyku wyjsciowym 1 docelowym. Po zakonczonej pracy powinien ponownie przejrze¢ caty
tekst, czy nie opuscit jakiego$ fragmentu.

Aleksiejewa zajmuje si¢ takze kwestig poufnosci. Ttumacz podpisuje o§wiadczenie
o poufnosci, jesli thumaczy dla organéw wojskowych i w czasie Sledztwa w sprawie kryminalnej
1 podczas rozprawy sagdowej. W pozostatych sytuacjach thtumaczenie jest jawne. W jednej,
dodatkowej, sytuacji thumacz nie moze ujawnia¢ informacji — tre$¢ negocjacji stuzbowych,
rzadowych, prywatnych rozméw, gdy ujawnienie ich tresci moze dotyczy¢ dobrego imienia,
chronionego przez Konstytucj¢ (Anekceesa, 2004, s. 33).

Autorka, do sformutowanych wczesniej szeSciu zasad, dodaje kolejne 5:

1. Tlumacz ma obowiazek dba¢ o wtasne zdrowie, poniewaz od jego stanu
fizycznego zalezy jakos$¢ thumaczenia.

2. Thimacz nie ma prawa reagowa¢ emocjonalnie na indywidualne wady
wymowy mowcy 1 nie powinien ich odtwarzac; powinien przekazywac
w tlumaczeniu ustnym wariant jezyka literackiego.

3. O swych brakach w kompetencjach ttumacz powinien sygnalizowac
niezwlocznie, a zauwazone wtasne bledy poprawia¢ natychmiast, a nie
ukrywac je; jest to gwarancjg wysokiej jakosci thumaczenia i zaufania
otoczenia do niego.

4. W tlumaczeniu pisemnym tlumacz ma obowigzek przestrzega¢ zasad
sporzadzania tekstow, ktore gwarantujg wiasciwy stosunek do zamawiajgcego.

5. W przepadku koniecznosci thumacz ma obowigzek zachowania tajemnicy
tresci thumaczonego tekstu i nie moze jej ujawniac bez potrzeby (Anekceesa,
2004, s. 33).

Lacznie autorka podaje 11 zasad etyki zawodowej.

W 2004 r. zostat opublikowany podr¢cznik S. Tjuleniewa Teoria przektadu (ros. Teopus
nepesooa) (Tronenes, 2004), w ktorym etyce poswigcono zaledwie 1,5 strony pod koniec
podrecznika pt. Etyka thumaczeniowa (r0S. Ilepesooueckas smuxa). Autor zwraca uwage na
role thumacza jako posrednika w komunikacji:

Przede wszystkim, thumacz powinien rozumie¢ jakg odgrywa role w procesie
komunikacji dwoch wspdtpracujacych ze sobg podmiotoéw. On zajmuje posrednig
role 1 zgodnie z tym powinien zachowywac si¢ z jednej strony, z godnoscia,
a z drugiej — nie stawac si¢ centrum uwagi (Tronenes, 2004, s. 320).
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Tjuleniew zauwaza, ze czgsto biura thumaczen zlecaja thumaczom inne zadania niz
thumaczenie. Aby tego unikna¢:

w kazdej szanujacej si¢ firmie z thumaczem zawiera si¢ umowg, gdzie wylicza
si¢ wszystkie jego zadania 1 okre§la wynagrodzenie za ich wykonanie. Na
przyktad, w umowie powinna by¢ ustalona forma ttumaczenia (ustne, pisemne
lub obie) i ich rodzaj lub rodzaje (konsekutywny, synchroniczny itd.), ktore wykonuje
thumacz, a takze z jakiego jezyka na jaki powinien thumaczy¢ (Tronenes, 2004, s. 320).

Tjuleniew uwaza, ze kwestie etyczne sa zwigzane gtdwnie z pracg thumacza ustnego, ktory:

powinien zadbac o to, zeby by¢ w formie podczas pracy niezaleznie od
samopoczucia. W tym sensie zawdd thumacza jest podobny do zawodu aktora,
muzyka. Ttumacz pracuje wérod ludzi i dlatego powinien by¢ odpowiednio
1 schludnie ubrany, powinien wyraznie 1 jesli trzeba, to moéwi¢ glo$no. Powinien
by¢ zdyscyplinowany, nigdy nie spoznia¢ si¢ na zaplanowane imprezy. Oprocz
tego zawod thumacza jest zawodem spotecznym. Innymi stowy, powinien by¢
w miar¢ komunikatywny, uprzejmy, wychowany, absolutnie nie kierowac si¢
wilasnymi emocjami. Jego zadaniem jest nie przeszkadzanie, ale pomaganie
w porozumieniu mi¢dzy ludzmi. W pewnym sensie zawod thumacza jest podobny
do zawodu lekarza, adwokata. Przy jego pomocy ujawniane sg plany, nawet
tajemnice (panstwowe, polityczne). Jego obowigzkiem jest zachowac te tajemnice
I informacje, ktdre jeszcze nie zostaly upublicznione (Tronenes, 2004, s. 321).

Kwestig etyki w thumaczeniach ustnych zajat si¢ rowniez M. Brodski (2012) w skrypcie
Przeklad ustny: historia i wspolczesnos¢: skrypt (r0S. Yemmwiil nepesoo: ucmopust u cospemenHocm:
yuebnoe nocobue), ktorej poswiecit caty rozdziat 9 pt. Etvka w przektadzie ustnym (ros. Smuxa
6 ycmuom nepesode). M. Brodski zwraca uwage na relacje thumacza z klientem, piszac:
,» [tumacz moze ze wzgledow moralno-etycznych odméwic¢ thumaczenia, na przyktad, na
konferencji neonazistow. Ale jesli thumacz zgodzit si¢ pracowac, to powinien by¢ cierpliwy
wobec zleceniodawcy i klientow” (bpoackwuii, 2012, s. 157). Opisuje rOwniez angazowanie
tlumacza do innych zaje¢ niz samo thumaczenie: ,,thumacza mogg poprosic¢ sprawdzi¢ mikrofon,
przynies¢ co$, a nawet zrobi¢ kawe” (bpoackwuii, 2012, s. 157). Zdarza si¢ réwniez, ze po
zakonczonym dniu pracy thumacz ustny jest poproszony o przettumaczenie na kolejny dzien
kilku stron tekstu pisemnego, co powinno by¢ dodatkowo optacone, a nie zawsze si¢ tak
dzieje. Czesto klienci wygtaszajg tekst bardzo szybko, a przy thumaczeniu konsekutywnym
nie przestaja mowic 1 thumacz musi prosi¢ o przerwe na przettumaczenie.

Brodski zaleca w thumaczeniu ustnym stosowanie formy pierwszej osoby:

nawet jesli thumacz-mgzczyzna bedzie musiat basem méwic tekst typu: ,,Kiedy
bytam mata, bawitam si¢ lalkami i nositam sukieneczki...”. Wyjatek stanowi
przeshuchanie jenca wojennego. Na wojnie ma miejsce Sciste 1 bezkompromisowe
rozgraniczenie na ,,swoich” i ,,obcych”, dlatego dopuszczalne jest podczas
tlumaczenia stosowanie formy trzeciej osoby: ,,jeniec mowi, ze...”. Na sali
sagdowej thumaczenie rowniez odbywa si¢ w formie pierwszej osoby. Jednak,
jesli na tawie oskarzonych znajduje si¢ terrorysta, ktory ma na sumieniu krew
dzieci, thumacz ma moralne prawo poprosi¢ o pozwolenie thumaczenia w formie
trzeciej osoby (Bponckuii, 2012, s. 160).
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Brodski zaleca rowniez thumaczowi przed rozpoczgciem pracy zapoznanie si¢ z krajem,
kulturg i religig klienta (bponckwuit, 2012, s. 161).

Wazna cechg thumacza jest neutralno$¢ i cierpliwosé, dlatego ,,thumacz ustny nie powinien
ingerowa¢ w wydarzenia i nie powinien wypowiadac¢ wlasnego punktu widzenia co do meritum
wypowiedzi. Thumacz powinien przekazywac nie tylko co méwi klient, ale 1 jak méwi (bpomckwi,
2012, s. 161).

Wazna kwestig etyczng dla ttumacza jest to, czy moze poprawiac bledy swojego klienta
lub thumaczy¢ stowa obrazliwe. Brodski uwaza, ze mozna poprawiac klienta, tylko jesli thumacz
posiada status dyplomaty i/lub ma z klientem relacj¢ opartg na bliskiej wiezi. Przytacza tutaj
wspomnienie R. Minjar-Bietoruczewa, ktory poprawit wypowiedz sekretarza generalnego
N. Chruszczowa®, gdy przywodca ZSRR zaczgt obwinia¢ przywddce Albanii E. Hodze:

Cztowiek ten obes. ...t nas od od ndég do gléw. Kur... ma¢! W ostatnim
zdaniu zaciglem si¢ 1 przettumaczylem delikatniej ‘pokryl nas btotem od stop
do gtow’. Po przemdwieniu Chruszczowa ogloszono przerwe i wyszedtem z kabiny.
Czekat na mnie referent z KC KPZR®. Chiodno zapytal: ,,Kto pozwolit Panu
poprawia¢ sekretarza generalnego naszej partii? Odpowie Pan za to” i odszedt.
Po dziesigciu minutach pojawit si¢, odprowadzit mnie na bok i wyszeptat: ,,Nikita
Siergiejewicz prosil, zeby Panu podzieckowa¢. On nie chciat, zeby jego grubianskie
stowa zabrzmiaty we wszystkich jezykach” (bponckwii, 2012, s. 163).

Sprawa zakonczyla si¢ dobrze dla thumacza, a poprzednik Chruszczowa, Stalin, kazat
rozstrzela¢ swoich thumaczy.

Bardzo wazng kwestig jest poufno$¢, gdyz thumacz moze otrzymac dostep do tajemnic
zycia osobistego, tajemnicy handlowej, stuzbowej, bankowej, panstwowej czy wojskowej. Niektore
firmy 1 biura thumaczen w umowie wprowadzaja punkt dotyczacy pociagni¢cia thumacza do
odpowiedzialnosci w przypadku ujawnienia tajemnicy. Brodski zauwaza, ze ,,poufnos¢ dotyczy
nie tylko tresci wypowiedzi, ale i okoliczno$ci rozmowy: czasu, migjsca, obecnych osob itp.”
(bponckuit, 2012, s. 165).

Autor udziela szereg rad dla ttumaczy ustnych, np. do pracy nalezy przyjs¢ 15-20 minut
przed rozpoczeciem, przygotowac miejsce pracy, sprawdzic sprzet, przygotowac notes oraz
dtugopis, powtorzy¢ sobie imiona i nazwiska prelegentéw, przygotowac laptopa, a nawet
sprawdzi¢, gdzie sg toalety. Thumacz moze odmoéwic thumaczenia, je§li ma za mato czasu na
przygotowanie albo nie ma odpowiednich umiejgtnosci.

Kwestig nieporuszang przez nikogo bylo ,,wychowanie” klientéw, przez ktdre Brodski
rozumie:

domaganie si¢ niezbednych warunkéw do zapewnienia thimaczenia na wysokim
poziomie. Ttumaczenie na wysokim poziomie mozliwe jest tylko w przypadku
dostepu do materiatow w celu przygotowania si¢ do thumaczenia, czasu na
adaptacje po podrozy/przelocie, zapewnieniu przerw w pracy. W przypadku
tlumaczenia konsekutywnego nalezy uczy¢ klienta mowienia ‘pod thumaczenie’,
tzn. z przerwami, bez polzdan i nie po 10 minut (bpoackuii, 2012, s. 167).

5 Nikita Chruszczow — przywédca Zwigzku Radzieckiego, zastynat z ujawnienia kultu jednostki Stalina, destalinizacii,
ajednoczénie sthumit powstanie wegierskie, doprowadzit do kryzysu kubanskiego, ktory mogt zakonczy¢ si¢ Il wojng $wiatowa,
oddat Krym Ukrainie, za co jest nienawidzony w Rosji. Jako jedyny przywodca ZSRR odsunigty od wadzy. Znany z prostolinijnosci,
emocjonalnosci — GZ.

¢ Komitet Centralny Komunistycznej Partii Zwigzku Radzieckiego — GZ.
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Niedo$wiadczeni thumacze powinni uczy¢ si¢ od tych bardziej do§wiadczonych, czyta¢
wspomnienia znanych thumaczy, robi¢ notatki. Ttumacze bardziej do§wiadczeni sg zobowigzani
do moralnego wspierania mtodszych, dzielenia si¢ z nimi do§wiadczeniem. Ttumacz nie
powinien zanizac cen, zgadzac si¢ na nizsze wynagrodzenie. Ttumacz moze skrytykowac kolege,
ale po przyjacielsku, tylko w cztery oczy, nigdy przy klientach. Mtodsi thumacze nie powinni
zachowywac si¢ agresywnie 1 podbiera¢ statych klientow starszym kolegom.

Wedlug Brodskiego:

thumacz — 10 ,,glodny” zawdd. Za stotem rzadko udaje si¢ zje$¢ cos. Dopoki jedna
osoba co$ mowi, inni jedza. Kiedy pierwsza osoba zaczyna jes¢, inni juz zjedli
i zaczynajg mowic [...]. Jesli zdarzy si¢ chwila wolnego, to mozna cos przekasic,
ale musi by¢ to co$ co mozna szybko potkna¢, nie gryzac, zeby moc thumaczy¢.
Na przyjeciach nie zaleca si¢ picia piwa (moczopgdny napdj), szampana (gaz
uderzajacy do nosa), biatlego wina (zazwyczaj wysusza wigzadla glosowe;,
jak herbata i kawa zresztg), wodki (po dniu ci¢zkiej pracy moze doprowadzic
do nieoczekiwanych konsekwencji). Jesli juz chcemy dotkna¢ ustami kielicha,
to najbardziej rozsadne jest napetnienie go czerwonym winem lub koniakiem
(rozgrzewa wigzadta glosowe) (bpoxackwuii, 2012, s. 170-172).

Jesli klient pali papierosy, to thumacz moze rowniez, ale lepiej nie pali¢. To samo twierdzit
G. Miram: ,,nie nalezy jes¢ 1 pi¢, a udawac, ze si¢ je 1 pije. Najedzcie si¢ wczesniej, wypijcie
potem z przyjaciotmi — to nie wasza uczta. Dla thumacza uczta przy stole — to praca” (Mupawm,
2001, s. 328-329).

Brodski zwraca rowniez uwage na stroj thumacza, zwtaszcza konsekutywnego, ktory
jest waznym czynnikiem: ,,jest jedna glowna zasada — odziez powinna by¢ mniej rzucajgca si¢
w oczy niz u klientow” (bpoackwuii, 2012, s. 173). Na przyktad, kobietom-tlumaczkom zaleca
sie stroj, ktory zakrywa kolana, ramiona, tokcie, nie zaleca si¢ zaktadania duzej ilosci bizuterii,
a w krajach muzutmanskich — kobieta-ttumacz musi nakry¢ glowe chusta.

Jaki powinien by¢ thumacz ustny, okreslit G. Miram: ,,Inteligentny, prosto, ale gustownie
ubrany, nieskazitelnie uprzejmy i poprawny, niepijacy (malo pijacy), umiarkowany w jedzeniu,
z dzwigcznym glosem 1 przyjemna tonacja, wszechstronnie wyedukowany, z poczuciem wlasne;j
godnosci i $wiadomoscig znaczenia wiasnego zawodu” (Mupawm, 2001, s. 330-331).

Elin i Kostina wyliczaja nast¢pujace ogolne zasady pracy thumacza pisemnego:

— gwarancja poufnosci informacji,

— obowigzek wykonania zaméwienia,

— poprawno$¢ pracy: maksymalny przekaz inwariantu tekstu wyjsciowego,
zapewnienie wysokiego poziomu kompetencji w sferze jezyka oryginata,
jezyka przektadu, technik przektadu 1 tematyki tekstu, obowigzkowy przekaz
informacji graficznej, ktora towarzyszy werbalnej (potozenie czgsci tekstu,
ktore tworza globalny tekst, rozdziatéw, podrozdziatow), podanie stron
oryginahu (Exun, Koctuna, 2013, s. 15-16).
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Wspomniani autorzy podaja liste wymagan, ktorym powinni sprosta¢ thumacze:

Thumacz powinien zna¢ j¢zyk obcy na poziomie zblizonym do bilingwizmu,
a takze znac¢ kulture narodu, ktory moéwi w tym jezyku. Thumacz jest zobowigzany
do ciagglego uzupetiania aktywnego zasobu stownikowego w obu jezykach.
Thumacz powinien posiada¢ profesjonalnie zorganizowang pamiec¢ elastyczna,
pozwalajaca, z jednej strony, pochania¢ mnostwo informacji, a z drugiej, szybko
zapominac¢ zbedng informacje. W XXI wieku oprocz wiasnej wiedzy thumaczeniowej
thumacz powinien umie¢ postugiwac si¢ komputerem, stownikami elektronicznymi
i Internetem, umie¢ pracowa¢ z takimi programami jak CAT (Computer-Assisted
Translation) 1 narzedziami — Trados, SDLX, Passolo, opracowanymi specjalnie
dla thumaczy, ktére pozwalajg osiggnac¢ wysoki poziom tlumaczenia, zachowujac
leksykalng jednolito$¢ tekstu i sechy stylu (Emun, Koctuna, 2013, s. 16-17).

W innych analizowanych podrecznikach (Peioun, 2007; I'ap6osckuii, 2007; Baneesa,
2014; MycaeBa, Kocenko, 2017) nie wspomina si¢ o kwestii etyki w ttumaczeniach.

W 1998 roku odbyt si¢ I1I Zjazd Zwiazku Thumaczy Rosji (ros. Coro3 nepeBo14nkoB
Poccumn, CIIP) — zwigzku zrzeszajacego dobrowolnie ttumaczy wszystkich specjalnosci, ktorzy
wykonujg thumaczenia literatury naukowo-technicznej i dokumentacji — na ktérym przyjeto
Kodeks Zawodowy Cztonka Zwigzku Tlumaczy Rosji (r0S. Ilpogheccuonanvrulii kooekc unena
Corosa nepesoouuxos Poccuu). Czytamy w nim:

Zawody ttumaczeniowe odgrywaja szczegdlng role w Zyciu spotecznosci
miedzynarodowej, sprzyjajac postepowi cywilizacji $wiatowej, wzbogacaniu
Kultur. Aby zrealizowa¢ taka rol¢, thumacz ma prawo oczekiwac szacunku dla swojej
pracy od spoteczenstwa, ma prawo do warunkow pracy i zycia, ktore wynikaja
ze specyfiki jego dziatalnosci, jednoczesnie zawdd ten naktada na niego okreslone
obowiazki o charakterze moralnym i zawodowym. Biorac to pod uwage:

1. Thmacz-cztonek Zwigzku Thumaczy Rosji jest zobowigzany do przestrzegania
1 domagania si¢ w stosunku do niego wszelkich przewidzianych w prawie
narodowym i mi¢dzynarodowym zasad i norm, ktérymi kieruje si¢ Zwigzek
Thumaczy Ros;ji.

2. Thumacz jest zobowigzany do przestrzegania zasad solidarnosci zawodowej,
unikania nielojalnej konkurencji, a takze niegodzenia si¢ na warunki, ktore
sg sprzeczne z warunkami uzgodnionymi przez Zwiazek, organy wiadzy
1 pracodawcow.

3. Thlumacz nie powinien zgadzac si¢ na warunki, ktore ponizajg jego godnos¢
zawodowg 1 ludzka, nie pozwalaja mu zagwarantowania wysokiej jakosci
tlumaczenia 1 nie sg zgodne z tradycjami, normami i interesami spotecznosci
thumaczeniowe;.

4. Thimacz i tylko thumacz ponosi odpowiedzialnos$¢ za jakos¢ 1 autentyczno$¢
przektadu, niezaleznie od warunkow umowy (kontraktu) zawartej przez
niego ze zleceniodawcay.

5. Tlumacz powinien zagwarantowac poufno$¢ informacji, ktora zostata mu
przekazana.

6. Tlumacz powinien przestrzega¢ praw ustawowych (autoréw) oryginalnych
tekstow.
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7. Pracujac w zespotach thimaczy, zwlaszcza podczas przektadu synchronicznego,
w sktadzie tymczasowych zespotow tworczych, thumacz jest zobowigzany
do przestrzegania obowigzujacych wszystkich zasad pracy zawodowe;j
1 zachowania, a takze domagac si¢ rownych warunkéw wynagrodzenia za
jego prace.

8. Thumacz powinien domagac si¢ przestrzegania przez zleceniodawce lub
inne osoby jego ustawowych praw autorskich.

9. Tlumacz-cztonek Zwigzku Ttumaczy Rosji jest zobowigzany do $cistego
przestrzegania Statutu Zwigzki, za nieprzestrzeganie norm statutowych,
zawodowych 1 etycznych ttumacz moze by¢ pociagniety do sankcji,
przewidzianych w Statucie Zwiazku (/Ipogheccuonanvhpiii kooexc..., 1998).

Kolejne istotne zmiany w zakresie uwzgledniania kwestii etycznych w przektadzie miaty
miejsce w Rosji w 2012 roku, gdy w Kazaniu w ramach corocznej konferencji naukowej
,» L'ranslation Forum Russia” rozpoczgly si¢ obrady okraglego stotu dla thumaczy i biur thumaczen
pt. ,,Koledzy, partnerzy, przyjaciele lub Co mamy robic¢? (ros. «Kosneru, napTHepsl, 1py3bs,
i Yto Ham mermts?»). W 2013 roku na tej samej konferenciji opracowano Zalecenia metodyczne
do zawierania umow miedzy tumaczami i zleceniodawcami (r0S. Memoouueckue pexomenoayuu
NO 3AKIIOYEHUI) 002080P08 MeANCOY NepesooyuKamu u 3akazuuxamu) oraz zaplanowano
opracowanie kodeksu etycznego thumacza i zalecen metodycznych dla thumaczen ustnych.

Do prac nad kodeksem etycznym zaangazowano przedstawicieli biur thumaczen,
tlumaczy-freelancerow zrzeszonych w Zwigzku Thumaczy Rosji (ros. Coro3 nepeBo14nkoB
Poccun) i Narodowej Lidze Tiumaczy (ros. HarpronansHa svra iepeBoaurkos). Projekt kodeksu
zostal sfinalizowany w 2014 roku i poddany pod dyskusje w sieciach spotecznosciowych, na
forach internetowych i warsztatach internetowych oraz podczas wydarzen z branzy thumaczeniowe;,
Jjak Moskiewski, Petersburski i Jekaterynburski Klub Ttumaczeniowy (ros. [lerepOyprckuii
u ExarepunOyprckuii nepeBorueckue kiyonl). Pierwsze wariant kodeksu zaprezentowano
w 2014 roku na konferencji ,,Translation Forum Russia” w Jekaterynburgu. Sam kodeks,
dopracowany w 2015 roku, znajduje si¢ na stronie https:/translation-ethics.ru/code/. Tekst zostat
podany w jezyku rosyjskim, angielskim, uzbeckim, wtoskim, ukrainskim, kazachskim, greckim,
hiszpanskim, portugalskim, turkmenskim, azerbejdzanskim oraz chinskim. Kodeks zawiera
nastepujace rozdziaty: Cel i sfera stosowania, Adresaci, Zasady pracy zawodowej, Wynagrodzenie
i odpowiedzialnos¢, Konkurencja, Relacje ze zleceniodawcami, Wzajemne relacje w srodowisku
zawodowym, Relacje spofeczne. W Preambule przedstawiono histori¢ powstawania kodeksu.
Przed wlasciwa trescig znajduje si¢ spis Grupy Roboczej, ktdra opracowata kodeks.

Poniewaz tekst nie jest znany polskim specjalistom z zakresu thumaczen, a wydaje si¢
celowe zapoznanie z nim studentéw specjalnosci thumaczeniowych z jezykiem rosyjskim,
ponizej przedstawiamy wlasne tlumaczenie tego dokumentu:

Cel i sfera stosowania

Kodeks etyczny (w dalszej tresci —,,Kodeks”) okresla normy i zasady
zachowania cztonkow spotecznos$ci ttumaczeniowej (w szerszym sensie —
uczestnikow rynku ttumaczen) podczas wykonywania przez nich dziatalno$ci
zawodowej, bazujace na wartosciach moralno-etycznych i standardach zawodowych.
Nieprzestrzeganie zasad etycznych moze stanowi¢ podstawe do moralnego
potepienia osob tamigcych zasady.
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Kodeks etyczny obejmuje kwestie znajdujace si¢ poza granicami
obowigzujgcego prawa, dlatego moze on uzupehiac klauzule umow, zawieranych
pomiedzy uczestnikami rynku thumaczen.

Adresaci

Przepisy Kodeksu w granicach stosowanych sg adresowane do wszystkich
uczestnikoéw dziatalnosei ttumaczeniowe;: firm ttumaczeniowych, ich kierownictwa
i pracownikow, thumaczy-freelanceréw i thumaczy zatrudnionych réznej specjalnoscei
(pisemnych 1 ustnych tlumaczy, ttumaczy-przewodnikow wycieczek, thumaczy
Jezyka migowego, tlumaczy audiowizualnych, ttumaczy spotecznych itd.),
redaktoréw 1 korektorow tekstow thumaczonych. W dalszej tresci uczestnicy
dziatalno$ci thumaczeniowej sg zwani ,, Ttumacz” lub ,,Firma thumaczeniowa”,
atacznie —,,Tlumacz/Firma thumaczeniowa”. W wielu przypadkach thumacze-
-freelancerzy 1 firmy tlumaczeniowe moga wystepowac w roli zleceniodawcow.

Thimacze i Firmy ttumaczeniowe, ktorzy popieraja przepisy Kodeksu,
informujg o tym swoich partnerdw 1 zleceniodawcow, wykorzystujac w tym celu
dostgpnie im $rodki (w tym strony internetowe, CV, materiaty reklamowe itd.)

Zaleca si¢ przestrzeganie przepisow Kodeksu przez inne osoby, biorace
udziat w procesie thumaczen, w tym wystepujace w charakterze zleceniodawcow.

1. Zasady pracy zawodowej

1.1. Praca w granicach kompetencji

Thimacz/Firma thumaczeniowa dokonuje thumaczenia w granicach swych
kompetencji —j¢zykowej, merytorycznej, kulturowe;j i techniczne;j.

1.2. Nieprzyjecie warunkow, nie pozwalajacych na zrealizowanie

zamowienia w nalezyty sposéb

Jesli kompetencje, mozliwosci 1 warunki zamoéwienia (na przyklad terminy)
nie pozwalajg na wykonanie thumaczeni zgodnie z wymaganiami zlecajacego
(w tym, jesli taka trudno$¢ pojawia si¢ w procesie wykonywania thumaczenia)
Thumacz/Firma thumaczeniowa ma obowigzek do niezwlocznego poinformowania
0 tym zlecajacego 1 podjecia wspdlnie z nim przemyslanej decyz;ji.

1.3. Obiektywizm i niezawislos¢

Podczas wykonywania ttumaczenia (przede wszystkim ustnego)
niedopuszczalne jest dodawanie do thumaczenia osobistych osaddéw 1 wyrazanie
stosunku do informacji. Tlumacz zachowuje pozycje neutralng i dazy do maksymalnie
precyzyjnego informowania stron.

1.4. Rzetelnos¢

Thumacz/Firma thumaczeniowa podejmuje wszelkie mozliwe wysitki
w celu wykonania zamowienia zgodnie z ustalonymi warunkami.

1.5. Przestrzeganie praw autorskich

Thumacz/Firma ttumaczeniowa przestrzega ustawowych praw autora
tekstow oryginalnych. Jesli ttumaczenie wykonywane jest na zamowienie,
domniemywa si¢, ze Kwestie praw autorskich sa rozstrzygniete przez zlecajacego.
Prawa autorskie thumacza do tworzonego przez niego utworu (thumaczenie) sg
regulowane 1 chronione przez obowigzujace przepisy prawne.
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1.6. Wykluczenie konfliktu interesow

Jesli podczas etapu omawiania zamowienia pojawia si¢ sytuacja, w ktorej
osobisty interes Ttumacza/Firmy thumaczeniowej moze wptyna¢ na bezstronno$¢
przy wykonywaniu obowigzkéw zawodowych lub moze przynies¢ szkody legalnym
interesom zamawiajacego, to Thumacz/Firma thumaczeniowa informuje o tym
zamawiajacego 1 strony podejmuja wspolng decyzje.

Wykorzystanie przez Tlumacza/Firme thumaczeniowa informacji otrzymanej
przy omawianiu zamowienia lub w trakcie prac do osobistych celow komercyjnych
jest niedopuszczalne.

1.7. Praktyka Swiatowa i prawodawstwo Federacji Rosyjskiej

Thumacz/Firma thumaczeniowa dazy do stosowania zasad najlepszych
praktyk $wiatowych, zasad mi¢dzynarodowych standardow branzowych
1 powszechnie stosowanych zwyczajow w swojej pracy w takim stopniu,
w ktorym nie sg one sprzeczne z prawodawstwem Federacji Rosyjskie;.

1.8. Prawo do odmowy

Thumacz/Firma thumaczeniowa ma prawo do nieprzyjecia zamdwienia
ze wzgledow ideologicznych lub etycznych przed rozpoczeciem prac.

Jesli takie przyczyny pojawity si¢ w takcie realizacji zamdwienia, to
powstrzymanie pracy jest dopuszczalne tylko w takiej sytuacji, kiedy wykonanie
thumaczenia jest sprzeczne z obowigzujacym prawem lub porzadkiem publicznym.

1.9. Podwyzszanie kwalifikacji

Thimacz dazy do podwyzszania swojej wiedzy merytorycznej w dziedzinie
obranej specjalnosci 1 do doskonalenia umiejgtnosci zawodowych. Firma
tlumaczeniowa dazy do stosowania w swojej pracy nowoczesnych technologii
z branzy thumaczeniowe.

1.10. Poufnosé¢

Thimacz/Firma thumaczeniowa zapewnia poufnos¢ informacji, ktora stata
si¢ mu znana w trakcie omawiania lub wykonywania thumaczenia i jest poufna
zgodnie z prawem lub zgodnie z warunkami umowy pomi¢dzy stronami.

2. Wynagrodzenie i odpowiedzialnos¢

2.1. Wycena

Tlumacz/Firma thumaczeniowa stosuje stawki na takim poziomie, ktory
pozwala caty czas $wiadczy¢ ushugi na wysokim poziomie i zapewnia sprawiedliwe
wynagrodzenie wykonawcy.

Zbytnie zanizanie stawek, ktore ma na celu wygranie pod wzgledem ceny
u konkurencji, uznaje si¢ za nieetyczne i nie do przyjecia. Podczas udziatu
w przetargach na §wiadczenie ustug thumaczeniowych firmy ttumaczeniowe
nie oferuja w zgloszeniach przetargowych ceny, ktora nie pozwala zapewnic
sprawiedliwego wynagradzania thumaczy-wykonawcdw 1 wykonac prac wysokiej
jakosci.

Oferta cenowa Thumacza/Firmy thumaczeniowej powinna by¢ jasna,
precyzyjna i petna i eliminowac¢ nieoczekiwane dla zlecajacego podwyzszanie
ceny podczas rozliczenia.

—187 -



Neophilologica Sandeciensia 14

2.2. Sankcje karne za nieprzestrzeganie warunkow umowy

Podstawy do stosowania i wysoko$¢ sankcji karnych, ktore mogg by¢
zastosowane wobec Tlumacza/Firmy thumaczeniowej za nieprzestrzeganie
warunkoéw umowy s3 uzgadniane przez strony w chwili zawierania umowy;
wysokos¢ sankcji karnych nie przekracza sumy platnosci za to zamowienie,
wobec ktorego zglaszane sg roszczenia.

Identycznie podczas zawierania umowy okresla si¢ podstawe 1 wysokos¢
sankeji kamych, ktore moga by¢ zastosowane wobec zlecajacego za nieprzestrzeganie
warunkow umowy.

W obu przypadkach strony kieruja si¢ przepisami obowigzujacego prawa.

3. Konkurencja

3.1. Uczciwa konkurencja

Nieakceptowalne sg takie metody konkurencji, ktore sa sprzeczne
z ogonieprzyjeta Swiatowa praktyka i etykg biznesowa, nawet jesli nie sg zakazane
przez prawo: ataki internetowe, oczernianie i trolowanie w sieciach spotecznych,
jawne kuszenie personelu na rézne sposoby, w tym 1 w postaci zwracanie si¢ dO
headhunteréw lub umysine przekazywanie nieprawdziwej informacji o potencjalnym
pracodawcy lub warunkach wspolpracy, a takze namawianie pracownikdéw
konkurencyjnej firmy do ujawniania tajemnic podczas negocjacji, namawianie
personelu do ujawniania tajemnic handlowych poprzedniego pracodawcy,
negatywne opinie o konkurencji w rozmowach ze zlecajagcym, wykorzystanie
przypadkowo zdobytej informacji poufnej, $wiadome zanizanie cen itp.

W pracach nad standardami branzowymi, podczas organizacji jawnych
przetargéw, konferencii i innych imprez branzowych Tlumacz/Firma ttumaczeniowa,
ktdérzy biorg udziat w takich pracach lub majg na nie istotny wptyw, nie tamig
istotnych zasad réwnych mozliwosci uczestnictwa, zwlaszcza dla bezposrednich
konkurentow.

W procesie przygotowania do przetargdow niedozwolone jest dodawanie
do dokumentacji przetargowej danych wykwalifikowanych wykonawcow,
jesli wezesniej wiadomo, ze do pracy beda angazowani wykonawcy z nizszymi
kwalifikacjami.

3.2. Relacje z koncowym zleceniodawca

Niedopuszczalne jest oferowanie swoich ushug zleceniodawcy, z ktorym
Thumacz/Firma ttumaczeniowa dziata poprzez posrednika (kolege-ttumacza
lub firme¢ thumaczeniowg).

3.3. Przeciwdzialanie korupcji

Uznaje si¢ za nieetyczne pobtazanie lub niesprzeciwianie si¢ nastgpujacym
formom korupcji: wymuszanie ze strony urzednikow panstwowych i samorzadowych
lub pracownikow zleceniodawcy, przekupstwo komercyjne pracownikow
zleceniodawcy (W tym poprzez prezenty i dobra naturalne), zmowa z urzednikami
panstwowym i samorzadowymi lub pracownikami zleceniodawcy na nieckorzys¢
panstwa lub zleceniodawcy, zmowa z konkurencja podczas uczestnictwa
w przetargach, aukcjach i konkursach na $wiadczenie ustug thumaczeniowych
lub podobnych, udziat w przetargach, aukcjach i konkursach kilku stowarzyszonych
0s6b prawnych itp.
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4. Relacje ze zleceniodawcami

4.1. Umowa pomiedzy stronami

Podczas wykonywania thimaczenia ogolnie przyjeta w Federacji Rosyjskiej
praktyka przewiduje zawarcie umowy na pismie, jednak Ttumacz/Firma
tlumaczeniowa przestrzega rowniez ustnych umow, ktore zawarto przed
rozpoczeciem prac.

Niedopuszczalne jest w jednostronnym trybie w trakcie i po wykonaniu
thumaczenia ustnego lub pisemnego zmienianie warunkow umowy lub dodawanie
do niej dodatkowych warunkéw, ktore sg niekorzystne dla drugiej strony.

4.2. Informowanie zleceniodawcy

Thuimacz/Firma tlumaczeniowa informuje zleceniodawce ustug
thumaczeniowych o gtownych zasadach 1 warunkach ich $wiadczenia, a takze
zapewnia maksymalng przejrzystos¢ procesu wykonywania thumaczenia.

4.3. Proponowanie zleceniodawcy optymalnych rozwiazan

W przypadku, gdy zleceniodawca rozstrzyga zadanie w sposodb
nieefektywny, Tlumacz/Firma ttumaczeniowa proponuje zleceniodawcy optymalne
rozwigzanie 1 wskazuje na jego zalety.

4.4. Wskazanie na obledy w oryginale

Podczas wykrycia w materiale wyjsciowym oczywistych blgdow Thumacz/
Firma thumaczeniowa przejawia inicjatywe i wskazuje na nie zleceniodawcy.

4.5. Nieprzewidziane okolicznosci

Godzac si¢ na realizacjg zamowienia Ttumacz/Firma thumaczeniowa bierze
nasiebie peng odpowiedzialnos¢ za swoja czg$¢ pracy. Dlatego, podczas pojawienia
sie nieprzewidzianych okolicznosci, ktore przeszkadzaja w realizacji zawodowych
zobowigzan, Tlumacz/Firma thumaczeniowa czyni wszystko, co jest mozliwe,
aby niezwlocznie poinformowac swego bezposredniego zleceniodawce 1 wspdlnie
Z nim rozwigza¢ sytuacje.

4.6. Rozstrzyganie sporow w formie negocjacji

Spory dotyczace thimaczen rozstrzygane sa w drodze negocjacji. Przypadki
zlozone moga wymagac udziatu komisji niezawistych ekspertow, sktad ktorych
jest tworzony za porozumieniem stron lub poprzez zwracanie si¢ do sagdu. Prawo
dopuszcza takze praktyke postepowania rozjemczego. Nieetyczne jest poddawanie
sporow pod osad spoteczenstwa (na przyktad omawianie ich w sieciach spotecznych,
naforach zawodowych itp.), poniewaz w takich przypadkach brak jest obiektywizmu
1 nie ma organu kompetentnego, decyzje ktorego uczestnicy moga wykonac.

4.7. Konstruktywna komunikacja na wszystkich poziomach

Kultura komunikacji bezposrednio wptywa na precyzj¢ przekazywania
mysli 1 jako$¢ wspotdziatania stron. Thumacz/Firma thumaczeniowa trzyma si¢
wiasciwego stylu komunikowania si¢, nie przechodzi na sprawy osobiste, szanuje
prawa i obowiazki stron, przestrzega zasad uprzejmosci, a takze zasad etyki
zawodowej i komunikacji w cieci.
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5. Wzajemne relacje w srodowisku zawodowym

5.1. Firmy ttumaczeniowe i ich pracownicy

Jesli Firma thumaczeniowa przestrzega Kodeksu, to jej pracownicy etatowi
s3 zobowigzani do przestrzegania przepisow Kodeksu. Przy wyborze thumaczy
nie pracujgcych na etacie Firma thumaczeniowa, przy innych réwnych warunkach,
preferuje wspotprace z tymi thumaczami-freelancerami, ktdrzy oswiadczyli, ze
zgadzajg si¢ z przepisami Kodeksu.

5.2. Odrzucenie nieuzasadnionej krytyki kolegow

Thumacz unika ostrych wypowiedzi pod adresem kolegow, zwlaszcza
przed zleceniodawca, gdyz szkodzi to calej branzy i wytwarza negatywny wizerunek
Thumacza/Firmy tlumaczeniowe;.

5.3. Wzajemna pomoc, wspolpraca, dzielenie si¢ doSwiadczeniem,
zyczliwe relacje

Thimacz/Firma thumaczeniowa przejawia zyczliwosc, nie traktuje kolegdw
z branzy wylacznie jak konkurentow, nawet jesli ze wzgledu na okolicznosci sg
nimi. Thumacz/Firma thumaczeniowa uwaza, ze wzajemna pomoc, dzielenie si¢
dobrym do$wiadczeniem, doradzanie 1 szkolenie kolegdw przynosza korzysci
dla spotecznosci 1 podnoszg prestiz thumacza.

5.4. Niedopuszczalnos¢ dyskryminacji pod wzgledem wieku, plci,
wygladu zewnetrznego itp.

Przy poszukiwaniu thimacza nie zaleca si¢ wskazywania na takie cechy,
jak wiek, pte¢, wyglad zewnetrzny itp., jesli te cechy nie zalicza si¢ do wymagan
produkcyjnych przy wykonywaniu prac.

5.5. Kultura komunikacji w sieci

Podczas komunikowania si¢ przez elektroniczne §rodki facznosci Ttumacz
/Firma thumaczeniowa przestrzega netykiety — etykiety komunikacji w sieci
internetowej.

6. Relacje spoleczne

6.1. Dazenie do podnoszenia prestizu zawodu

Praca thumacza, zazwyczaj, jest niezauwazalna dla szerokiej publicznosci,
ajej powaga jest niedoceniana. Thumacz/Firma thumaczeniowa dazy do pokazania
szerokiej publicznosci znaczenia zawodu na konkretnych przyktadach, obowigzkowo
przestrzegajac zasad poufnosci.

6.2. Promowanie i wspieranie inicjatyw ustawodawczych

Thumacz/Firma thumaczeniowa promuje i wspiera inicjatywy ustawodawcze,
majace na celu rozwoj branzy, podnoszenie prestizu zawodu, opracowanie
standardéw branzowych 1 dokumentéw normatywnych, a takze inicjatyw, ktore
przyciagaja uwage organdw panstwowych i samorzadowych, spoteczenstwa
1 spolecznosci biznesu do problemdéw branzy thumaczeniowe;.

6.3. Wolontariat i dzialalno$¢ charytatywna

Wolontariat (wykonywanie thumaczen za darmo) 1 inne formy dziatalnosci
charytatywnej —to osobisty wybor kazdego. Nieetyczne jest przymuszanie do bezptatnej
pracy lub wykorzystywanie wynikow pracy w wolontariacie W celach komercyjnych.

Wykonujac bezplatne thumaczenie Ttumacz/Firma thumaczeniowa kieruje
si¢ tymi samymi standardami zawodowymi, jakoscig 1 poufnos$cia, co przy
wykonywaniu zaméwien ptatnych.
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6.4. Zapobieganie nieporozumieniom mie¢dzykulturowym

Zawdd thumacza z definicji faczy ludzi. Za nieetyczne uwaza si¢
wypowiedzi, sprzyjajace podsycaniu narodowosciowych i religijnych wasni,
wykorzystywanie obelzywych epitetow w stosunku do innych narodow
(z wyjatkiem, gdy obelzywe epitety sg zawarte w thumaczonych materiatach),
udzial w dyskusjach w sieci, majacych na celu rozpalanie nienawisci lub
podsycanie wasni narodowosciowych (religijnych), nawet, gdy dziatania takie
formalnie nie sg sprzeczne z prawem (Dmuueckuii kooekc nepesoduura, 2014).

Powszechng praktyka w Rosji jest rtOwniez zamieszczanie na stronach internetowych
biur thumaczen wtasnych kodeksoéw etyki. Rozpatrzmy kilka z nich.
Biuro Thumaczen ,,LingvoPlus” z Moskwy posiada Kodeks zachowania ttumacza:

— Thumacz — to osoba, ktora realizuje funkcje komunikacyjng pomigdzy
przedstawicielami dwoch réznych kultur jezykowych. On przeksztatca tekst
napisany lub ustny, ktdre bazujg na jednym jezyku, na forme lingwistyczna,
dostepng przedstawicielom drugiego jezyka.

—  Przy thumaczeniu pisemnym tekst autorski dla thumacza jest nienaruszalny.
Thumacz nie powinien zmienia¢ jego formy wedlug wlasnego uznania,
skraca¢ go lub czyni¢ go obszerniejszym.

—  Przy ustnym thumaczeniu thumacz nie moze wyraza¢ wlasnego punktu
widzenia lub interpretowa¢ stow moéwcy wedlug wlasnego uznania.

— Thumacz powinien zagwarantowa¢ poufno$¢ swej dzialalnosci zawodowej
1 nie ujawnia¢ tresci thumaczonego przez niego materiatu.

— Thlumacz ma obowigzek bycia profesjonalista w swym fachu 1 posiada¢
wysokie kompetencje w zakresie wiedzy jezyka oryginatu i thumaczenia,
jego tematyki 1 technik thumaczenia.

— Thlumacz powinien odpowiada¢ za jakos$¢ wykonanego thumaczenia.

— Tlumacz posiada prawa autorskie. Prawo gwarantuje thumaczowi
podanie jego nazwiska pod publikowanym tekstem thumaczenia.

— Tlumacz powinien przestrzega¢ okreslonej etykiety.

—  Wyglad zewnetrzny ttumacza powinien odpowiadac¢ jego dziatalnosci
reprezentacyjnej (Kooekc noseoenus nepesoouuxa, 2006-2015).

Agencja Ttumaczen LingMAX z Moskwy umiescita na swojej stronie Kodeks etyki
zawodowej pracownika Biura Tlumaczen ,, LingMAX "

Wszyscy pracownicy zobowigzuja si¢ do:

— Zapewnienia profesjonalnego poziomu wykonania thumaczen pisemnych
I ustnych.

—  Przestrzegania doktadnie terminéw wykonania tlumaczenia pisemnego,
zapewnienia sprawdzenia (korekty) thumaczenia przed przekazaniem go
zleceniodawcy (Klientowi).

— Ciagle pracowa¢ nad podnoszeniem swojego profesjonalnego poziomu,
uczestniczy¢ w szkoleniach 1 dodatkowej edukacji.
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—  Przestrzegania $cisle poufnosci dotyczacej materialow, przekazanych do
thumaczenia pisemnego i ustnego i osobistych danych zleceniodawcéow
(klientow), nie wykorzystywaé takich materiatow w innych celach niz realizacja
zamoOwienia i nie wykorzystywac otrzymanych informacji dla wiasnej korzysci.

— Przestrzegania kolegialnosci.

— Niekrytykowania kolegow-ttumaczy przy rozmowach ze zleceniodawca
(klientem).

—  Zapewnienia roboczej, przyjaznej atmosfery w zespole.

—  Niewprowadzania w btad zleceniodawcy (klienta) nieuczciwa reklama 1 nie
przekazywac mu falszywych informacji o mozliwosciach Biura Thumaczen
,LINgMAX”.

— Niedopuszczenia do zerwania podjetego zamowienia lub zrezygnowania
Z niego na rzecz innego zamowienia.

— Niedopuszczenia do rezygnacji z oferty §wiadczenia ushug thumaczenia
ustnego z przyczyn nieobiektywnych.

—  Przekazywania kazdemu klientowi wizytéwki Biura Thumaczen ,,LingMAX”.
Przekazywanie osobistych wizytowek, prywatnych numeréw telefonu jest
niedopuszczalne.

— Niedopuszczeni do $wiadczenia ustug thumaczeniowych po cenach roznigcych
si¢ od cennika Biura Tlumaczen ,,LingMA X"’ bez uzgodnienia z kierownictwem.

—  Przyjmowania ze zrozumieniem uzasadnionych reklamacji zleceniodawcy
(klienta) co do jakosci ttumaczenia 1 podejmowania niezbednych krokow
¢ celu usunigcia usterek.

—  Niebrania udzialu w imprezach, akcjach, ktore mogg zaszkodzi€ reputacji firmy.

— Nieodmawiania ludziom w uzyskaniu profesjonalnych ustug tlumaczenia
ze wzgledu na rasg, kolor skory, religie, pte¢, ograniczenia fizyczne lub
umystowe.

—  Odmawiania ustug dla innych biur thumaczen i niepolecania lub nieoferowania
Klientowi ustug innych organizacji, a takze swoich prywatnych ustug
W Cczasie pracy i poza godzinami pracy.

— Nieorganizowania imprez, a takze nie dopuszczania do wypowiedzi, ktore
moga dotyczy¢ reputacji firmy, dziatalnosci zawodowej innych organizacji,
zwigzanych z dziatalno$cig thumaczeniowa (Kodexc npogeccuonanvrot
omuku compyonuxa bropo nepesooos «LingMAX», 2006-2017).

Biuro Thumaczen ,,Slowo.ru” w Moralnym kodeksie ttumacza do siedmiu zasad
Aleksiejewej dodaje wiasne:

8. Thumacz ma prawo domaga¢ si¢ wszystkich niezbednych warunkow do
zapewnienia wysokiego poziomu kompetencji thumaczeniowej, w tym
1 odpowiednich warunkéw pracy (przy thimaczeniu ustnym —niezawodnosci
sprzgtu transmisyjnego, w razie koniecznos$ci — zmniejszenia tempa mowy
mowcy; przy thumaczeniu synchronicznym — przekazania wypowiedzi
mowcow na dzien wezesniej, przerw w pracy w celu odpoczynku itp.; przy
thumaczeniu pisemnym — przekazania literatury informacyjnej i innej
w temacie thumaczenia).
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9. Thlumacz ponosi odpowiedzialno$¢ za jakos$¢ thumaczenia, a w przypadku,
thumaczenia literackiego lub publicystycznego ma do niego prawa autorskie,
chronione przez prawo, 1 przy publikowaniu tlumaczenia jego nazwisko
powinno by¢ obowigzkowo podane

10. Thumacz ma prawo nie thumaczy¢ pojawiajace si¢ w tekscie stowa i zwroty
w innym jezyku obcym (jesli tumacz jest dwujezyczny lub nie byto odpowiedniej
wstepnej umowy ze zleceniodawcg) (Mopanwrbiil kooexc nepesoouuxa, 1998).

Biuro Ttumaczen LinguaContact zaznacza na swojej stronie wymog pracy zgodnie
z Kodeksem etycznym thumacza oraz zamieszcza dodatkowo wlasng Etyke thumacza:

Wszyscy thumacze, wspotpracujacy z firma ,,LinguaContact” powinni
przestrzega¢ nastepujacych norm etycznych:

—  Tlumacz jest posrednikiem pomiedzy dwoma srodowiskami jezykowymi.
Jego zadanie polega na przeksztatceniu tekstu lub mowy w jednym jezyku
na tekst lub mowe w drugim jezyku. Oznacza to, ze sens, wyrazony
w thumaczonym tekscie lub thumaczonej mowie nie moze by¢ zmieniony,
skrocony lub poszerzony przez ttumacza na jego wlasne zyczenie, jesli
podobne zadanie nie byto okreslone przez zleceniodawce.

—  Przy thumaczeniu ustnym tlumacz powinien przestrzega¢ etyki komunikacji
ustnej, odnosic si¢ do klienta z szacunkiem, powinien by¢ osoba komunikatywna,
uprzejma 1 wychowang, powstrzymywac swoje emocje.

— W pozostatych przypadkach thumacz nie powinien bra¢ udzialu w relacjach
pomig¢dzy stronami 1 nie ma prawa ujawnia¢ swojego stosunku co do tresci
tlumaczonego tekstu lub thtumaczonej wypowiedzi.

—  Thimacz powinien zawsze zapewnia¢ i trzymac si¢ wysokiej jakosci swojej
pracy, w tym punktualnie przestrzega¢ terminow jej wykonania i oddania.

—  Thumacz powinien zrezygnowa¢ z wykonania tlumaczenia, jesli wie, ze
nie moze go wykona¢ na wysokim poziomie z powodu ograniczen swojej
kompetencji, wiedzy lingwistycznej lub specjalistycznej.

—  Tlumacz nie ma prawa do czerpania jakiejkolwiek korzysci z tych informacji,
ktére staly mu si¢ wiadome w trakcie pracy 1 nie powinien ujawnia¢ otrzymane;j
informacji o kliencie. Obowigzek zachowania poufnosci trwa réwniez po
zakonczeniu prac.

—  Thumacz powinien systematycznie dazy¢ do podwyzszania swojego poziomu
zawodowego (Dmuxa nepesoouuxa, 2008-2021).

Analizujac prace teoretyczne, oficjalne dokumenty i kodeksy biur ttumaczen T. Parszyna
proponuje zestaw norm moralnych, zasad moralnych, norm zachowania w spoteczenstwie
1w Srodowisku zawodowym:

Normy moralne to: zasada odpowiedzialnos$ci; zasada sprawiedliwosci;
zasada poszanowania godnosci; zasada kompetencyjnosci; zasada przyzwoitosci;
zasada zbudowania relacji na bazie zyczliwosci i wspdtpracy; zasada neutralnosci.

Normy moralne to: prawdziwos¢, rzetelnos¢; szczeros$¢, poprawnosé;
pozytywny stosunek do zycia, skromnos$¢; dazenie do samodoskonalenia;
pragnienie czynienia dobra; szczodros¢, cierpliwosc; dobry stosunek do otoczenia;
zapobiegawczos¢; wytrzymato$¢ i zimna krew w ekstremalnych sytuacjach;
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umiejetnos¢ przetrwania; taktycznos¢, umiejetnos¢ dotrzymywania tajemnicy;

opanowanie, poczucie wiasnej godnosci; inteligencja; uczciwos¢; obowigzkowosc.
Normy zachowania w spoteczenstwie to: przejawianie wrazliwosci wobec

ludzi; przejawianie przyjazni, punktualno$¢, spokoj; dotrzymywanie stowa;

stuchanie, a potem moéwienie; nie narzekanie na los; nie chwalenie sig; strdj

adekwatny do miejsca; niedopuszczanie poznizania wtasnej godnosci.
Normy zachowania w srodowisku zawodowym:

— przeklad jest wykonywany przez thumacza w granicach jego kompetencji,

— tlumacz niezwlocznie informuje zleceniodawce, jesli kompetencje ttumacza,
mozliwosci lub warunki zamdéwienia nie pozwalajg mu wykona¢ thumaczenia
zgodnie z wymogami zleceniodawcy,

— podczas wykonywania przektadu thumacz nie moze dodawac¢ wilasnych
0sadéw do thumaczenia i zachowuje neutralng pozycje,

— thumacz uczciwie wykonuje ttumaczenie,

— tlumacz przestrzega praw autorskich,

— thumacz podejmuje wszelkie wysitki w celu eliminacji konfliktu intereséw
ze zleceniodawca,

—  thumacz nie podejmuje si¢ zlecenia, jesli wykonanie thumaczenia jest sprzeczne
z prawem lub zasadami spolecznymi,

— tlumacz systematycznie podwyzsza swoje kwalifikacje,

— thumacz gwarantuje poufnos$¢ informacji, tajemnicy panstwowe;j,

— tlumacz trzyma si¢ takich stawek wynagrodzenia, ktore gwarantujg wysoki
poziom ustug i zapewniajg sprawiedliwe wynagradzanie wykonawcy,

—  oferta cenowa thumacza powinna wyklucza¢ nieoczekiwane dla zleceniodawcy
podwyzszania ceny podczas rozliczen,

— tlumacz przy wykonywaniu swojej dzialalnosci kieruje si¢ zasadami uczciwej
konkurenciji,

— nie nalezy oferowa¢ swoich ustug zleceniodawcy, z ktérym thumacz pracuje
przez posrednika,

— thumacz podejmuje wszelkie kroki w celu zapobiegania korupcji,

— niedopuszczalne jest w trybie jednostronnym w czasie i po wykonaniu
thumaczenia ustnego lub pisemnego zmienianie warunkow umowy lub
dodawanie do niej dodatkowych warunkow, ktdre sg niekorzystne dla drugie;
strony,

—  tlumacz informuje zleceniodawcg o zasadach $wiadczenia ustug thumaczeniowych
1 zapewnia maksymalng przejrzysto$¢ procesu wykonania przektadu,

— tlumacz proponuje zleceniodawcy optymalne sposoby rozwigzania
przedtozonego mu zadania,

— thumacz wskazuje zleceniodawcy bledy w oryginale,

— tlumacz ponosi wszelka odpowiedzialno$¢ za realizacje zlecenia,

— tlumacz przestrzega kultury komunikacji, szanuje prawa 1 obowigzki stron,
przestrzega zasad uprzejmosci,

— tlumacz odrzuca nieuzasadniong krytyke kolegow,

— tlumacz podejmuje wszelkie srodki w celu podwyzszania prestizu zawodu,

—  tlumacz przejawia zyczliwos$¢ wobec wszystkich cztonkéw procesu przektadu,
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tlumacz, w pierwszej kolejnosci, przestrzega przepisOw prawa, zwlaszcza
prawa Federacji Rosyjskiej,

thumacz przestrzega prawa miedzynarodowego,

thumacz jest patriotg swej Ojczyzny,

thimacz pomnaza dorobek intelektualny swojego kraju, obywatelem ktdrego jest,
thumacz nie dopuszcza si¢ dyskryminowania ze wzgledu na wiek, ple¢ 1 wyglad
zewnetrzny,

thumacz przestrzega solidarnosci zawodowej,

thumacz, ktory pracuje w zespole tworczym, ma obowigzek przestrzegania
wspodlnych dla wszystkich zasad pracy zawodowej 1 zachowania,
thumacz nawigzuje poufne relacje z tymi, z ktorymi pracuje 1 dla kogo pracuje,
thumacz zachowuje powsciagliwos¢ 1 zimng krew w ekstremalnych sytuacjach,
thumacz zawsze jest przewidujacy i punktualny,

tlumacz szczodrze dzieli si¢ wiedza i doswiadczeniem z mtodymi i poczatkujacymi
thumaczami,

thumacz przestrzega zasady ,,Nie szkodz!”,

ttumacz nie ma prawa na wlasne zyczenie zmienia¢ sensu 1 zawartosci
tekstu podczas thumaczenia, skracania lub poszerzania go,

thumacz ma obowigzek dbania o wlasne zdrowie, poniewaz od jego stanu
fizycznego zalezy jako$¢ thumaczenia,

thumacz nie ma prawa reagowania emocjonalnego na indywidualne wady
wymowy moéwcy 1 ich odtwarzania,

w tlumaczeniu pisemnym thumacz ma obowigzek przestrzegania zasad jego
thumaczenia 1 zasad sporzadzania tekstu,

thumaczowi nie wolno dodawac nieistniejacych w tekscie nawiasdéw 1 stow
‘tak zwany’, samowolnie dodawac synonimu terminu, opuszcza¢ niezrozumiale
fragmenty tekstu, pozostawiaé niezrozumiatego i przettumaczonego na
chybit trafit miejsca, nie probujac skonsultowac si¢ ze specjalista,
thumacz nie moze bra¢ udziatu w skandalu, nie ttumaczy przeklenstw,
thumacz przestrzega stuzbowego stylu ubrania,

thumacz przestrzega etykiety, Shuzbowej etykiety, etykiety rozmow telefonicznych,
etykiety thimaczenia ustnego, thumaczenia pisemnego, komunikacji w Interecie,
thumacz nigdy nie powinien méwic 1 pisa¢, ze zna doskonale jezyk obcy,
ttumacz powinien rozumie¢, ze sztuka mowienia 1 sztuka milczenia sg
w jednakowym stopniu wazne dla thumacza (ITapmmna, 2017, s. 74-75).

Podsumowanie

Zaprezentowane zasady etyki, opracowane przez naukowcow, praktykow, stowarzyszenia
thumaczeniowe i stosowane w wielu agencjach thumaczen, obejmujg rozmaite kwestie dotyczace
thumaczen ustnych, pisemnych, wygladu 1 zachowania thimacza. Stanowig podstawe do dziatania
dla ttumaczy, zwlaszcza Kodeks Etyczny Thumacza. Wiele z tych zagadnien etycznych moze
stanowi¢ baze dla kodeksow w innych krajach, a takze jest cennym materiatem dla thumaczy,
ktorzy wspoltpracuja z klientami z Rosji. Z tego tez wzgledu zapoznanie studentow specjalizacji
translatorycznych w Polsce z zagadnieniami etyki obowigzujacymi w krajach jezykow, ktorych

ucza si¢, powinno stanowi¢ nieodiaczny element programoéw nauczania.
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