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Koncepcje etyczne i ich egzemplifikacja
W Zyciu gospodarczym

Uwagi wstepne

Zycie gospodarcze realizowane jest przez czlowieka w spo-
teczeristwie. Przebiega ono zaréwno w wymiarze mikroeko-
nomicznym (wytwarzanie débr, $wiadczenie ustug, dzialania
marketingowe, w szczegdlnosci transakcje kupna-sprzedazy,
konsumpcja oraz procesy zarzadcze, tak w malym przedsiebior-
stwie, jak 1 w wielkiej korporacji), jak i makroekonomicznym
(zwlaszcza realizacja przez wladze publiczne polityki gospo-
darczej oraz polityki spolecznej).

Kazde dzialanie podejmowane przez czlowieka, réwniez
w Zzyciu gospodarczym, ma wielowymiarowy charakter. Moze
by¢ ono nie tylko opisywane w réznych aspektach, ale i oce-
niane wedle réznych kryteriéw. Wskaza¢ tu mozna kryte-
rium prakseologiczne (mierzymy wtedy efektywnos¢ i sku-
tecznoéé dzialania). Przejawia si¢ ono np. w poszukiwaniu
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odpowiedniego pracownika, mierzeniu rentownosci przedsie-
wziecia inwestycyjnego, wyborze technologii produkeji, czy tez
projektowaniu udanej kampanii marketingowej. Efektywnos¢
ekonomiczna warunkuje mozliwo$¢ funkcjonowania podmiotu
gospodarczego i jego rozwoju. Innym kryterium oceny, ktére
mozemy ,przytozy¢” do dziatania gospodarczego, jest estetyka.
Odwotlanie si¢ do zmystéw konsumenta na konkurencyjnym
rynku jest powszechne i na ogét konieczne. Atrakcyjne opa-
kowanie, wyglad produktu, ubiér sprzedawcy, wystréj centrum
handlowego, przyjemna w odbiorze reklama sg wykorzysty-
wane do pozyskania klientéw. Kolejne jest kryterium prawne.
Zycie gospodarcze jest realizowane w okreslonym porzadku
prawnym. Pojawia si¢ zatem pytanie stawiane gléwnie przez
podmioty biznesowe: czy nasze dzialania s3 zgodne z prawem;
czy tez, jakie mozemy ponie$é sankcje, podejmujac okreslony
rodzaj dzialan gospodarczych. Z punktu widzenia celu niniej-
szego artykulu (jak i w ogélnosci), kluczowe jest kryterium
moralne oceny czynu gospodarczego. Wystapi¢ moga trzy sytu-
acje: czyn gospodarczy moze by¢ moralnie zty, moralnie dobry
lub amoralny (moralnie neutralny). Jednak, jak zauwaza Janusz
Marianski, ,moralnos$¢ jest nie tylko pojeciem nieostrym, ale
i terminem wieloznacznym. Odréznienie jej od innych sfer
zycia nie jest sprawa latwa, zwlaszcza na poziomie potocznych
intuicji semantycznych”. Moralnoéé¢ dotyczy tylko oséb. Zatem
tam, gdzie pojawia si¢ cztowiek, tam pojawia si¢ sfera moralna.
Jest ona w nim zakorzeniona, wpisana w jego istot¢. Z moral-
nosci nie mozna zrezygnowac (tak jak nie mozna zrezygnowaé
ze swojej fizycznoscei, psychicznosci). Jak napisat Karol Wojtyta,
,W rzeczywistosci nie istnieje ona poza spelnianiem czynu oraz

v J. Marianski, Wprowadzenie do socjologii moralnosci, Lublin 1989, s. 118.
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poza spelnieniem siebie poprzez czyn”. Moralno$¢ ma wymiar
wewngtrzny i zewngtrzny, gdyz jest relacja migdzyludzka (czto-
wieka wobec siebie i cztowieka wobec innych).

W praktyce intuicje moralne i sady etyczne oparte sa na
réznych zalozeniach i nieraz odmiennym pojmowaniu tego, co
dobre i zle.

Celem niniejszego artykulu jest nie tyle rozstrzyganie i uza-
sadnianie, jakie kryterium moralnosci jest najlepsze, czy tez
najbardziej prawdziwe (jaka jest prawda o dobru), lecz przed-
stawienie wybranych stanowisk etycznych wraz z przyktadowy-
mi czynami, na bazie ktérych mozna prébowaé konstruowaé
wskazniki do badania etosu uczestnikéw Zycia gospodarcze-
go. Zrealizowane to bedzie przez odwolanie do konkretnych
praktyk z zycia gospodarczego. W rzeczywistosci biznesowej,
w toczonych dyskusjach, tak prywatnych, jak i publicznych,
potocznych i naukowych, mamy do czynienia ze stwierdzenia-
mi, sadami oceniajacymi jakie$ dzialanie jako nieetyczne lub
moralnie dobre. W praktyce pojawia si¢ jednak akceptacja r6z-
nych stanowisk etycznych, wystepuja sprzeczne oceny moralne
(mniej lub bardziej $wiadome), odwolywanie si¢ do potoczne;j
intuicji moralnej, czy tez, z powodu uwiklania w dane zdarze-
nie, sieganie do mechanizméw obronnych, stuzacych przeko-
naniu siebie i innych, ze tak naprawde nic zlego dana osoba nie
zrobita. Ludzka psychika jest ztozona. Rézny jest tez stopiert
rozwoju moralnego ludzi. Bioragc pod uwage mechanizmy psy-
chologiczne towarzyszace motywom i celom ludzkich dzialan,
czyn czltowieka obserwowany z zewnatrz moze mie¢ swoja zlo-
zono$¢ i uwiklanie.

> K. Wojtyla, Osoba i czyn oraz inne studia antropologiczne, Lublin 1994,
s. 196.
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Realizacja celu badawczego wymaga przyjecia kilku zalozen.
Po pierwsze, nalezy odrézni¢ czyn gospodarczy i jego klasyfika-
cje moralng od osoby, sprawcy czynu, i stopnia jej odpowiedzial-
nosci za czyn. Zlozono$¢ ludzkich decyzji, wolnosé¢ woli lub jej
ograniczenia, sprawno$¢ rozumu, swiadomos$é sprawcy czynu,
okolicznosci, nacisk struktur organizacyjnych, intencje, skut-
ki dzialania moga by¢ nieraz bardzo zlozone, uwarunkowane,
ograniczone i niejasne, a zatem stopiert odpowiedzialnosci za
czyn moze by¢ trudny do jednoznacznego okreslenia. Po drugie,
przedstawiony katalog przykiadowych czynéw w zyciu gospo-
darczym, w kontekscie poszczegdlnych koncepciji etycznych,
w zaden spos6b nie odzwierciedla rzeczywistosci gospodarcze;j
odnos$nie do skali wystgpowania przytaczanych praktyk. Co
wigcej, wydaje sie zasadne przyjecie hipotezy, ze zdecydowana
wigkszo$¢ zycia gospodarczego to realizowane przez poszcze-
g6lne osoby dobro. Po trzecie, przywolywane stanowiska etycz-
ne nie beda przedstawiane w sposéb poglebiony. Nastapi jedy-
nie zasygnalizowanie ich gléwnych zalozen, w szczegdlnosci
oméwienie zrédla i kryterium dobra i zta moralnego, na jakich
si¢ opieraja ich normy szczegétowe.

1. Wybrane stanowiska etyczne

Wielokulturowosé, religie, procesy socjalizacji, rozmaito$¢ kon-
cepcji filozoficznych, réznorakie zalozenia ontologiczne, epi-
stemologiczne oraz metodologiczne, do§wiadczenia historycz-
ne, uwarunkowania geograficzne, szerzone ideologie, ogromna
ilo$¢ informacji, zamet aksjologiczny, idea i tzw. ,inflacja” praw
czlowieka, realizacja celéw utylitarnych (biznesowych), poli-
tycznych, intereséw grupowych, przektadaja si¢ na niejednolite
opinie dotyczace dobra i zla moralnego.
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Chociaz prawda o dobru musi istnie¢, w przeciwnym
wypadku dyskusja etyczna stalaby si¢ bezzasadna, ludzie w réz-
nym stopniu i z réznych przyczyn do niej nie docieraja (jej nie
rozpoznajg). Dotyczy to zaréwno etykéw, filozofow, jak i oséb
niezajmujacych si¢ tymi naukami profesjonalnie. Przyjmujac
istnienie prawdy o dobru i nie wchodzac w dyskusj¢ dotyczaca
zasadno$ci poszczegdlnych stanowisk etycznych, nalezy przed-
stawi¢ ich giéwne tezy, by nastepnie przedstawi¢ przykladowe
czyny i postawy ludzi wpisujace si¢ w opisywane koncepcje.

Koncepcje etyczne moga byé dzielone wedlug réznych
kryteriéw. Jedng z takich czytelnych i praktycznych typologii
podaje Piotr Nowakowski*. W ramach kilku kryteriéw wyr6z-
nia on stanowiska etyczne.

Biorac pod uwage kryterium stalo$ci norm moralnych
wyréznia si¢ relatywizm etyczny (normy moralne s3 wzgledne,
zmienne, plynne) i absolutyzm etyczny (normy moralne sg sta-
te, a wartosci istnieja obiektywnie i sg uporzadkowane wedlug
hierarchii).

Z punktu widzenia kryterium Zrédel norm i wartosci moral-
nych wyrézni¢ nalezy autonomizm etyczny i heteronomizm

3 B. Chyrowicz pisze: ,Jesli jednak pytanie: ‘co wybra¢ i jak wybiera¢?’ nie
jest tylko wyrazem autorefleksji i dowolnej interpretacji, to znaczy, ze in-
dywidualny osad nawet w tak dramatycznych i niepowtarzalnych sytua-
cjach, jakimi bywaja dylematy, pretenduje w jakims stopniu do stusznosci,
czyli odwoluje si¢ do obiektywnego porzadku moralnego”, B. Chyrowicz,
O sytuacjach bez wyjscia w etyce, Krakéw 2008, s. 11. Zatem poszukiwanie
prawdy o dobru jest uzasadnione i prawda ta, cho¢ by¢ moze w pewnych
sytuacjach bardzo trudna do odkrycia, jednak istnieje. Zauwazy¢ nalezy,
ze w zyciu gospodarczym na ogél nie ma dylematéw moralnych, gdyz
w gre wchodzg najezgsciej takie wartoéci, jak osoba ludzka i wartosci
gospodarcze.

4

Zob. P'T. Nowakowski, Modele czlowieka propagowane w wybranych cza-
sopismach milodziezowych. Analiza antropologiczno-etyczna, Tychy 2004,
s. 21-104.
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etyczny. Przykladem autonomizmu etycznego (norma moral-
na jest umiejscowiona w samym czlowieku i od niego zalezna)
jest etyka Kanta (rozum ludzki stanowi zrédio prawa moralne-
go, ktéra jest bezwzgledna i absolutna norma, tzw. imperatyw
kategoryczny)®’, woluntaryzm (ludzka wola oraz wolnos¢ wyboru
sa kryterium dobra i zta moralnego) oraz emotywizm (uczucie
rozstrzyga o klasyfikacji moralnej czynu, czy tez jest czynnikiem
kluczowym przy jego ocenie). Heteronomizm etyczny opiera si¢
na normach etycznych, ktére nie zalezg bezposrednio od czlo-
wieka (jego rozumu, woli), lecz od uwarunkowan zewngtrznych,
zastanych. Przykladem s3 naturalizmy, biologizmy (dobre jest
to, co afirmuje ludzkie zycie i zachowanie jego gatunku, co jest
realizacja ludzkich popedéw i instynktéw), koncepcje etycz-
ne oparte na umowie spolecznej, etyki oparte na rozpoznaniu
obiektywnego $wiata wartosci (§wiat wartosci wyznacza normy
moralne chroniace te wartosci zgodnie z ich hierarchicznym
porzadkiem), etyki, ktérych tres¢ jest dana przez moce trans-
cendentne wobec cztowieka (Boga, los, uktad gwiazd).

Kolejne kryterium to sposéb istnienia norm i wartosci
moralnych. Mieszczg si¢ tu subiektywizmy etyczne i obiekty-
wizm etyczny.

Ostatnim jest kryterium najwyzszego dobra, w ramach kt6-
rego wyr6zni¢ mozna hedonizm, eudajmonizm, liberalizm,

,Kategoryczny imperatyw, w ktérym wyraza si¢ samo tylko zobowigza-
nie, powiada przeto: postgpuj wedle takiej maksymy, ktéra moglaby mie¢
jednoczesnie wazno$¢ prawa powszechnego! — Najpierw wiec przykiada¢
masz do swych czynéw zasady subiektywne, jednak to, czy zasada owa
posiada réwniez wazno$¢ obiektywna, poznasz dopiero wtedy, gdy twéj ro-
zum podda je prébie wytrzymalosci, kazac ci wyobrazi¢ sobie wlasng osobg
w roli dawcy prawa powszechnego”. Kant podaje najwyzsza zasade etyki:
»postepuj wedle takiej maksymy, ktéra moze jednoczesnie uzyska¢ waznos¢
prawa powszechnego. Kazda maksyma, ktéra jest do tego niezdatna, prze-
czy moralnosci”, I. Kant, Metafizyka moralnosci, przet. E. Nowak, Warszawa

2005, 5. 33, 35.
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utylitaryzm, rygoryzm, egzystencjalizm, ewolucjonizm, teocen-
tryzm oraz personalizm.

Hedonizm akcentuje rol¢ przyjemnosci w zyciu czlowieka.
Eudajmonizm za dobre uznaje to, co przynosi czlowiekowi
szczgscie. Liberalizm za kluczowa warto$é przyjmuje wolnosé,
przy czym w wersjach skrajnych wolno$¢ pojmowang absolut-
nie (w tym oderwang od kategorii prawdy). Utylitaryzm kon-
centruje si¢ na efektach dzialani czlowieka, ignorujac motywy
i intencje jego czynéw, kalkulujac skale dobra i zla. Rygoryzm
oznacza bezwzgledne przestrzeganie prawidel -etycznych.
Egzystencjalizm to etyka samostanowienia i wolnego wyboru.
Ewolucjonizm w etyce za kryterium oceny moralnej przyjmuje
zachowanie zycia i przetrwanie gatunku (uzytecznos¢ na rzecz
przetrwania). Teocentryzm to etyka oparta na normach moral-
nych religii (czyny czlowieka odnoszone do Boga jako najwyz-
szej wartosci). Personalizm stawia osobe ludzkg za cel i pod-
miot wszelkich dziatan (godnoéé osoby ludzkiej jest wartoscia
nieredukowalng do zadnej innej wartosci)°.

Do celéw mniejszego artykutu przyjeto stanowiska etyczne
oparte na kryterium najwyzszego dobra. Kazde z nich opiera
si¢ na okreslonej wartoéci fundamentalnej (najwyzsze dobro).
W konsekwencji tworzy pewien model moralnosci, w ramach
ktérego normy moralne odpowiadaja (bronig, chronig, zabez-
pieczajg) za warto$¢ podstawowa. Mozna tu méwi¢ o typach
idealnych’, wzorcach moralnych, modelowych koncepcjach

6

Zob. P.'T. Nowakowski, Modele czlowicka propagowane w wybranych cza-
sopismach milodziezowych. Analiza antropologiczno-etyczna, Tychy 2004,
s. 21-104.

Typ idealny u Maxa Webera pokazuje, jaka rzeczywistos¢ mogtaby by¢,
a nie jaka jest. , Typ idealny jest tylko fikcja, do ktérej przymierza si¢ em-
piryczng rzeczywisto$¢”, J. Szacki, Historia mysli socjologicznej, Warszawa

2005, s. 465-466.

7
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etycznych, ktére nalezy odrézni¢ od rzeczywistosci i konkret-
nych ludzkich czynéw, mogacych si¢ w mniejszym lub w wigk-
szym stopniu wpisywaé w dany model etyczny. Realizujac bada-
nia empiryczne, w tym prébujac zidentyfikowaé wybér dobra
(débr) przez realizatora czynu, chcemy ustalié, jak bardzo rze-
czywistos¢ jest bliska i jak daleka od typu idealnego (w naszym
przypadku konkretnej koncepcji etycznej)®. Stad konieczne jest
wyrazne odréznienie modeli moralnosci od etosu, czyli prawdy
o warto$ciach i normach, ktérymi kierujg sie ludzie.

W ujeciu modelowym mozemy wskazaé dwie skrajne sytua-
cje. W pierwszej wystepuje pelna zgodno$é pomiedzy zasadami
moralnymi danego systemu etycznego a realnym postepowa-
niem i postawami uczestnikéw zycia gospodarczego. W dru-
giej, pelna rozbieznosé. Upraszczajac caly ztozonosé moralnego
wymiaru czlowieczenstwa, mozna przyjaé, ze im wyzszy stopien
konformizmu wystepuje wobec danego systemu etycznego, tym
moralno$¢ (wobec danego systemu) jest wyzsza, i odwrotnie’.
Nalezy tez mie¢ na wzgledzie, na ile dane dzialanie jest efek-
tem zinternalizowania okreslonych zasad moralnych i systemu
wartosci, a na ile jest wynikiem swoistej kalkulacji, przejawem
oportunizmu, wynikiem istnienia kontroli spolecznej, czy tez
strachem przed grozaca formalng lub nieformalng kara.

2. Wybrane stanowiska etyczne
a praktyka zycia gospodarczego

Biorac pod uwage przedstawione systemy etyczne, ponizej
w sposéb pogladowy przedstawiono przykladowe wartosci,
normy, rodzaje zachowan, ktére mozna zakwalifikowaé do

8 J. Szacki, Historia mysli socjologicznej, s. 466.

?  Por.]. Mariariski, Wprowadzenie do socjologii moralnosci,s. 133.
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poszczegdlnych etyk™. Pamietac jednak nalezy, ze kazde poste-
powanie moze wynika¢ z réznych intencji, mie¢ rézne cele,
nalezy wigc zachowaé ostrozno$¢ przy formulowaniu oceny
stopnia odpowiedzialnosci sprawcy czynu. Natomiast sam czyn
moze by¢ przedmiotem osobnej analizy etycznej'’.
Utylitaryzm to ukierunkowanie wszelkich dziatan na korzy-
§ci, efekty, efektywnosé, zyskownosé, szczgsliwosé. W' przy-
padku utylitaryzmu mozna podaé¢ wiele przyktadéw jego
realizacji. Moga to by¢ nieuczciwe relacje pracodawcy wobec
pracownika, traktowanie pracownika bezosobowo, jako jeden
z zasobéw przedsiebiorstwa, ktéry mozna maksymalnie wyko-
rzystaé, zatrudnianie na czarno przy mozliwosci legalnego
zatrudnienia, np. wielomiesigczne §wiadczenie pracy bez uméw
i z symbolicznymi zaliczkami. Inne dzialanie, to prowadzenie
podwdijnej ewidencji czasu pracy oraz zanizanie oficjalnych sta-
wek wynagrodzenia, czy tez minimalizacja kosztéw zwigzanych
z zapewnieniem bezpieczenstwa i higieny pracy przektadajaca
si¢ na wigksze ryzyko wypadku. Znamienna jest wypowiedz
dyrektora zarzadzajacego firma Foxconn zatrudniajaca ponad
milion oséb, ktéry stwierdzil, ze ,zarzadzanie milionem zwie-

rzat powoduje u mnie bél glowy”2.

Wstepnie zaproponowany katalog czynéw w ramach poszczegélnych sy-
steméw etycznych przedstawiono w: R. Rogowski, Aksjologiczno-norma-
tywny charakter dzialalnosci gospodarczej. Studium teoretyczno-empiryczne,
w: K. Jaremczuk (red.), Spoleczeristwo wobec wyzwar wspolezesnosci, Tar-

nobrzeg 2012, s. 11-42.

Rozrézni¢ tez nalezy postawe czlowieka, czyli wzglednie trwaly sposéb
postepowania w podobnych sytuacjach, od incydentalnych czynéw, ktére
sg efektem biedu, chwili stabosci.

2 Skgd  pochodzi caly nasz  hardware?, ,CHIP”, http://www.chip.pl/

artykuly/trendy/2013/02/skad-pochodzi-caly-nasz-hardware (dostep:
10.04.2014).
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Jednym z warunkéw umozliwiajacych prowadzenie dzia-
talnosci gospodarczej jest dotrzymywanie uméw. Celowe nie-
wywigzywanie si¢ z zawartych uméw z dostawcami, kontra-
hentami, mimo mozliwosci ich realizacji, opéznienia realizacji
zobowigzan to kolejne przykiady podejscia czysto utylitarne-
go. W relacjach migdzy podmiotami gospodarczymi pojawi¢
si¢ moze naduzywanie przewagi ekonomicznej i/lub prawnej,
narzucanie niekorzystnych warunkéw dostaw.

Warunkiem prowadzenia biznesu jest posiadanie klientéw.
Niewystarczajaca sprzedaz lub jej zanik oznaczaja w praktyce
ryzyko bankructwa. Nacisk na zwigkszanie sprzedazy moze
si¢ przejawia¢ w dzialaniach nieuczciwych, takich jak wprowa-
dzanie klienta w blad, postugiwanie si¢ marketingiem szepta-
nym (amplifying), oszukiwanie klienta poprzez narazanie go na
dodatkowe koszty, ktérych si¢ nie spodziewal, falszywe obniza-
nie cen, wymuszanie na sprzedawcach stosowania manipulacyj-
nych technik sprzedazy. W Polsce dopuszczalne sa tzw. ustugi
astrologiczne, z ktérych przedsigbiorcy uzyskuja dochody. Co
wigcej, paristwo czerpie z tego tytulu dochody podatkowe.
W praktyce mamy do czynienia ze sprzedaza klamstw, a ich
reklamacja nie jest mozliwa. Jeden z zapiséw w regulaminie tego
typu uslug méwi, ze organizator nie ponosi odpowiedzialnosci
za ,tre$¢ rozméw prowadzonych przez uzytkownika z wrézka
w ramach Uslugi” ani za ,szkody spowodowane wykorzysta-
niem przez Uzytkownika informacji otrzymanych w wyniku
korzystania z Ustugi”.

Kolejny katalog dzialan o charakterze czysto utylitarnym
zwigzany jest z relacjami migdzy podmiotem gospodarczym

B Regulamin ustug pod nazwq telefoniczne porady ezoteryczne, firma Telestar

Sp. z o.0., http://www.ezotv.pl/, (dostep: 26.11.2015). Na przyktad wy-
sylajac SMS-a juz za 2,46 zl, mozna si¢ dowiedzie¢, czy w najblizszym
czasie zostanie si¢ mamg.
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a panstwem. Naleza tu korumpowanie, zawyzanie kosztéw
w celu pomniejszenia podstawy opodatkowania, falszowanie
dokumentéw, postugiwanie si¢ fikcyjnymi fakturami.

W duchu utylitaryzmu osoba zarzadzajaca biznesem zorien-
towana jest na zysk i powigkszanie majatku jako jedyny cel swej
dzialalnoéci. Takie podejscie oznacza traktowanie regulacji
prawnych jako swoistego ograniczenia, a wartosci pozamate-
rialne nie s3 uwzgledniane. Jezeli osoba taka post¢puje zgodnie
z przyjetymi normami moralnymi i prawnymi, jest uczciwa, to
motywem takiego postepowania sg tylko i wylacznie korzysci
ekonomiczne, zgodnie z hastem ,etyka si¢ oplaca”. Podmiot
gospodarczy zorientowany utylitarnie moze prowadzi¢ nawet
kampanie spoleczne, jesli analizy ekonomiczne wykazuja ich
efektywnosé, czy tez mozliwo$¢ uzyskania wickszej przewagi
konkurencyjnej. Utylitarystycznie nastawiony przedsigbiorca
gotowy jest do pomnazania zyskéw bez uwzgledniania kosztu
spolecznego, jakim jest degradacja srodowiska naturalnego.

Hedonistycznie ukierunkowany czltowiek poszukuje wszyst-
kiego, co go uszczgsliwia i daje przyjemnosé. Odpoczynek pod-
porzadkowany jest tylko i wylacznie prostym przyjemnosciom,
nawet kosztem zdrowia i rozwoju duchowego. Taka osobg
cechuje leniwy tryb zycia i niski poziom wymagan wobec wlas-
nej osoby. Pracodawca moze np. zne¢caé si¢ nad pracownika-
mi dla przyjemnosci. Cztowiek bywa roszczeniowy, niechetny
do podjgcia pracy i nastawiony na wszelkie formy pozyskania
wsparcia ze strony réznych instytucji. Osoba zorientowana jest
na konsumpcj¢ dajaca maksimum przyjemnosci, zwlaszcza tej
doraznej. Wspélczesny rynek, oferujac wiele atrakeji i przyjem-
nosci, ukierunkowuje konsumenta na ich zdobywanie i korzy-
stanie z nich. Juz na poczatku XX wieku Max Scheler dostrzegl
problem konsumpcjonizmu prowadzacego do smutku, opisu-
jac rzeczywisto$¢ nastgpujaco: ,Bardzo wesole rzeczy ogladane
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przez bardzo smutnych ludzi, ktérzy nie maja pojecia, co z nimi
poczaé — oto «sens» naszej «kultury» rozrywkowej w wielkich
miastach”. Przejawy takiej postawy mozna takze zauwazy¢
u o0séb uchylajacych si¢ od pracy, nastawionych roszczeniowo
do panstwa, oczekujacych nieuzasadnionej pomocy. Réwniez
konsument nieroztropnie marnujacy zywnos$é, czy tez kieruja-
cy si¢ wygodnictwem i brakiem troski o §rodowisko natural-
ne, to przykltady zachowar ukierunkowanych na przyjemnos¢,
czy tez zwigzanych z lenistwem. Wygodnictwo przejawia si¢
takze w tworzeniu fikcyjnych stanowisk w sektorze publicz-
nym, w ustawianiu konkurséw na stanowiska w tym sektorze,
w defraudacji pienigdzy publicznych (poczawszy od wynosze-
nia z urzg¢du, uczelni, firmy papieru dla celéw prywatnych).
Etyka oparta na indywidualistycznym liberalizmie opiera si¢
na wolnosci traktowanej jako warto$¢ sama w sobie i cel wszel-
kich dzialan. Podobnie jak w utylitaryzmie, normy moralne
mogg by¢ sprowadzane do pragmatyzmu, uzytecznosci i efek-
tywnosci. Dowolnos¢ zasad przeklada si¢ w wymiarze spolecz-
nym na relatywizm etyczny i postgpowanie w zaleznosci od
okolicznosci i wlasnych celéw. Liberalizm w sferze wartosci
i zasad to w praktyce subiektywizm etyczny, oparty na wolno-
éci decydowania o dobru i zlu moralnym. Kazde postgpowanie
mozna uzasadni¢ odwolaniem si¢ do stwierdzenia, typu ,,to moja
sprawa”. W Zyciu gospodarczym rynek traktowany jest jako pole
bezwzglednej walki o zysk, konsekwencja czego jest nieprzejmo-
wanie si¢ normami moralnymi. Prawo stanowione pojmowane
jest tylko jako ograniczajace nieskrepowang wolnoéé gospodar-
cza, wykorzystywane sg luki prawne dla uzyskania dodatkowych
korzysci. W' polityce gospodarczej akceptowane sa wszelkie

1 M. Scheler, Resentyment a moralnosé, przel. . Garewicz, Warszawa 1997,

s. 189.
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negatywne spoleczne konsekwencje postepu gospodarczego.
Wozrost gospodarczy bywa traktowany jako cel sam w sobie. Nie
uwzglednia si¢ negatywnych nastepstw konsumpcji débr i ustug.
Bardziej liczy si¢ wzrost gospodarczy niz jakos¢ zycia.

Teocentryzm oznacza przyjecie Boga jako celu swego zycia,
co przejawia si¢ w dazeniu do wypelniania przykazan i zasad
religijnych, szczegélnie tych o charakterze moralnym. W teo-
centryzmie mamy do czynienia z podporzadkowaniem pracy,
przedsigbiorczosci, konsumpcji Bogu jako celowi swego zycia.
Tak zorientowany czlowiek stara si¢ kierowa¢ nauczaniem
swojej religii w dzialalnosci gospodarczej, konsumpcji, sto-
sunkach z pracownikami. Religia nie jest ograniczona jedynie
do prywatnej sfery zycia cztowieka. Osoba dazy do stosowa-
nia wszystkich norm religijnych (w przeciwieristwie do postaw
przejawiajacych sie w ich wybiérezym traktowaniu).

Norma personalistyczna oznacza koniecznos¢ traktowania
czlowieka jako osoby, jako celu samego w sobie, jako wartosci
nadrzednej w porzadku naturalnym. Personalistycznie zorien-
towany przedsigbiorca troszczy si¢ o efektywnosé biznesu, przy
jednoczesnym poszanowaniu kazdej osoby, ktérej jego przed-
sigwzigcie gospodarcze dotyczy. Zatrudnianie pracownika
rozumiane jest takze jako wsparcie dla czlowieka poszukuja-
cego pracy, pracownik jest traktowany podmiotowo (co przeja-
wia si¢ w stusznym wynagrodzeniu, dbaniu o dobrg atmosfere).
Pracownik wywiazuje si¢ z obowiazkéw, jest pracowity, zacho-
wuje tajemnice stuzbowsg, dba o jakos¢ wytwarzanych produk-
téw i $wiadczonych ustug.

Przedsi¢biorca i sprzedawca zorientowany jest marketin-
gowo, tzn. oferuje produkty i ustugi najlepsze dla konsumenta
(adekwatne do jego potrzeb i mozliwosci). Personalizm to oka-
zywanie szacunku kazdej osobie, to prawdoméwnos¢ w bizne-
sie, dazenie do dotrzymywania uméw, a nawet gotowo$¢ do
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rezygnacji z wlasnych intereséw, gdy zagrozone jest dobro
drugiego cztowieka. W relacjach rynkowych konkurencja ma
charakter zdrowej rywalizacji, czyli doskonalenia swojej oferty,
a nie niszczenia podmiotéw konkurencyjnych. Przedsi¢bior-
ca jest zorientowany prospolecznie, co moze si¢ przejawiaé
w podejmowaniu dzialan o charakterze charytatywnym, bez
ich naglasniania. Przedsi¢biorca ma jednocze$nie swiadomogé
bycia odpowiedzialnym za efektywne i skuteczne zarzadzanie
biznesem — ponosi i bierze takze odpowiedzialno$¢ moralng za
zysk. Wladza publiczna, realizujac polityke spoleczna, stosuje
zasadg solidarnosci (np. przez powszechng bezplatng opieke
zdrowotng, organizowanie systemu ubezpieczen spolecznych,
pomocy socjalnej, polityki wspierajacej rodziny, osoby w wieku
senioralnym itp.). Wladza tworzy prawo zabraniajace wytwa-
rzania, sprzedawania i konsumowania produktéw szkodliwych
(fizycznie, psychicznie, moralnie, duchowo). Konsument, jako
uczestnik zycia gospodarczego, jest uczciwy wobec sprzedawcy,
nie oszukuje przy skladaniu reklamacji, nie wyludza nienalez-
nych korzysci (np. w ubezpieczeniach).

Zakonczenie

Zycie gospodarcze to mnéstwo dobra codziennie realizo-
wanego przez pracownikéw i przedsigbiorcéw, z ktérych pracy
korzystaja spoteczenstwa. To niezliczona liczba decyzji, projek-
téw, czynno$ci w produkcji, rozméw telefonicznych, dyskusii,
wysylanych pism, negocjacji, projektowania kampanii marke-
tingowych, poszukiwania nowych technologii, badania potrzeb
klientéw, zawierania transakcji, przesylania pieniedzy, dostar-
czania towaréw, §wiadczenia ustug, poszukiwania pracownikéw.
Zycie spoleczne jest mocno przenikniete gospodarowaniem.
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Ludzie wchodza w relacje z ludzmi i w ramach tych relacji
zawsze istnieje komponent moralny, ktéry jest przedmiotem
dociekan badaczy etosu zycia gospodarczego oraz poszuki-
waniem odpowiedzi na pytania o dobro i zlo moralne w zyciu
gospodarczym. W niniejszym artykule zarysowano podstawo-
we koncepcje etyczne wraz z przyporzadkowaniem im réznego
rodzajéw zachowan ludzi w zyciu gospodarczym: przedsi¢bior-
c6w, pracownikéw, konsumentéw oraz wladze publiczne. Stwo-
rzone ramy moga stanowi¢ wsparcie dla prowadzenia badan
w ramach etyki deskryptywnej, ktére m.in. maja na celu odkry-
wanie skali i rodzaju dobra oraz zla moralnego dziejacego sig
w zyciu gospodarczym. Badania takie wymagaja precyzyjnego
zdefiniowania wskaznikéw, ktére moglyby poméc w prowadze-
niu badani empirycznych. Oczywiscie pozostaje pytanie, na ile
takie badania s3 mozliwe do realizacji w wigkszej skali.
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SUMMARY

Robert Rogowski

The concepts of ethics and their exemplification in economic life

'The main issue discussed in the article is the moral aspect of
economic activity. The article presents major ethical systems
and the problem of different moral judgements in practice.
Each human act can be either ethical, unethical or ethically
neutral. Moral evaluation of an act and moral responsibility
of a person must be distinguished. Ethical systems presented
in the article are complemented by examples from economic
activity. The frames suggested by the author can be employed
in research of ethical and unethical behaviour in economic life
while taking into account different moral systems. However, in
order to carry out successful research in this area, it is necessary
to develop a precise set of indicators.
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